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	 ในเวลาเพีียงไม่่ก่ี่� ปีี ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) ได้้เปลี่่� ยนจากเคร่ื่� องมืื อทดลองในห้้องแล็็บ กลายเป็็นโครงสร้้างพื้้� นฐาน
สำำ �คัญของเศรษฐกิจและชีีวิิตประจำำ �วัน
	ก ารแข่่งขัันที่่� ดุุเดืื อดระหว่างผู้้� เล่่นรายใหญ่กัับชุุมชนนัักพัฒนาโอเพนซอร์์ส การก้้าวข้้ามจากการเพิ่่� มขนาดโมเดล 
ไปสู่่�ก ารให้้เหตุผลเชิิงลึึก การถกเถีียงเร่ื่� องความรับผิิดชอบ ตลอดจนการมาถึึงของ World Models ที่่� เข้้าใจโลกจริิง 
ล้้วนกำำ �ลังเขีียน “กติกาใหม่่” ของยุุคสมััย AI
	 SCBX AI Outlook 2025 Volume 2: Navigating Power, Responsibility, and Reality ถููกจั ดเป็็น 4 เทรนด์์  
เพ่ื่� อสะท้้อนจุุดเปลี่่� ยนสำำ �คัญที่่� กำำ �ลังเกิิดขึ้้� น

	 ACT I: Closing the Gap : When Open Models Challenge the Giants
	ก ารแข่่งขัันระหว่างโมเดลปิิดจากบริิษััทยัักษ์ใหญ่และโมเดลโอเพนซอร์์สจากชุมชนกำำ �ลังเร่่งนวััตกรรมอย่่างไม่่เคย 
มีีมาก่่อน โมเดลเปิิดอย่่าง DeepSeek และ Qwen สามารถลดช่องว่่างประสิิทธิิภาพกับ GPT-5 ลงได้้อย่่างน่่าเหลืื อเช่ื่� อ 
ผลักขอบเขตของ AI ไปข้างหน้า พร้อมเปิิดประตูู ให้้องค์์กรและผู้้� ใช้้ทั่่� วไปเข้้าถึึงได้้กว้างกว่าเดิิม

	 ACT II: Beyond Scaling : From Endless Growth to Smarter Paths of Reasoning
	ยุ คของการเพิ่่� มขนาดโมเดลกำำ �ลังถึึงทางตััน จุุดเปลี่่� ยนใหม่่คืื อการพััฒนา “การให้้เหตุผลที่่� ฉลาดขึ้้� น” ผ่่าน  
Reinforcement Learning ที่่� ทำำ �ให้้โมเดลคิิดได้้อย่่างมีีกลยุุทธ์์ ไม่่ใช่่แค่่คิิดนานขึ้้� น แต่่คิิดได้้ “คุ้้�ม ” และตอบโจทย์์โลกจริิง
มากกว่าเดิิม

	 ACT III: With Great AI Power Comes Great AI Responsibility : Growing Power, Growing Responsibility
	ยิ่่ � ง AI ทรงพลังมาก คำำ �ถามเร่ื่� องความรับผิิดชอบก็็ยิ่่� งใหญ่ขึ้้� น ทั้้� งกฎระเบีียบอย่่าง EU AI Act มาตรฐานระดัับโลก 
และสตาร์์ตอััปด้านความปลอดภัยอย่่าง LawZero หรืื อ SSI ล้้วนสะท้้อนว่่า “Responsible AI” ไม่่ใช่่ทางเลืื อก แต่่เป็็น
เง่ื่� อนไขที่่� ทุุกองค์์กรต้้องมีี หากต้องการความไว้้วางใจและความยั่่� งยืื นในระยะยาว

	 ACT IV: The Reality Engine : Teaching AI How Reality Really Works
	 จาก LLMs ที่่� เก่่งเร่ื่� องภาษา สู่่�  World Models ที่่� เข้้าใจโลกจริิงและเรีียนรู้้� จากประสบการณ์์เหมืื อนมนุษย์์ Fei-Fei Li 
และ WorldLabs กำำ �ลังปูู ทางให้้ AI มีีสามััญสำำ �นึก สามารถวางแผนและโต้้ตอบกัับสิ่่� งแวดล้อมได้้จริิง ขณะที่่�  DeepMind 
และผู้้� เล่่นรายใหญ่อ่ื่� น ๆ เร่่งสร้้างระบบที่่� ไม่่เพีียงตอบได้้ แต่่ “เข้้าใจ” ได้้ด้้วย

	สิ่่ � งที่่� เรากำำ �ลังเห็็นไม่่ใช่่เพีียงการพััฒนาทางเทคนิิค แต่่คืื อการกำำ �หนดอนาคตของเศรษฐกิจ ธุุรกิิจ และชีีวิิตประจำำ �วัน 
รายงานฉบัับเต็็มนี้้� จะพาคุุณลงลึึกในแต่่ละเทรนด์์เพ่ื่� อเข้้าใจว่่าอนาคตของ AI กำำ �ลังเคล่ื่� อนไปทางไหน และองค์์กร 
ควรเตรีียมตัวอย่่างไร
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	ภููมิ  ทััศน์์ของปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) ถููกขั บเคล่ื่� อนโดยการแข่่งขัันอัันดุุเดืื อด
ระหว่างสองปรัชญาที่่� แตกต่างกัันแบบคนละชั้้� ว ด้้านหนึ่่� งคืื อโมเดลแบบปิิด 
(Closed Source) ที่่� พััฒนาโดยบริิษััทยัักษ์ใหญ่ด้้านเทคโนโลยีี และอีีกด้าน
คืื อโมเดลแบบเปิิด (Open Source) ที่่� ได้้รัับการสนัับสนุุนจากชุมชน 
นัักพัฒนาทั่่� วโลก

	ก ารแข่่งขัันนี้้� ไม่่ได้้เป็็นเพีียงการต่่อสู้้� ทางเทคโนโลยีีเพ่ื่� อชิิงความเป็็นหนึ่่� ง 
แต่่เป็็นพลังขัับเคล่ื่� อนสำำ �คัญที่่� เร่่งการพััฒนาประสิิทธิิภาพ ลดต้นทุุน  
และกำำ �หนดทิศทางของนวััตกรรมในอุุตสาหกรรมทั้้� งหมดต่อจากนี้้�

Closing the Gap  

	 โมเดลแบบปิิดจากตระกูู ล GPT ของ OpenAI ที่่� เปิิดตัวในปีี 2022-2023 
แสดงศัักยภาพในการสนทนาและสร้้างเนื้้� อหาได้้อย่่างน่่าทึ่่� ง จุุดประกาย 
ให้้องค์์กรทั่่� วโลกหันมาใช้้ AI อย่่างจริิงจััง ขณะเดีียวกััน โมเดลแบบเปิิด  
เช่่น LLaMA จาก Meta, Gemma จาก Google Deepmind และ ในฝ่ั่� งจีีน 
เช่่น  DeepSeek, Qwen และ Kimi เปิิดโอกาสให้้เข้้าถึึง ปรับปรุง และต่่อยอด
ได้้อย่่างเสรีี เร่่งนวััตกรรมให้้เกิิดเร็็วเกิินคาด

 	 รายงาน AI Index 2025 จาก Stanford HAI เผยให้้เห็็นการแข่่งขััน 
ที่่� ทวีีความดุเดืื อดระหว่างโมเดลเปิิดและปิิด แม้้ว่่าเกืื อบ 90% ของโมเดล AI 
ที่่� โดดเด่่นในปีี 2024 จะมาจากภาคอุุตสาหกรรม เพิ่่� มขึ้้� นจาก 60% ในปีี 2023 
แต่่ที่่� น่่าทึ่่� งคืื อ โมเดลแบบเปิิด (open-weight models) กำำ �ลังลดช่องว่่าง
กัับโมเดลปิิดอย่่างรวดเร็็ว โดยความแตกต่างด้้านประสิิทธิิภาพลดลงจาก 
8% เหลืื อเพีียง 1.7% ในบางเบนช์์มาร์์กภายในหนึ่่� งปีีเท่่านั้้� น [1]

	 โมเดลเปิิดระดัับสูู งหลายตััวเริ่่� มท้าชนด้้านประสิิทธิิภาพกับโมเดลปิิด 
ในการทดสอบอย่่าง Massive Multitask Language Understanding 
(MMLU) ได้้แล้้ว ช่่องว่่างด้้านประสิิทธิิภาพระหว่างสองฝ่ั่� งจึึงเริ่่� มแคบลง
อย่่างรวดเร็็ว
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	ป ลายปีี 2024 OpenAI เปิิดตัวโมเดลตระกูู ล “O-series” เจเนอเรชัันใหม่่
ที่่� เน้้นการคิิดเชิิงตรรกะเป็็นลำำ �ดับขั้้� น (step-by-step reasoning)  
เพ่ื่� อลดข้อมูู ลหลอน (hallucination) [2] และเพิ่่� มความแม่่นยำำ � โดยสามารถ
เรีียกใช้้เคร่ื่� องมืื อต่่าง ๆ เช่่น เบราว์์เซอร์์ รัันโค้้ด หรืื อวิิเคราะห์์ภาพ 
เพ่ื่� อแก้้โจทย์์ซัับซ้้อน

	ต่ อมาในเดืื อนมิิถุุนายน OpenAI เปิิดตัว o3-Pro เวอร์์ชัันพรีเมีียมที่่�   
“คิิดหนักขึ้้� นแต่่ช้้าลง” ใช้้ทรััพยากรมากขึ้้� นเพ่ื่� อเพิ่่� มความแม่่นยำำ � โดยสามารถ
ประมวลผลโจทย์์ซัับซ้้อนได้้แม่่นขึ้้� นราว 30% แม้้ใช้้เวลานานขึ้้� น 2-10 เท่่า [3]

	 ฝ่ั่� งโมเดลเปิิดก็ไม่่น้้อยหน้า DeepSeek จากจีนเปิิดตัว R1-0528  
ในเดืื อนพฤษภาคม 2025 ซึ่่� งเขีียนโค้้ดได้้ใกล้เคีียงกัับ o3 จนเกิิดความคาดหวัง
ต่่อ DeepSeek R2 แม้้จะถููก เล่ื่� อนออกไปจากปัญหาภายในและข้้อจำำ �กัด 
ด้้าน GPU จากนโยบายการส่่งออก GPU จากสหรัฐฯไปยังประเทศจีีน  
แต่่คาดว่า R2 จะมีีความสามารถใหม่่ เช่่น Context window ที่่� ยาวขึ้้� น ทำำ �ให้้
โมเดลจำำ �บริิบทได้้ลึึก ตอบกลับได้้ต่่อเน่ื่� องและแม่่นยำำ �ขึ้้� น พร้อมรองรัับ
ข้้อมูู ลภาพและเสีียง ซึ่่� งหากสำำ �เร็็จจะเป็็นโมเดลเปิิดที่่� ต่่อกรกัับโมเดลปิิด 
ได้้อย่่างสููสี  [4]

	ล่ าสุุด เม่ื่� อวัันที่่�  21 สิิงหาคม 2025 DeepSeek V3.1 ได้้เปิิดตัวในฐานะ
โมเดล AI แบบ open-weight ที่่� ยกระดัับมาตรฐานวงการขึ้้� นไปอีกขั้้� น  
มาพร้อมสถาปััตยกรรมไฮบริิดอัจฉริิยะที่่� สลัับโหมดระหว่าง “Think”  
สำำ �หรับการใช้้เหตุผลเชิิงลึึก และ “Non-Think” เพ่ื่� อการตอบสนองที่่� รวดเร็็ว 
จุุดแข็็งของมัันคืื อความสามารถด้้านการเขีียนโค้้ดและการใช้้เหตุผล 
ที่่� โดดเด่่น พร้อม Context Window ขนาดใหญ่ถึึง 128K ทำำ �ให้้กลายเป็็น 
ตััวเลืื อกทรงพลังที่่� เทีียบเคีียงโมเดลปิิด และผลักดันการแข่่งขัันในตลาด AI 
ให้้เข้้มข้นยิ่่� งขึ้้� น

	 ขณะเดีียวกััน Grok 4 จาก xAI ของ Elon Musk ก็็สร้้างกระแส  
ด้้วย Intelligence Index แซงหน้า Gemini 2.5 Pro ของ Google  
และ o4-mini high ของ OpenAI แต่่ก็็มีีข้้อกัังขาเร่ื่� องความเอนเอีียง 
รายงานจากหลายส่ื่� อพบว่่าโมเดลมัักอิงโพสต์์ X ของ Elon Musk  
เม่ื่� อตอบคำำ �ถามอ่อนไหว ทำำ �ให้้คำำ �ตอบโน้้มเอีียงเข้้าหาความคิดของผู้้�ก่ อตั้้� ง
มากกว่ามาตรฐาน [5][6][7]
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GPT-5 และโมเดลเปิิด
ของ OpenAI

	ก ารแข่่งขัันในวงการ AI กลับมาเข้้มข้นขึ้้� นหลังจาก OpenAI เปิิดตัว  
GPT-5 ในเดืื อนสิิงหาคม 2025 มาพร้อมสถาปััตยกรรม Unified System 
ที่่� ใช้้เราเตอร์์อััจฉริิยะคอยเลืื อกอัตโนมััติิระหว่างโมเดลที่่� ตอบสนองรวดเร็็ว 
(fast model) กัับโมเดลที่่� เน้้นเหตุผลลึึก (deeper reasoning model)  
ผู้้� ใช้้จึึงไม่่ต้้องเลืื อกโหมดเอง

	จุ ดเด่่นของ GPT-5 คืื อความสามารถด้้านการเขีียนโค้้ดที่่� ทำำ �ลายสถิิติิ 
หลายเบนช์์มาร์์ก การใช้้เหตุผลในงานซัับซ้้อนที่่� ดีีขึ้้� น และการลดปัญหา 
การสร้้างข้้อมูู ลผิิดๆ (Hallucinations) ได้้อย่่างชััดเจน อย่่างไรก็็ตาม  
หลังเปิิดตัวมีีเสีียงวิิจารณ์์ว่่าประสิิทธิิภาพยังไม่่สม่ำำ �เสมอ คำำ �ตอบบางครั้้� งดูู  
“แข็็งท่ื่� อ” เหมืื อนหุ่่� นยนต์์ ขาดความคิดสร้้างสรรค์์เม่ื่� อเทีียบกัับรุ่่� นก่่อน  
และยัังมีีข้้อกัังวลด้้านความปลอดภัยจากช่องโหว่ที่่� นัักวิจััยพบได้้ในเวลา 
ไม่่นาน

	 ในเวลาเดีียวกััน OpenAI ก็็สร้้างแรงสั่่� นสะเทืื อนอีีกครั้้� งด้้วยการเปิิดตัว
โมเดลโอเพนซอร์์สเต็็มรููป แบบเป็็นครั้้� งแรก ได้้แก่่ gpt-oss-120b  
และ gpt-oss-20b ภายใต้้ลิิขสิิทธิ์์�  Apache 2.0 โมเดลเหล่านี้้� ออกแบบมา
เพ่ื่� อ Agentic tasks และทำำ �งานได้้ดีีบนฮาร์์ดแวร์์ทั่่� วไป โดยรุ่่� น 120B  
มีีประสิิทธิิภาพด้านการใช้้เหตุผลใกล้เคีียงกัับ o4-mini

	ก ารตััดสินใจครั้้� งนี้้� ถืื อเป็็น จุุดเปลี่่� ยนสำำ �คัญ เพราะเปิิดโอกาสให้้นัักพัฒนา
และองค์์กรสามารถดาวน์์โหลด ปรับแต่่ง และใช้้งานโมเดลบนเซิิร์์ฟเวอร์์ 
ของตนเองได้้โดยตรง สะท้้อนให้้เห็็นว่่าแม้้แต่่ผู้้�นำ ำ �ตลาดอย่่าง OpenAI  
ก็็ยัังต้้องปรับตััวและยอมรับพลังของโอเพนซอร์์ส ที่่� ช่่วยเร่่งนวััตกรรม 
และขยายการเข้้าถึึงเทคโนโลยีีได้้จริิง [8][9][10][11][12]
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Lower Costs & Ecosystem 

	ก ารแข่่งขัันระหว่างโมเดลแบบเปิิดและปิิดส่งผลให้้ราคาค่่าใช้้บริิการ AI  
ลดลงอย่่างรวดเร็็ว งานวิิจััยหลายชิ้้� นพบว่่าอััตราราคาต่่อ 1M Tokens  
ลดลงมาก (ขึ้้� นอยู่่�กั บระดัับของประสิิทธิิภาพ) ตั้้� งแต่่ 9 เท่่า - 900 เท่่า ต่่อปีี [11] 

 ผู้้� ให้้บริิการหลายรายต้้องปรับราคาสู้้�คู่่�  แข่่ง เช่่น OpenAI ที่่� ลดราคาค่่าใช้้งาน
โมเดลกลุ่่�ม  Reasoning ลงประมาณ 14 เท่่า (จาก o1 ที่่�  $37.5/1M Tokens 
-> o3-mini ที่่�  $2.75/1M Tokens) หลังเจอแรงกดดันจาก DeepSeek R1 
ที่่� เปิิดให้้ใช้้ฟรีี ส่่วน Google ใช้้ข้้อได้้เปรียบจากชิป TPU ที่่� พััฒนาเอง 
เพ่ื่� อลดต้นทุุน และตั้้� งราคา Gemini ต่ำำ �กว่า o3 หลายเท่่า

	 ไม่่ใช่่แค่่ราคาเท่่านั้้� นที่่� แข่่งขัันกัันอย่่างหนัก แต่่การเร่่งสร้้างนวััตกรรม 
ก็็เกิิดขึ้้� นควบคู่่�กั นไป OpenAI เปิิดตัว o3 Pro ที่่� รองรัับ multimodal  
และ reasoning หลายชั้้� น ขณะที่่�  DeepSeek ใช้้สถาปััตยกรรม  
Mixture-of-Experts เพิ่่� มความเร็็วและความแม่่นยำำ �โดยไม่่ต้้องขยายโมเดล 
ส่่วน Google ได้้มีีการพััฒนาให้้รองรัับบริิบทยาวระดัับ “ล้้านโทเค็็น”  
เพ่ื่� อรองรัับงานระดัับองค์์กร การขัับเคล่ื่� อนนวััตกรรมเหล่านี้้� กลายเป็็น 
แรงผลักของตลาดที่่� ทำำ �ให้้ทุุกเจ้้าต้้องพััฒนาอย่่างหนักอยู่่� ตลอดเวลา

	 แต่่ต่่อให้้โมเดลจะทรงพลังและราคาน่่าสนใจเพีียงใด แต่่ถ้้าไม่่มีีการผสาน
เข้้ากัับชีีวิิตประจำำ �วันหรืื อระบบงานได้้อย่่างไร้้รอยต่่อ ก็็ยากจะครองใจผู้้� ใช้้ได้้
ในวงกว้าง นี่่� คืื อจุุดที่่�  ระบบนิิเวศ (Ecosystem) กำำ �ลังกลายเป็็นปััจจััยชี้้� ขาด
ของสมรภููมิ  AI ครั้้� งนี้้�

	 ผู้้� เล่่นรายใหญ่สองค่่าย—Google กัับ Gemini และ Microsoft  
ร่่วมกับ OpenAI—ต่่างมีีแนวทางที่่� แตกต่างแต่่ทรงพลังในแบบของตนเอง

	 Google ใช้้จุุดแข็็งจากบริิการที่่� คนใช้้อยู่่�ทุ กวัน เช่่น Search, Gmail, 
Docs, Maps และ Android โดยฝััง Gemini เข้้าไปในระบบเหล่านี้้�  
อย่่างแนบเนีียน เช่่น สรุุปอีเมลใน Gmail หรืื อวางแผนเดิินทางด้้วย Maps 
พร้อมผลักดันโครงสร้้างเปิิดอย่่าง Agent Development Kit (ADK)  
และโปรโตคอล Agent-to-Agent (A2A) เพ่ื่� อให้้ AI จากแพลตฟอร์์มต่าง ๆ  
ส่ื่� อสารกัันได้้ ซึ่่� งอาจกลายเป็็นมาตรฐานในอนาคต [12]

	 Microsoft และ OpenAI เน้้นการฝััง “สมอง AI” ลงในเคร่ื่� องมืื อองค์์กร 
เช่่น Office, Teams, GitHub และ Windows ผ่่าน Copilot และ Bing Chat 
โดยผสาน GPT-4 และ o3 เข้้ากัับระบบเดิิมของลููกค้ า พร้อมการัันตีี 
ความปลอดภัยผ่่าน Azure OpenAI Service เหมาะกัับองค์์กรขนาดใหญ่
ที่่� ต้้องการประสิิทธิิภาพและความมั่่� นใจในระยะยาว

	 Google โดดเด่่นด้้านการวิิเคราะห์์ข้้อมูู ลขนาดใหญ่และการพััฒนา AI  
ที่่� ปรับแต่่งได้้สูู ง มีีแพลตฟอร์์มหลักคืื อ Vertex AI ที่่� ทำำ �งานร่่วมกับ 
คลัังข้้อมูู ล BigQuery อย่่างราบร่ื่� น นอกจากนั้้� นยัังสนัับสนุุนระบบนิิเวศ 
Open Source อย่่างเต็็มที่่�  ในขณะที่่�  Microsoft มีีความแข็็งแกร่ง 
ด้้านการผสาน AI เข้้ากัับระบบนิิเวศองค์์กร ผ่่านเทคโนโลยีีหลักอย่่าง  
Microsoft Copilot ที่่� ฝัังในแอปพลิเคชัันที่่� ผู้้� ใช้้คุ้้� นเคย เช่่น Microsoft 365

	สุ ดท้าย ผู้้� ใช้้งานจะเป็็นฝ่่ายได้้ประโยชน์ การแข่่งขัันนี้้� ไม่่มีีผู้้�ช นะ 
เพีียงรายเดีียว แต่่ช่่วยยกระดัับมาตรฐานของ AI โดยรวม

	หรืื  อบางองค์์กรอาจจะลองใช้้โมเดลแบบเปิิดทั้้� งหมดไปเลย ได้้เปรียบเร่ื่� อง
ความยืืดหยุ่่�  น ธุุรกิิจสามารถนำำ �ไป fine-tune กัับข้้อมูู ลเฉพาะ และติิดตั้้� ง 
ใช้้งานในระบบของตนเอง เช่่น บริิษััทกฎหมายอาจฝึึกโมเดลกัับฐานข้้อมูู ล
ของประเทศตน เพ่ื่� อให้้เข้้าใจบริิบทเฉพาะทางได้้ดีีกว่าโมเดลปิิดสำำ �เร็็จรููป   
ซึ่่� งไม่่ได้้ฝึึกด้วยข้้อมูู ลเฉพาะนั้้� น

	 บางอุุตสาหกรรมเริ่่� มหันมาใช้้ กลยุุทธ์์แบบผสม (Hybrid AI) ผสานข้้อดีี
ของโมเดลเปิิดและปิิด เช่่น ใช้้ GPT-4 สำำ �หรับงานที่่� ต้้องการความแม่่นยำำ �สูู ง 
และใช้้โมเดลโอเพนซอร์์สขนาดเล็็กประมวลผลงานง่่าย ๆ บนอุุปกรณ์์ 
ของผู้้� ใช้้เพ่ื่� อลดต้นทุุน แนวทางนี้้� ให้้ทั้้� งคุุณภาพและความยืืดหยุ่่�  น  
โดยไม่่ผููกติ ดกับผู้้� ให้้บริิการรายเดีียว

API มากกว่่า 30 ล้้านคร้ั้� ง

 มีียอดดาวน์โหลดทะลุุ 2.6 ล้้านคร้ั้� ง

และมีีผู้้� ใช้้งานที่่� ไม่่ซ้ำำ �กัั นกว่่า 13,000 ราย

ถืื อเป็็นตััวอย่่างชััดเจนของการนำำ �แนวคิิดนี้้� มาใช้้ได้้อย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ ด้้วยจำำ �นวนการเรีียกใช้้ 

โมเดลตระกูู ล Typhoon ไม่่เพีียงแต่่เปิิดให้้ใช้้งานได้้ฟรีี 
แต่่ยัังได้้รัับการฝึึกมาอย่่างต่่อเน่ื่� องจากหลายเวอร์์ชััน 

เพ่ื่� อให้้สามารถตอบสนองทั้้� งด้้านคุุณภาพ
และต้้นทุุนอย่่างสมดุล

ACT I: Closing the Gap : When Open Models Challenge the Giants

	ก ารพััฒนา AI ในประเทศไทยกำำ �ลังขัับเคล่ื่� อนอย่่างแข็็งแกร่งด้้วย แนวคิิด
แบบโมเดลเปิิด ทั้้� งภาครััฐและเอกชนต่่างหัันมาเลืื อกใช้้โมเดลที่่� มีีต้้นทุุนต่ำำ �
และเข้้าถึึงได้้ง่่าย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่� งในบริิบทของภาษาไทยซึ่่� งยัังมีีข้้อจำำ �กัด
ด้้านทรััพยากรและงบประมาณ งานพััฒนาอย่่าง 



ดััชนี Thai Fintech Intelligence Index ประเมิินโมเดลภาษาเพ่ื่� อการใช้้งานด้้านการเงิินในไทยโดยเฉพาะโดยวััดความสามารถหลัก 3 ด้้าน 
คืื อ ความเข้้าใจภาษาไทย, การคำำ �นวณและใช้้เหตุผลเชิิงปริมาณ, และความรู้� เชิิงลึึกด้านฟิินเทค

ข้้อมููล ณ เดืือนสิิงหาคม ปีี 2568
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Thai LLM Builders Performance vs Cost Analysis

llama3.1-typhoon2-70b-instruct
llama-3-typhoon-v1.5x-70b-instruct

llama3.1-typhoon2-deepseek-r1-70b-preview

openthaigpt-1.0.0-70b-chat

typhoon2-qwen2.5-7b-instruct

llama-3-typhoon-v1.5-8b-instruct

typhoon-7b-instruct-02-19-2024
llama3.2-typhoon2-3b-instruct

llama-3.2-typhoon-t1-3b-research-preview
llama3.2-typhoon2-1b-instruct

llama-3-typhoon-v1.5x-8b-instruct

openthaigpt1.5-7b-instruct

openthaigpt-1.0.0-7b-chat

llama3.1-typhoon2-8b-instruct

Pathumma-llm-text-1.0.0

tongyi-model-v1.0-1b
tongyi-model-v1.1-1b

tongyi-model-v1.1-1b-enth

KhanomTanLLM-1B-Instruct

KhanomTanLLM-3B-Instruct

OpenThaiLLM-Prebuilt-7B

openthaigpt1.5-14b-instruct

SCB10x  (11 models)

OpenThaiGPT  (4 models)

NECTEC  (2 models)

PythaiNLP  (2 models)

Wannaphong  (3 models)

Model Type

Avg Price 

	 จากแผนภาพเปรียบเทีียบค่่าใช้้จ่่ายต่่อ 1M Tokens กัับคะแนนประสิิทธิิภาพรวม 
จะเห็็นว่่าโมเดล Typhoon รุ่่�  นต่่างๆ กระจายตััวอยู่่� ในช่่วงคะแนน 30–40 แต่่ยััง
สามารถรัักษาต้้นทุุนไว้้ในระดัับต่ำำ �มากเม่ื่� อเทีียบกัับโมเดลจากภาคส่่วนอ่ื่� น

	ยิ่่ � งไปกว่านั้้� น จุุดแข็็งสำำ �คัญของโมเดลโอเพนซอร์์สคืื อความสามารถในการ 
นำำ �ไปปรับแต่่ง (Fine-tune) เพ่ื่� อสร้้างโมเดลเฉพาะทางได้้อย่่างรวดเร็็ว เช่่น  
การพััฒนา Typhoon 2.1 Gemma สำำ �หรับงานสร้้างสรรค์์ หรืื อ Typhoon 2 R1 
สำำ �หรับการใช้้เหตุผลที่่� ซัับซ้้อน สิ่่� งนี้้� สะท้้อนว่่าการพััฒนาโมเดลแบบเปิิดที่่� ใช้้
ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่ า ไม่่เพีียงแต่่แข่่งขัันด้้านประสิิทธิิภาพได้้อย่่างสููสี  แต่่ยัังมอบ
ความยืืดหยุ่่�  นในการปรับแต่่งให้้ตอบโจทย์์การใช้้งานจริิงในภาคเอกชน ภาครััฐ  
และภาควิิชาการของไทยที่่� ต้้องการโซลููชั นภาษาไทยคุุณภาพสูู งในงบประมาณจำำ �กัด

การอยู่่�ร่ วมกันของสองแนวทาง
เพ่ื่� ออนาคต AI  

	ก ารแข่่งขัันระหว่างแนวทางโอเพ่่นซอร์์สกัับปิิดซอร์์สได้้กลายเป็็นแรงขัับเคล่ื่� อน
สำำ �คัญที่่� ผลักดันวงการ AI ให้้ก้้าวหน้าอย่่างรวดเร็็ว ฝ่่ายหนึ่่� งเน้้นความเปิิดกว้าง
และการเข้้าถึึง อีีกฝ่ายเน้้นคุุณภาพและความปลอดภัย ผลลััพธ์คืื อการเกิิด 
“ดุุลยภาพใหม่่” ที่่� ทำำ �ให้้โมเดล AI เก่่งขึ้้� น เร็็วขึ้้� น ถููก ลง และใช้้งานได้้จริิงในวงกว้าง 
ไม่่ว่่าจะเป็็น OpenAI, DeepSeek หรืื อ Gemini ต่่างก็็พััฒนาอย่่างก้้าวกระโดด 
พร้อมกับต้้นทุุนที่่� ลดลงจากการแข่่งขัันโดยตรง เทคโนโลยีีอย่่าง multimodal, 
Mixture-of-Experts และบริิบทยาวระดัับล้้านโทเค็็น ล้้วนเป็็นผลผลิตจาก 
แรงผลักนี้้�

	ม องไปข้างหน้าอีีกไม่่นาน สนามแข่่งขัันนี้้� จะเต็็มไปด้วยความเคล่ื่� อนไหวที่่� น่่า
จัับตา ทั้้� งการเปิิดโมเดลแบบเปิิดจาก OpenAI การเปิิดตัว GPT-5 และ DeepSeek 
R2 รวมถึงการพััฒนา AI Agents ที่่� สามารถทำำ �งานแทนคนแบบอััตโนมััติิ สิ่่� งสำำ �คัญ
ไม่่ได้้อยู่่�ที่่ � ว่่าใครมีีโมเดลที่่� เก่่งที่่� สุุดในเชิิงตััวเลข แต่่อยู่่�ที่่ � ว่่าใครสร้้างระบบที่่� ผู้้� ใช้้ 
“ไว้้ใจและอยากใช้้” ได้้มากที่่� สุุด ด้้วยสมดุลระหว่างประสิิทธิิภาพ ราคา  
ความปลอดภัย และระบบนิิเวศที่่� ตอบโจทย์์ในชีีวิิตจริิง

ACT I: Closing the Gap : When Open Models Challenge the Giants
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ACT II:    
Beyond Scaling: 
From Endless Growth 
to Smarter Paths 
of Reasoning

AI Outlook 2025 VOLUME2
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Test-Time Scaling 
ถึึงขีีดจำำ �กัดแล้้วหรืื อไม่่?

	 ในการพััฒนาโมเดลภาษาใหญ่ (LLMs) ที่่� ผ่่านมา “กฎการขยายโมเดล”  
มุ่่� งเน้้นการเพิ่่� มขนาดโมเดลและข้้อมูู ลฝึึกเพ่ื่� อยกระดัับความสามารถของ AI 
แต่่ช่่วงหลังนัักวิจััยเริ่่� มพบว่่า การขยายขนาดเพีียงอย่่างเดีียวไม่่ได้้ 
ช่่วยเพิ่่� มประสิิทธิิภาพมากเท่่าเดิิม [1]  จึึงเกิิดแนวทางใหม่่ที่่� เรีียกว่า  
“Test-Time Scaling”

	 แนวคิิดนี้้� คืื อการให้้โมเดลใช้้ทรััพยากรมากขึ้้� นขณะตอบคำำ �ถาม  
แทนที่่� จะพึ่่� งพาแค่่สิ่่� งที่่� เรีียนรู้้�ม าก่่อนเพีียงอย่่างเดีียว พููดง่ ายๆ คืื อ “ให้้โมเดล
คิิดนานขึ้้� นก่่อนตอบ” ตััวอย่่างชััดเจนคืื อโมเดลตระกูู ล “O-series”  
ของ OpenAI (เช่่น o1, o3) ที่่� ออกแบบมาให้้ใช้้เวลาไตร่่ตรองเชิิงลึึก

	 โมเดลเหล่านี้้� จะแตกปัญหาออกเป็็นขั้้� นย่่อย ใช้้การแก้้ไขข้้อผิิดพลาดเอง 
(self-correction) การย้้อนกลับ (backtracking) แล้้วใช้้วิิธีีการใหม่่  
ทำำ �ให้้ผลลััพธ์แม่่นยำำ �กว่าการตอบทัันทีีแบบโมเดลเดิิมอย่่างมีีนััยสำำ �คัญ

	 แต่่นั่่� นก็็นำำ �ไปสู่่�ปั ญหาใหม่่อย่่าง ‘Overthinking’ ที่่� การให้้โมเดลคิิดมากขึ้้� น
มีีประโยชน์เพีียงถึึงจุุดหนึ่่� งเท่่านั้้� น งานวิิจััยหนึ่่� งพบว่่า เม่ื่� อความยาวของ
กระบวนการคิิด (Reasoning) มากเกิินไป ความแม่่นยำำ �กลับลดลง โดยเฉพาะ
ในโมเดลที่่� มีีขนาดเล็็ก แสดงให้้เห็็นว่่า แม้้การให้้เวลาไตร่่ตรองจะช่่วยเพิ่่� ม
ความแม่่นยำำ � แต่่ก็็มีี “จุุดอิ่่� มตัว” ที่่� เกิินจากนั้้� นจะเสีียทั้้� งประสิิทธิิภาพและเวลา
โดยเปล่าประโยชน์

	 เทคนิิคยุุคแรกอย่่าง Chain-of-Thought  ช่วยให้้โมเดลคิิดเป็็น 
ขั้้� นตอนและตอบได้้ดีีขึ้้� น แต่่เม่ื่� อจำำ �นวนขั้้� นตอนการให้้เหตุผลเพิ่่� มขึ้้� น 
ประสิิทธิิภาพจะดีีขึ้้� นในช่่วงแรก แต่่ในที่่� สุุดก็จะลดลง [2]

	 ความก้าวหน้าล่่าสุุดที่่� ใช้้ RL เช่่น DeepSeek R1 และ Typhoon 2.1 Gemma 
ที่่� ใช้้ Reinforcement with Verifiable Reward (RLVR)  แสดงให้้เห็็นว่่า 
ความแม่่นยำำ �เพิ่่� มขึ้้� นไม่่ใช่่เพราะคิิดนานขึ้้� น แต่่เพราะคิิด “อย่่างมีีกลยุุทธ์์”  
มากขึ้้� น จุุดนี้้� สะท้้อนว่่า การให้้เหตุผลที่่� ฉลาดขึ้้� น ต่่างหากคืื อกุุญแจ ไม่่ใช่่แค่่
การให้้เหตุผลที่่� มากขึ้้� น

	 อย่่างไรก็็ตาม คำำ �ถามใหม่่ก็็เกิิดขึ้้� น เรากำำ �ลังเข้้าใกล้ขีีดจำำ �กัดของเวลา 
และทรััพยากรที่่� ต้้องใช้้หรืื อไม่่ แม้้ยัังไม่่ชนเพดานสุุดท้าย แต่่ก็็เริ่่� มเห็็น 
ข้้อจำำ �กัดใหม่่ที่่� ต้้องอาศััยนวััตกรรมเพ่ื่� อก้้าวข้้ามต่อไป

Accuracy Per Token 
คืื อมาตรวััดใหม่่ 

	 เม่ื่� อโมเดลใช้้เวลาคิิดระหว่างตอบได้้นานขึ้้� น คำำ �ถามสำำ �คัญคืื อ :  
ความแม่่นยำำ �ที่่� เพิ่่� มขึ้้� น คุ้้�มกั บต้้นทุุนการประมวลผลที่่� สูู งขึ้้� นหรืื อไม่่ โดยเฉพาะ
ในภาคธุุรกิิจที่่� ต้้องคำำ �นึงถึึงเวลาและค่่าใช้้จ่่ายของ LLM ทุุกตัวมีีต้้นทุุนที่่� คิิด
ตามจำำ �นวนโทเค็็น (token) ซึ่่� งโดยทั่่� วไปแล้้ว prompt และ response ที่่� มีี
ความยาวมากก็จะส่่งผลให้้มีีจำำ �นวนโทเค็็นสูู งขึ้้� นตามไปด้วย จึึงเกิิดตัวชี้้� วััดใหม่่
คืื อ “ความแม่่นยำำ �ต่อจำำ �นวนโทเคน” (Accuracy per Token) ขึ้้� นมา

	พููดง่  ายๆ โมเดลที่่� ดีีไม่่ใช่่แค่่ตอบถููก  แต่่สามารถทำำ �งานได้้ตามต้องการ 
โดยใช้้โทเคนน้้อยที่่� สุุดภายใต้้งบประมาณที่่� จำำ �กัด

	 แนวโน้้ม Generative AI ต่่อจากนี้้� จะให้้ความสำำ �คัญกัับ ประสิิทธิิภาพ 
เชิิงทรััพยากร เทีียบเท่่าความเก่่งของโมเดล มาตรวััดใหม่่อย่่าง ความแม่่นยำำ �
ต่่อโทเคน จะกลายเป็็นเกณฑ์์หลักในการประเมิิน โมเดลที่่�  “คิิดได้้คุ้้�ม ”  
ฉลาด กระชัับ และแม่่นยำำ � จะเป็็นที่่� ต้้องการมากขึ้้� น ในโลกที่่� ทรััพยากรไม่่ใช่่
ของฟรีี งานวิิจััยจึึงมุ่่� งพััฒนาโมเดลที่่� ให้้คุุณภาพและความเร็็วในต้้นทุุน 
ที่่� เหมาะสมที่่� สุุด [4][5]

Ops/Step คืื อ จำำ �นวนการดำำ �เนิินการต่่อขั้้� นตอน 
ซึ่่� งเทีียบได้้กัับจำำ �นวนโทเค็็นเชิิงเหตุผล (Reasoning Token) 
ที่่� แบบจำำ �ลองภาษาใช้้ในการประมวลผลเพ่ื่� อให้้ได้้คำำ �ตอบ
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	 เพ่ื่� อผลักดันขีีดจำำ �กัดเดิิม นัักวิจััยเริ่่� มใช้้เทคนิิคที่่� เรีียกว่า การเรีียนรู้้�  
แบบเสริิมกำำ �ลัง (Reinforcement Learning)  ให้้โมเดลเรีียนรู้้�ก ลยุุทธ์์ที่่� ดีี
ที่่� สุุดด้วยตััวเอง ผ่่านการให้้รางวััลเม่ื่� อตััดสินใจถููกต้ อง และลงโทษ 
เม่ื่� อผิิดพลาด โมเดลจะพยายามหาวิิธีีการที่่� ทำำ �ให้้ได้้ผลรวมสมการที่่� ให้้ 
ผลรางวััลสูู งสุุด (Reward Function) เพ่ื่� อบรรลุุเป้้าหมายที่่� ตั้้� งไว้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ  ผลลััพธ์คืื อความแม่่นยำำ �และประสิิทธิิภาพที่่� ดีีขึ้้� นอย่่างชััดเจน [3]
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การเร่่งความเร็็วของการให้้เหตุผล : เทคนิิคเพ่ื่� อเพิ่่� มสปีีดการคิิด
	

	 โลกของ GenAI กำำ �ลังเปลี่่� ยนจากแค่่ “คิิดได้้” ไปสู่่�  “คิิดเร็็ว ราคาถููก  และใช้้งานง่่าย” ไม่่ใช่่แค่่ตอบถููก  แต่่ต้้องใช้้ทรััพยากรน้้อยลง เร็็วขึ้้� น 
และตรวจสอบง่่ายขึ้้� น นี่่� จึึงทำำ �ให้้ “ประสิิทธิิภาพในการให้้เหตุผล” กลายเป็็นสนามแข่่งขัันใหม่่

	 นอกจากปัญหาที่่� โมเดลคิิดมากเกิินไป อีีกความเสี่่� ยงสำำ �คัญคืื อ Privacy Leakage in The Reasoning Traces หรืื อการหลุดข้อมูู ล
ระหว่างคิิด ที่่� อาจเปิิดช่องให้้ผู้้� ไม่่หวังดีีเข้้ามาโจมตีได้้ โมเดลที่่� คิิดยาวขึ้้� น ยัังมีีต้้นทุุนสูู ง หน่วงมากขึ้้� น และสะสมความผิดพลาดได้้มากกว่า 
นั่่� นจึึงเป็็นเหตุผลในการเพิ่่� มความเร็็วให้้กัับการให้้เหตุผล

3 เทคนิิคเพ่ื่� อเพิ่่� มสปีีดการให้้เหตุุผล [6]

1 Shorter Traces: คิิดส้ั้� นลง แต่่ได้้ใจความ
เป้้าหมายคืื อทำำ �ให้้ LLM ไม่่พููด วกวนเกิินไป วิิธีีหนึ่่� งคืื อ RL (Reinforcement Learning) ที่่� ลงโทษเม่ื่� อโมเดลใช้้ token  
มากเกิิน ทำำ �ให้้มัันหยุดเม่ื่� อพอแล้้ว อีีกทางคืื อ SFT (Supervised Fine-Tuning) ที่่� ฝึึกด้วยชุุดข้อมูู ลซึ่่� งมีีคำำ �ตอบสั้้� นตั้้� งแต่่แรก 

ง่่ายและถููก  ซึ่่� งคุุณภาพขึ้้� นกัับ data ที่่� ใช้้

2 Smaller Models: เล็็กแต่่คิิดเก่่ง
แทนที่่� จะใช้้โมเดลใหญ่เพีียงอย่่างเดีียว นัักวิจััยพยายามทำำ �ให้้ Small Models คิิดเก่่งขึ้้� น วิิธีีแรกคืื อ Distillation 
ให้้โมเดลใหญ่ถ่่ายทอดความรู้� ให้้โมเดลเล็็ก ทำำ �ให้้เล็็กลงแต่่ยัังเก็็บ reasoning ไว้้ อีีกวิธีีคืื อ Quantization & Pruning 

ที่่� ลดบิตและตััดพารามิิเตอร์์ที่่� ไม่่จำำ �เป็็น ทำำ �ให้้โมเดลเบาลง 2-4 เท่่าโดยที่่� ความแม่่นยัังใกล้เคีียงเดิิม  

3 Faster Decoding: เร่่งข้ั้� นตอนสร้้างคำำ �ตอบ
ขั้้� นตอนการคิิดหาคำำ �ตอบก็็สามารถทำำ �ให้้เร็็วขึ้้� นได้้ วิิธีีที่่� นิิยมคืื อ Efficient Test-Time Scaling / Early Exit ให้้โมเดลหยุด
เม่ื่� อมั่่� นใจพอ ซึ่่� งสามารถลดเวลาได้้ครึ่่� งหนึ่่� ง อีีกทางคืื อ Decomposition หรืื อการแยกโจทย์์ใหญ่เป็็นวิิธีีย่่อย ๆ  

เพ่ื่� อตอบเร็็วขึ้้� น

	 แนวโน้้ม GenAI ต่่อจากนี้้�  จากแค่่ “คิิดเป็็น” → “คิิดเร็็ว คิิดคุ้้�ม ” ผ่่านเหตุผลที่่� สั้้� นลง โมเดลที่่� เล็็กลง และการถอดรหััสที่่� เร็็วขึ้้� น ไม่่ใช่่แค่่
ลดค่าใช้้จ่่าย แต่่ยัังลดความเสี่่� ยง และทำำ �ให้้ใช้้งานได้้จริิงในวงกว้าง ทั้้� งในองค์์กรและผู้้� ใช้้ทั่่� วไป

AI Outlook 2025 VOLUME2 ACT II: Beyond Scaling : From Endless Growth to Smarter Paths of Reasoning
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กรณีีการใช้้งานการให้้เหตุผล
ในองค์์กรและวงการต่่าง ๆ

	 แม้้โมเดลที่่� ให้้เหตุผลได้้จะเปิิดโอกาสใหม่่ในธุุรกิิจและอุุตสาหกรรม 
แต่่ไม่่ใช่่ทุุกสถานการณ์์ที่่� ต้้องคิิดลึก การเลืื อกใช้้โมเดล “เร็็ว”  
หรืื อ “รอบคอบ” จึึงเป็็นหััวใจของโซลููชั นที่่� มีีประสิิทธิิภาพ

	 เพ่ื่� อให้้เห็็นภาพ ลองเปรียบเทีียบคนสองคน :

Flash - Ridge

คนที่่�

1
“Flash” : ตอบคำำ �ถามได้้ฉัับไวปานสายฟ้้า ถามปุ๊๊� บ 
ตอบปั๊๊� บ เหมาะกัับคำำ �ถามทั่่� วไปหรืื อสถานการณ์์ที่่�  
“ความเร็็วสำำ �คัญกว่าแม่่นยำำ �” เช่่น แชทบอตบริิการลููกค้ า 
Flash เปรียบได้้กัับโมเดลอย่่าง GPT‑4o ที่่� ตอบเร็็ว 
ครอบคลุุมดี แต่่เสี่่� ยงพลาดรายละเอีียดสำำ �คัญ ๆ ได้้

คนที่่�

2
“Ridge”:  คิิดช้าแต่่ชััวร์์ ใช้้เวลาประเมิินข้้อมูู ล 
หลายด้้านก่่อนตอบ เหมาะกัับงานที่่�  “ผิิดไม่่ได้้” เช่่น 
กฎหมาย การเงิิน วิิศวกรรม ทีีเปรียบได้้กัับโมเดล  
reasoning อย่่าง o4-mini ที่่� ออกแบบมาเพ่ื่� อให้้ใช้้เวลาคิิด
ในการแก้้ไขปััญหาหรืื อหาคำำ �ตอบเพิ่่� มขึ้้� น [7]

3 สัั ญญาณของ Use Case 
ที่่� เหมาะกัั บการใช้้โมเดลให้้เหตุุผล

1 ต้้องใช้้ข้้อมููล หลายรููป แบบ/หลายชุุด 
ปััญหานั้้� นต้้องดึึงความรู้� จากทั้้� งข้้อมูู ลโครงสร้้าง 
(เช่่น ตาราง ฐานข้้อมูู ล) และข้้อมูู ลไม่่มีีโครงสร้้าง 

(เอกสาร, บทความ, ภาพ) มาประกอบกััน ถ้้าเป็็นคำำ �ถามง่าย ๆ  
จากแหล่งเดีียว โมเดลธรรมดาหาได้้ตรงๆ แต่่ถ้้าต้้อง “อ่่าน” ทั้้� ง 
Excel, สััญญาข้้อความ, และวิิเคราะห์์ภาพไปพร้อมกัน นี่่� คืื อ
สััญญาณว่าต้้องการโมเดลที่่� คิิดเป็็นขั้้� นตอนและรวมข้อมูู ลเป็็น

2 ต้้องมีีการให้้เหตุุผลหลายข้ั้� น
(Multi-step Reasoning) 
คำำ �ตอบไม่่ได้้หาได้้ด้้วยการ lookup ตรง ๆ แต่่ต้้อง

คิิดคำำ �นวณ เปรียบเทีียบสถานการณ์์ จำำ �ลองผลลััพธ์ หรืื อวางแผน
ทีีละขั้้� น เช่่น แก้้ปััญหาคณิิตศาสตร์์ วางตารางดำำ �เนิินโครงการ 
หรืื อประเมิินความเป็็นไปได้้ของหลายๆ scenario หากงานต้้อง 
“แก้้โจทย์์” มากกว่าหนึ่่� งขั้้� นตอนต่่อเน่ื่� อง นั่่� นเหมาะจะใช้้โมเดล 
ที่่� สามารถแยกย่อยปััญหาและคิิดเป็็นลำำ �ดับขั้้� นได้้ดีี

3 ปััญหามีีความคลุุมเครืื อ
หรืื อหลายทางออก
(Complex/Open-Ended)  

คืื อโจทย์์ที่่� ไม่่มีีคำำ �ตอบตายตััวทัันทีี มีีข้้อขััดแย้้งหรืื อเง่ื่� อนไข 
หลายอย่่างที่่� ต้้องหาทางถ่่วงดุุล หรืื อมีีหลายวิิธีีแก้้ที่่� เป็็นไปได้้  
ต้้องให้้ AI “ค้้นหาวิิธีีที่่� ดีีที่่� สุุด” ไม่่ใช่่แค่่ทำำ �ตาม pattern คงที่่�   
กรณีีแบบนี้้� ต้้องใช้้โมเดลที่่� มีี วิิจารณญาณ พอสมควร สามารถ
สำำ �รวจทางเลืื อกและให้้คำำ �ตอบที่่� มีีเหตุผลสนัับสนุุน

	ถ้ าปััญหาที่่� จะแก้้เข้้าเกณฑ์์ทั้้� งสามข้อนี้้�  นั่่� นเป็็น สััญญาณชัดเจนว่่าโมเดล reasoning จะให้้
ประโยชน์เหนืื อโมเดลธรรมดา กรณีีการใช้้งานในอุุตสาหกรรมที่่� เข้้าลัักษณะนี้้� มีีมากมาย เช่่น:

1 งานวิิจัั ยเชิิงลึึก (Deep Research)
บริิษััทที่่� ให้้คำำ �ปรึกษาทางธุุรกิิจ และสตาร์์ตอััปอย่่าง Consensus, Elicit, Onyx, 
Rogo ใช้้โมเดล reasoning เพ่ื่� อวิิเคราะห์์ข้้อมูู ลระดัับงานวิิจััย เช่่น เอกสาร

วิิชาการ รายงาน หรืื อบทความขนาดยาว หลายแหล่งพร้อมกัน ตััวอย่่างเช่่น Consensus 
สามารถนำำ �ข้อมูู ลจากบทความวิชาการกว่า 200 ล้้านบทความมาวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ และสรุุป
ได้้อย่่างแม่่นยำำ �และครอบคลุุม ส่่วน Elicit ใช้้ reasoning เชิิงลึึกในการคััดเลืื อกงานวิิจััย 
ที่่� เก่ี่� ยวข้้องจากฐานข้้อมูู ลกว่า 125 ล้้านชิ้้� นอย่่างอััตโนมััติิ เหมาะอย่่างยิ่่� งกัับงานที่่� ต้้องการ
ความแม่่นยำำ �สูู ง มีีขั้้� นตอนการพิิจารณาซัับซ้้อน และต้้องอ้้างอิิงข้้อมูู ลที่่� ตรวจสอบได้้

2 งานอััต โนมััติ ในระดัั บองค์์กร
(Professional Services Automation)
โมเดล reasoning ถููกนำ ำ �มาใช้้ในงานที่่� ต้้อง “คิิดแทนคน” โดยเฉพาะในธุุรกิิจ

ที่่� ข้้อมูู ลเยอะและซัับซ้้อน เช่่น Harvey AI ทำำ �หน้าที่่� อ่่านเอกสารกฎหมายแทนทนาย  
ช่่วยวิิเคราะห์์ว่่าเนื้้� อหาถููกต้ องตามกฎหรืื อไม่่ และช่่วยตรวจสอบความเสี่่� ยงก่่อนบริิษััท 
จะเซ็็นสััญญา (เรีียกว่า due diligence) ส่่วน Forethought ใช้้ AI ที่่� ”รู้้�จั กการใช้้เหตุผล 
และคิิดเป็็นขั้้� นตอน” เพ่ื่� อช่่วยตอบคำำ �ถามลููกค้ าที่่� ซัับซ้้อน เช่่น วิิเคราะห์์ว่่า ticket ที่่� ลููกค้ า 
ส่่งมามีีปััญหาเร่ื่� องอะไร → ควรตอบยัังไง → แล้้วเลืื อกวิธีีแก้้ไขที่่� ตรงจุุด โดยใช้้ข้้อมูู ลเดิิม
ในระบบของบริิษััท (CRM) มาช่่วยตััดสินใจ ทั้้� งหมดนี้้� ไม่่ใช่่แค่่ตอบแบบสูู ตรสำำ �เร็็จ แต่่ต้้อง 
“เข้้าใจ-วิิเคราะห์์-ตััดสินใจ” เหมืื อนมนุษย์์

3 โค้้ดและการจัั ดการระบบที่่� ซัั บซ้้อน
(Coding Agents & General-Purpose Agents)
โมเดล reasoning ถููกฝั งอยู่่� ใน agent ที่่� ช่่วย generate, debug,  

และ deploy โค้้ดอัตโนมััติิ เช่่น Cursor, Codeium, Windsurf ซึ่่� งสามารถคิิดแบบ reasoning 
ว่่าโค้้ดใดทำำ �งานได้้ หรืื อควร refactor อย่่างไร ไม่่ใช่่แค่่เติิมโค้้ดแบบ autocomplete ทั่่� วไป 
นอกจากนี้้�  Manus ยัังใช้้โมเดล reasoning เพ่ื่� อนำำ �ข้อมูู ลหลายด้้านมาประมวลผล 
และ deploy โค้้ดที่่� ผลิตจริิงได้้จากหน้าจอเดีียว ซึ่่� งเป็็นงานที่่� ต้้องตััดสินใจอย่่างซัับซ้้อน  
มีีความไม่่แน่่นอน และเปลี่่� ยนแปลงตลอดเวลา

ACT II: Beyond Scaling : From Endless Growth to Smarter Paths of Reasoning
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ระบบที่่� พััฒนาตััวเองและวิิวััฒนาการ 
(Self-Improving & Evolutionary Systems) 

	หั วข้้อสุุดท้ายนี้้� ว่่าด้้วยก้้าวถััดไปของ Generative AI ที่่� ไป ไกลกว่าแค่่การให้้เหตุผล นั่่� นคืื อระบบที่่� สามารถเรีียนรู้้�  ปรับปรุงตนเอง  
หรืื อแม้้แต่่ดััดแปลงตนเองในเชิิงโครงสร้้าง เพ่ื่� อวิิวััฒนาการความสามารถขึ้้� นไปอีกขั้้� น แนวคิิดนี้้� เรีียกว่า “self-improving AI”  
หรืื อ “AI ที่่� พััฒนาเองได้้”

	หนึ่่ � งในความก้าวหน้าที่่� น่่าสนใจคืื อแนวคิิด “AI ที่่� ปรับตััวเองระหว่างทำำ �งาน” เช่่นเทคนิิค Self-Refine ซึ่่� งให้้โมเดลประเมิินคำำ �ตอบของตััวเองและ
ปรับปรุงซ้ำำ � ๆ โดยไม่่ต้้องมีีมนุษย์์เทรนเพิ่่� ม เปลี่่� ยนจากการ “ตอบแล้้วจบ” เป็็น “ตอบแล้้วคิิดต่อ” เพ่ื่� อให้้ได้้ผลลััพธ์ที่่� แม่่นขึ้้� น เช่่น โมเดล 
อาจบวกเลขพลาดในรอบแรก แล้้วตรวจพบความผิดพลาดและคำำ �นวณใหม่่ให้้ถููกต้ องในรอบต่่อมา ซึ่่� งเป็็นรููป แบบของ self-correction  
ที่่� ใช้้งานได้้จริิงแม้้ไม่่มีีข้้อมูู ลสอนเพิ่่� มเติิม

	 ในปีี 2025 แนวคิิด “AI ที่่� พััฒนาตััวเองได้้” ถููก ยกระดัับผ่่านงานวิิจััยอย่่าง Darwin Gödel Machine (DGM) และ AlphaEvolve  
โดย DGM อนุุญาตให้้โมเดลเขีียนและแก้้โค้้ดของตััวเองแบบปลายเปิิด ใช้้หลักวิวััฒนาการทดลองแนวทางใหม่่ เก็็บสิ่่� งที่่� ได้้ผล  
ทิ้้� งสิ่่� งที่่� ล้้มเหลว ทำำ �ให้้ความสำำ �เร็็จในการแก้้โค้้ดเพิ่่� มจาก 20% เป็็น 50% พร้อมค้นพบฟีีเจอร์์ใหม่่ที่่� ไม่่เคยถููก โปรแกรมไว้้ ขณะที่่�   
AlphaEvolve ทำำ �หน้าที่่� เป็็นเอเจนต์์เขีียนโค้้ดเชิิงวิิวััฒนาการสำำ �หรับโจทย์์ซัับซ้้อนด้้านวิิทยาศาสตร์์ คณิิตศาสตร์์ และวิิศวกรรม  
โดยมนุษย์์เพีียงกำำ �หนดปัญหาและเกณฑ์์วััดผล ส่่วน AI จะสร้้าง ปรับปรุง และคััดเลืื อกวิธีีแก้้ที่่� ดีีที่่� สุุดแบบวนลููป  คล้้ายการกลายพัันธุ์์� และคััดเลืื อก
ทางธรรมชาติิ แนวทางนี้้� ทำำ �ให้้ AI สามารถพััฒนาศัักยภาพต่อเน่ื่� องโดยแทบไม่่ต้้องพึ่่� งการแก้้โค้้ดจากมนุษย์์อีีกต่อไป [8][9]

	 Google ใช้้ AlphaEvolve พััฒนาแนวทางการทำำ �งานให้้มีีประสิิทธิิภาพสูู ง ช่่วยให้้ Borg จััดการศูู นย์์ข้้อมูู ลขนาดใหญ่ของ Google ได้้ดีีขึ้้� น 
ประหยัดทรััพยากรการประมวลผลทั่่� วโลกได้้เฉลี่่� ย 0.7% และใช้้งานจริิงมานานกว่า 1 ปีีแล้้ว หรืื ออย่่างเสนอการเขีียน Verilog ใหม่่ เพ่ื่� อตััดบิต 
ที่่� ไม่่จำำ �เป็็นในวงจรคณิิตศาสตร์์หลักสำำ �หรับการคููณ เมทริิกซ์ พร้อมผ่านการตรวจสอบความถููกต้ องอย่่างเข้้มงวด และถููก รวมเข้้ากัับ TPU รุ่่� นใหม่่ 
ซึ่่� งเป็็นตััวเร่่ง AI ของ Google

	 นอกจากระบบอย่่าง DGM และ AlphaEvolve ที่่� เน้้นการพััฒนาความสามารถของโมเดลผ่่านการแก้้โค้้ดหรืื อสร้้างโปรแกรมใหม่่ ยัังมีีตััวอย่่าง
การประยุุกต์แนวคิิด self-improvement ที่่� ชััดเจนในระดัับองค์์กร เช่่น SCBX PromptEvolve ซึ่่� งมุ่่� งพััฒนาคุุณภาพของ prompt ให้้ดีีขึ้้� น 
อย่่างต่่อเน่ื่� องโดยอััตโนมััติิ โดยไม่่ต้้องพึ่่� งวิิศวกรคอยแก้้ไขทีีละบรรทััด ระบบนี้้� ใช้้หลักการ “Evolution Algorithm” สร้้าง prompt หลายแบบ  
→ ทดสอบแต่่ละแบบ → ให้้คะแนนประสิิทธิิภาพโดยเทีียบกัับข้้อมูู ลที่่� เก็็บไว้้แล้้ว → คััดเลืื อก prompt ที่่� ดีีที่่� สุุดเพ่ื่� อใช้้เป็็นฐานในการปรับปรุง 
รอบต่่อไป การทำำ �แบบนี้้� ช่่วยแก้้ปััญหาที่่� พบในองค์์กรจริิง คืื อการต้้องพึ่่� งคนเขีียน prompt ที่่� แม่่นและละเอีียด ซึ่่� งใช้้เวลา ทำำ �ซ้ำำ �ยาก และต้้องมีี 
คนที่่� คอยดูู แลปรับปรุงเพ่ื่� อให้้ผลิตภััณฑ์์ดีีขึ้้� นเร่ื่� อย ๆ
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SCBX PromptEvolve

Evolve: The Prompt Generator 
creates a population 
of diverse new prompts. 
Informed by feedback 
from the previous 
cycle’s winners.

Evaluate: Each new prompt 
variation is run through 

the target the system 
to generate 

a corresponding 
output.

Score: Each output 
is automatically measured 

against a quality goal 
and assigned a quantitative

performance score (e.g., 90%).
This rating identifies the ‘winners’ 

whose traits will inform 
the next ‘Evolve’ cycle.

	ก รณีีใช้้งานจริิงของ SCBx คืื อการเขีียน Prompt เพ่ื่� อประเมิินบทสนทนา
ทางธุุรกิิจว่่าพนักงานของบริิษััททำำ �ได้้ถููกต้ องมากแค่่ไหน (บทสนทนาแบบนี้้�
จะมีีแพทเทิิร์์นบางอย่่างอยู่่�  เช่่นการพููด แนะนำำ �ตัว การสอบถามความ 
พึึงพอใจ การนำำ �เสนอ ฯลฯ) ซึ่่� งเม่ื่� อก่่อนบริิษััทจะต้้องสุ่่�ม บทสนทนาระหว่าง
พนักงานกัับลููกค้ า เพ่ื่� อตรวจสอบว่่าพนักของบริิษััทพููดถููกต้  องไหม  
การสร้้าง AI ขึ้้� นมาเพ่ื่� อตรวจสอบตรงนี้้� จะช่่วยลดเวลาได้้อย่่างมหาศาล  
แต่่การ Prompt เพ่ื่� อตรวจสอบแพทเทิิร์์นการสนทนาดัังกล่าวก็็ต้้องใช้้
พลังงานค่่อนข้้างเยอะ ทีีมงานเลยสร้้าง PromptEvolve ขึ้้� นมาเพ่ื่� อลดเวลา
ตรงนี้้�

	 จากผลการทดสอบ SCBX PromptEvolve สามารถเพิ่่� มความแม่่นยำำ �
ของการประเมิินบทสนทนาทางธุุรกิิจจาก 79% เป็็น 96% เทีียบกัับข้้อมูู ล 
การตรวจสอบที่่� ผ่่านมา โดยใช้้วงจรแบบอััตโนมััติิทั้้� งหมด 

	นี่่ � แสดงให้้เห็็นว่่าแนวคิิด AI ที่่� พััฒนาและกลั่่� นกรองตััวเองไม่่เพีียงใช้้ได้้
ในห้้องทดลอง แต่่สามารถนำำ �มาประยุุกต์จริิงในองค์์กร เพ่ื่� อให้้ระบบ LLM  
มีีความแม่่นยำำ �สูู งขึ้้� นโดยไม่่เพิ่่� มภาระให้้ทีีมพัฒนา จุุดร่วมสำำ �คัญของระบบ
แบบนี้้� คืื อการอาศััย “การวนซ้ำำ �” (iteration) และ “เกณฑ์์ประเมิินที่่� ชััดเจน” 
(grounded evaluation) ซึ่่� งเป็็นพื้้� นฐานสำำ �คัญของการทำำ �ให้้ AI สามารถ
พััฒนาตััวเองได้้จริิง

	 แนวโน้้มต่อจากนี้้� ของ GenAI ครอบคลุุมทั้้� งการเพิ่่� มศักยภาพ 
การให้้เหตุผล การใช้้งานการคิิดอย่่างมีียุุทธศาสตร์์ในโลกจริิง และการก้้าว
ไปสู่่� ระบบที่่� ปรับปรุงตััวเองได้้ เราได้้เห็็นว่่าการให้้ AI “คิิด” นั้้� นไม่่ใช่่เพีียง 
คำำ �ถามด้านอััลกอริิทึึม แต่่รวมถึงมิิติิของต้้นทุุนและเวลา, รููป แบบ 
การประยุุกต์ใช้้ให้้เหมาะกัับบริิบท, และกระทั่่� งการเปิิดโอกาสให้้ AI เป็็นผู้้� เรีียนรู้้�
พััฒนาตนเอง

	ยุ คถััดไปของ AI จะไม่่ได้้วััดกันที่่� ขนาดโมเดลเพีียงอย่่างเดีียว แต่่ที่่�  
ความสามารถในการคิิดอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ปรับตััวเข้้ากัับโจทย์์ และพััฒนา
ตััวเองเม่ื่� อเผชิญความท้าทายใหม่่ๆ และทั้้� งหมดนี้้� ต้้องเกิิดขึ้้� นภายใต้้กรอบ
ความรับผิิดชอบและความปลอดภัยที่่� เรายอมรับได้้ เทคโนโลยีีกำำ �ลังก้้าวหน้า
อย่่างรวดเร็็ว และ Generative AI ก็็กำำ �ลังวิิวััฒน์์จากเคร่ื่� องมืื อให้้คำำ �ตอบ 
ไปสู่่�  “สิ่่� งสร้้างปััญญา” ที่่� อาจเรีียนรู้้� และเติิบโตเคีียงข้้างมนุษย์์ในไม่่ช้้า

Start
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ความกัั งวลเกี่่� ยวกัั บความปลอดภััยของ AI 
กำำ �ลัั งแพร่ขยายไปทั่่� วในหมู่่� ผู้้� เชี่่� ยวชาญทั่่� วโลก รวมถึึงบรรดา “บิิดาแห่่ง AI” ด้้วย

เราสามารถพััฒนา AI ที่่� ปลอดภัย
และมีีความสามารถ แต่่เราต้้องยอมรับ
ความเสี่่� ยง เข้้าใจอย่่างถ่่องแท้้
ว่่ามัันมาจากไหน และลงทุุนด้้านเทคโนโลยีี
เพ่ื่� อให้้มัันเกิิดขึ้้� นก่่อนที่่� จะสายเกิินไป [1] 

Yoshua Bengio 
Godfather of AI/
A. M. Turing Laureate

มัันเหมืื อนลููก เสืื อตััวน้้อยน่่ารััก 
แต่่ถ้้าคุุณไม่่แน่่ใจว่่า
มัันจะไม่่กลายเป็็นเสืื อ
ที่่� อยากกินคุุณเม่ื่� อโตขึ้้� น 
คุุณควรกัังวล[2]

Geoffrey Hinton 
Godfather of AI/
A. M. Turing Laureate

เราจะมั่่� นใจได้้อย่่างไรว่่า
เรายัังคุุมระบบเหล่านี้้� ได้้ 
ควบคุุมมัน ตีีความสิ่่� งที่่� มัันทำำ � 
เข้้าใจมััน และวางระบบป้้องกััน
ที่่� เหมาะสม?[3]

Sir Demis Hassabis
CEO and Co-founder 
of Google Deepmind/
Nobel Laureate
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Responsible AI 
คืื อความจำำ �เป็็นสำำ �หรับทุุกองค์์กรที่่� ใช้้ AI

	นิ ยามของ Responsible AI คืื อ AI ที่่� มีีความรับผิิดชอบ และแนวทางในการพััฒนาและใช้้งาน AI อย่่างมีีจริิยธรรม 
ปลอดภัย และเป็็นธรรม โดยคำำ �นึงถึึงผลกระทบต่่างๆ ที่่� อาจเกิิดขึ้้� นกัับมนุษย์์และสัังคม 

	ซึ่่ � งสิ่่� งนี้้�  เป็็นความจำำ �เป็็นสำำ �หรับทุุกองค์์กรที่่� พััฒนาและใช้้ AI

	 เพราะในโลกที่่�  AI กำำ �ลังมีีบทบาทในการตััดสินใจที่่� สำำ �คัญมากขึ้้� นทุุกวัน ตั้้� งแต่่การอนุุมััติิสิินเช่ื่� อ การวิินิิจฉััยโรค ไปจนถึึง
การขัับรถอััตโนมััติิ คำำ �ถามไม่่ใช่่ว่่า ‘AI ทำำ �ได้้หรืื อไม่่’ แต่่เป็็น ‘AI ควรทำำ �หรืื อไม่่ และทำำ �อย่่างไรให้้ถููกต้ อง’

เพราะกฎระเบีียบระดัับโลก
กำำ �ลังเปลี่่� ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว 

สหภาพยุโรป (EU) ให้้ให้้ความสำำ �คัญกัับจริิยธรรม ความปลอดภัย และการคุ้้�ม ครองสิิทธิิมนุษยชน
เป็็นอัันดัับแรก โดยใช้้กฎหมายที่่� เข้้มงวดเป็็นเคร่ื่� องมืื อหลักในการกำำ �กับดูู แลผ่่าน EU AI Act กำำ �หนด
มาตรฐานความเสี่่� ยงที่่� ครอบคลุุม การปฏิิบััติิตามเป็็นประเด็็นการเข้้าถึึงตลาด [4]

สหรัั ฐอเมริิกา เน้้นการเป็็นผู้้�นำ ำ �ด้านนวััตกรรมโดยปล่อยให้้ภาคเอกชนเป็็นผู้้�ขั บเคล่ื่� อนหลัก  
และมีีการกำำ �กับดูู แลเพ่ื่� อป้้องกัันการแทรกแซงจากภาครััฐและส่่งเสริิมเสรีีภาพ หน่วยงานต่่าง ๆ  
กำำ �ลังดำำ �เนิินการจััดการความเสี่่� ยงสำำ �หรับ AI ที่่� มีีผลกระทบสูู ง (เช่่น NIST RMF) [5]

จีีน ผสมผสานความเป็็นผู้้�นำ ำ �ทางเทคโนโลยีีเข้้ากัับเป้้าหมายเชิิงยุุทธศาสตร์์ของรััฐบาลอย่่างใกล้ชิิด  
โดยใช้้ AI เป็็นเคร่ื่� องมืื อสำำ �คัญในการขัับเคล่ื่� อนเศรษฐกิจและความมั่่� นคงของชาติิ โดยการกำำ �กับดูู แล AI 
จะสอดคล้้องกัับเป้้าหมายนี้้� เป็็นหลัก [6]

ระดัั บโลก OECD, G7 และ UN OECD, G7 และ UN กำำ �ลังขัับเคล่ื่� อนบรรทััดฐาน มาตรฐาน (ISO 42001) 
และความร่วมมืื อระหว่างประเทศ [7]

	ก ารที่่� ประเทศและองค์์กรต่่างๆ ทั่่� วโลกพร้อมใจกัันออกกฎหมายและมาตรฐานเก่ี่� ยวกัับ AI ในช่่วงเวลาเดีียวกััน แม้้จะ
มีีแนวทางที่่� แตกต่างกััน สะท้้อนให้้เห็็นอย่่างชััดเจนว่่าความปลอดภัยและความรับผิิดชอบในการใช้้ AI ไม่่ใช่่เร่ื่� องที่่� จะมอง
ข้้ามได้้อีีกต่อไป

	ก ารเคล่ื่� อนไหวระดัับโลกนี้้� เป็็นสััญญาณเตืื อนที่่� ชััดเจนว่่า เร่ื่� องนี้้� กำำ �ลังกลายเป็็นข้้อกำำ �หนดพื้้� นฐานที่่� ไม่่อาจหลีกเลี่่� ยงได้้ 

	ซึ่่ � งความกังวลเหล่านี้้� ทำำ �ให้้เกิิด startups ใหม่่ๆ ที่่� มุ่่� งแก้้ปััญหา Responsible AI โดยเฉพาะ อย่่างเช่่น

	 LawZero โดย Yoshua Bengio หนึ่่� งใน Godfather of AI เป็็นองค์์กรไม่่แสวงหากำำ �ไรที่่� มุ่่� งมั่่� นพััฒนาวิิจััย 
และแก้้ไขปััญหาทางเทคนิิคเพ่ื่� อสร้้างระบบ AI ที่่� ปลอดภัยตั้้� งแต่่การออกแบบ ด้้วยความเช่ื่� อที่่� ว่่า AI ควรเป็็น
สาธารณประโยชน์โลก เพ่ื่� อความเจริิญรุ่่� งเรืื องของมนุษยชาติิ โดยมีีพื้้� นฐานสำำ �คัญคืื อการปกป้องความสุข 
และความพยายามของมนุษย์์ [8]

	 Safe Superintelligence Inc (SSI) โดย Ilya Sutskever (อดีีต Chief Scientist ของ OpenAI) เป็็น
บริิษััทสตาร์์ทอััพด้าน AI ที่่� เน้้นพััฒนาระบบปััญญาประดิิษฐ์์ที่่� ปลอดภัยโดยให้้ความสำำ �คัญกัับ AI Safety ผ่่านการวางแผน
ในการทำำ �วิจััยและพััฒนาผลิตภััณฑ์์ก่่อนนำำ �สู่่� ตลาด [9]

	ก ารเกิิดขึ้้� นของ startups เหล่านี้้� สะท้้อนให้้เห็็นว่่านัักวิจััยชั้้� นนำำ �กำำ �ลังจริิงจัังกัับประเด็็น AI Safety มากขนาดไหน

 มีี 4 เหตุุผลหลัั กที่่� ทำำ �ให้้ Responsible AI กลายเป็็นประเด็็นสำำ �คัั ญในตอนนี้้�

1 Risk Mitigation การป้้องกัันความเสีียหายต่่อช่ื่� อเสีียงและการเงิินจากความล้มเหลวของ  
AI ในยุุคที่่� ข่่าว AI ผิิดพลาดแพร่กระจายได้้ภายในไม่่ก่ี่� ชั่่� วโมง

2 Competitive Advantage การสร้้างและรัักษาความไว้้วางใจคืื อสกุุลเงิินใหม่่ในยุุคดิิจิิทััล  
Responsible AI กลายเป็็นตััวแยกถึงความแตกต่างทางการตลาดที่่� ทรงพลัง

3 Sustainable Innovation การสร้้างและรัักษาความไว้้วางใจคืื อสกุุลเงิินใหม่่ในยุุคดิิจิิทััล  
Responsible AI กลายเป็็นตััวแยกถึงความแตกต่างทางการตลาดที่่� ทรงพลังยะยาว
 

4 Value Creation การสร้้างและรัักษาความไว้้วางใจคืื อสกุุลเงิินใหม่่ในยุุคดิิจิิทััล Responsible AI 
กลายเป็็นตััวแยกถึงความแตกต่างทางการตลาดที่่� ทรงพลัง

ACT III: With Great AI Power Comes Great AI Responsibility : Growing Power, Growing Responsibility
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หลักการสำำ �คัญของ Responsible AI

Robustness, Stability, and Safety
ระบบ AI ต้้องเช่ื่� อถืื อได้้ ปลอดภัย และทำำ �งานตามที่่� ตั้้� งใจไว้้ โดยไม่่ก่่อให้้เกิิดความเสี่่� ยงด้้านความปลอดภัย
ที่่� ไม่่สมเหตุสมผล หลักการนี้้� ตอบโจทย์์ผลกระทบเชิิงลบที่่� รุุนแรงที่่� สุุดของ AI โดยตรง

	 ในระบบการเงิิน AI ที่่� ไม่่น่่าเช่ื่� อถืื ออาจนำำ �ไปสู่่� ความสูู ญเสีียทางการเงิินมหาศาล ระบบที่่� ไม่่น่่าเช่ื่� อถืื อจะกััดกร่อนความไว้้
วางใจ ทำำ �ให้้ยากที่่�  AI จะแสดงศัักยภาพที่่� แท้้จริิงได้้

Privacy and Security 
การปกป้องข้้อมูู ลส่่วนบุุคคลและความปลอดภัยในการใช้้งาน AI เป็็นหน้าที่่� พื้้� นฐานที่่� สำำ �คัญ โดยเฉพาะ 
ในภาคสถาบัันการเงิิน เพราะความไว้้วางใจ เป็็นองค์์ประกอบพื้้� นฐานของความสัมพันธ์์ระหว่างลููกค้ า 

สำำ �หรับสถาบัันการเงิิน  การรั่่� วไหลของข้้อมูู ล ไม่่เพีียงแต่่เป็็นการละเมิิดความเป็็นส่่วนตััวและขาดความปลอดภัย  
แต่่ยัังเป็็นช่่องทางสู่่�ก ารฉ้้อโกงทางการเงิิน

Fairness and Bias Mitigation
ในภาคการธนาคาร โมเดล AI มัักถููก ใช้้สำำ �หรับการตััดสินใจที่่� มีีผลกระทบสูู งต่่อชีีวิิตความเป็็นอยู่่� ของบุุคคล 
เช่่น การอนุุมััติิสิินเช่ื่� อหรืื อการให้้คะแนนเครดิิต AI ที่่� แสดงอคติิและไม่่ยุุติิธรรมอาจนำำ �ไปสู่่�ผ ลลััพธ์ 

ที่่� เลืื อกปฏิิบััติิต่่อกลุ่่�มป ระชากรบางกลุ่่�ม  และกััดกร่อนความไว้้วางใจของสาธารณชน

Transparency and Explainability 
ความเป็็น Blackbox ของโมเดล AI ขั้้� นสูู งหลายตััวทำำ �ให้้ยากต่อการเข้้าใจว่่าทำำ �ไมถึงตััดสินใจแบบนั้้� น  
ความโปร่งใสและความสามารถในการอธิิบาย ช่่วยให้้สถาบัันการเงิิน หน่วยงานกำำ �กับดูู แล และลููกค้ าเข้้าใจ

เหตุผลเบื้้� องหลังผลลััพธ์ที่่� ขัับเคล่ื่� อนด้้วย AI

	ก รณีีของ Apple Card เป็็นตััวอย่่างที่่� ดีี เม่ื่� อมีีการร้้องเรีียนว่่าระบบให้้วงเงิินเครดิิตที่่� แตกต่างกัันอย่่างไม่่สมเหตุสม
ผลระหว่างเพศ แม้้จะมีีสถานะทางการเงิินที่่� คล้้ายคลึึงกััน เหตุการณ์์นี้้� นำำ �ไปสู่่�ก ารสอบสวนอย่่างเป็็นทางการโดยหน่วยงาน
กำำ �กับดูู แลการเงิินของสหรัฐฯ

	 แม้้ว่่าการสอบสวนจะสรุุปว่าความแตกต่างของวงเงิินเครดิิตเกิิดจากปัจจััยที่่� ถููกก ฎหมาย เช่่น คะแนนเครดิิต 
และระดัับหนี้้� สิิน แต่่การขาดความโปร่งใสและการบริิการลููกค้ าที่่� ไม่่ดีีทำำ �ให้้ความไว้้วางใจของผู้้� บริิโภคลดลง 
และสร้้างภาพลักษณ์์ของความไม่่ยุุติิธรรม

Accountability and Governance
หลักการนี้้� กำำ �หนดแนวทางความรับผิิดชอบที่่� ชััดเจนสำำ �หรับการออกแบบ พััฒนา ใช้้งาน และกำำ �กับดูู แล 
ระบบ AI ทำำ �ให้้มั่่� นใจว่่ามีีกลไกในการระบุุผู้้�รั บผิิดชอบเม่ื่� อระบบ AI ทำำ �งานผิิดพลาด ตััดสินใจอย่่างลำำ �เอีียง 

หรืื อก่่อให้้เกิิดอันตราย

	ก รณีีศึึกษาของ Microsoft Tay เป็็นบทเรีียนที่่� ดีีเก่ี่� ยวกัับความสำำ �คัญของ Governance ปีี 2016 Microsoft  
เปิิดตัว Tay แชทบอท AI บน Twitter (ปััจจุุบัันคืื อ X)  ที่่� ออกแบบมาให้้เรีียนรู้้� จากการโต้้ตอบกัับผู้้� ใช้้ แต่่ภายในไม่่ก่ี่� ชั่่� วโมง 
ผู้้� ใช้้บนแพลตฟอร์์มต่างๆ ร่่วมมืื อกัันโจมตีอย่่างมีีเป้้าหมาย ป้้อนข้้อมูู ลที่่� เป็็นการเหยียดเชื้้� อชาติิ เกลียดชังผู้้�หญิ ง  
และเนื้้� อหาที่่� ก่่อกวน

	 Tay เริ่่� มเลีียนแบบภาษานี้้� และสร้้างทวีีตที่่� ไม่่เหมาะสมขึ้้� นเอง Microsoft ต้้องปิิดบอทภายในเวลาไม่่ถึึง 24 ชั่่� วโมง 
เหตุการณ์์นี้้� เป็็นภััยพิิบััติิด้้านประชาสััมพันธ์์ครั้้� งใหญ่ และทำำ �ให้้ช่ื่� อเสีียงของบริิษััทเสีียหายจากเนื้้� อหาที่่� ไม่่เหมาะสมที่่� ผลิต
ภายใต้้แบรนด์์ของตน

Inclusivity and Equity
หลักการนี้้� ทำำ �ให้้มั่่� นใจว่่าโซลููชั น AI ถููก ออกแบบให้้เข้้าถึึงได้้และเป็็นประโยชน์ต่่อทุุกคน ไม่่ว่่าจะมีีสถานะ 
ทางเศรษฐกิจสัังคม ความสามารถ หรืื อภููมิ หลังใด โดยหลีกเลี่่� ยงการกีีดกันทางดิิจิิทััล และทำำ �งานอย่่าง 

แข็็งขัันเพ่ื่� อป้้องกัันไม่่ให้้ AI ทำำ �ให้้ความไม่่เท่่าเทีียมทางสัังคมที่่� มีีอยู่่� แย่่ลง

	ท้ ายที่่� สุุดแล้้ว เร่ื่� อง Responsible AI ตอนนี้้� มัันกลายเป็็นสิ่่� งสำำ �คัญ ไม่่ใช่่แค่่เพราะกฎหมายบัังคัับ แต่่เพราะ AI ที่่� ดีี 
ไม่่ได้้วััดกันที่่� ความฉลาดอย่่างเดีียว แต่่วััดที่่� ว่่ามัันทำำ �ให้้โลกนี้้� ดีีขึ้้� นหรืื อเปล่า[10][11][12]

ACT III: With Great AI Power Comes Great AI Responsibility : Growing Power, Growing Responsibility
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ACT IV:      
The Reality Engine: 
Teaching AI How Reality
Really Works
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	ถ้ า AI ไม่่ได้้แค่่ตอบคำำ �ถามของเราอย่่างแม่่นยำำ �  
แต่่สามารถเข้้าใจว่่าแก้้วที่่� วางอยู่่� บนโต๊๊ะจะตกลงมา
อย่่างไรเม่ื่� อเราผลักมัน หรืื อสามารถคาดการณ์์ได้้ว่่า
ตลาดการเงิินจะเกิิดอะไรขึ้้� นเม่ื่� อมีีเหตุการณ์์ 
ไม่่คาดฝันเกิิดขึ้้� น นี่่� คืื อสิ่่� งที่่�  World Model กำำ �ลังจะ
เปลี่่� ยนแปลงวิิธีีที่่� เราคิิดเก่ี่� ยวกัับ AI 

	 ในช่่วงหลายปีีที่่� ผ่่านมา เราต่ื่� นเต้้นกัับความสามารถ
ของ Large Language Models (LLMs) ที่่� สามารถ
เขีียนเรีียงความ แปลภาษา แต่่ถึึงแม้้จะฉลาด 
ขนาดไหน LLMs ก็็ยัังมีีข้้อจำำ �กัดสำำ �คัญ คืื อเก่่ง 
แค่่การประมวลผลด้้านภาษา แต่่ไม่่เข้้าใจโลก 
ทางกายภาพอย่่างแท้้จริิง

ความแตกต่่างที่่� สำำ �คัั ญระหว่่าง LLM กัั บ World Model

เป้้าหมายหลัั ก
LLM ถููกฝึ กมาเพ่ื่� อทำำ �นายคำำ �ถัดไปในประโยค เหมืื อนนัักเขีียนที่่� เก่่งมาก ๆ 

World Model ถููก สร้้างมาเพ่ื่� อเรีียนรู้้� และจำำ �ลองพลวััตของสภาพแวดล้อม  
เหมืื อนนัักฟิสิิกส์ที่่� เข้้าใจว่่าโลกทำำ �งานอย่่างไร

ประเภทข้้อมููลที่่ � ใช้้ฝึึก
LLM เรีียนรู้้� จากข้อความนับล้้านล้้านคำำ �

World Model เรีียนรู้้� จากข้อมูู ลประสาทสััมผัสหลากหลายรููป แบบ (multi-modal 
sensory data) ที่่� ได้้จากการโต้้ตอบกัับสภาพแวดล้อมหรืื อการจำำ �ลอง เรีียนรู้้�ผ่ าน
การสัังเกตและการลองผิิดลองถููก  ซึ่่� งเป็็นหลักการของ Reinforcement Learning

ระดัั บความเข้้าใจ
LLM เก่่งในการจัับคู่่�รููป  แบบในภาษา แต่่ความเข้้าใจเก่ี่� ยวกัับโลกทางกายภาพ 
เป็็นแบบอ้้อมๆ ผ่่านสิ่่� งที่่� มัันอ่่านมา 

World Model พััฒนาความเข้้าใจโดยเรีียนรู้้�ว่ าการกระทำำ �ส่งผลต่่อสถานะอย่่างไร 
ทำำ �ให้้สามารถวางแผนและแก้้ปััญหาโดยการจำำ �ลองสถานการณ์์ภายในได้้

การประยุุกต์์ใช้้
LLM เหมาะกัับงานด้้านภาษา เช่่น การสร้้างข้้อความ แปลภาษา หรืื อแชทบอท

World Model เหมาะกัับงานที่่� ต้้องการความเข้้าใจเชิิงพื้้� นที่่� และการวางแผน  
เช่่น หุ่่� นยนต์์ รถยนต์์ไร้้คนขัับ AI ในเกม และระบบควบคุุมที่่� ซัับซ้้อน

	 แน่่นอนว่่า World Model ยัังมีีข้้อจำำ �กัด โดยเฉพาะการใช้้พลังประมวลผลที่่� สูู งมากในการสร้้าง
และฝึึกฝนสำำ �หรับสภาพแวดล้อมที่่� ซัับซ้้อน และความรู้� ของมัันยัังจำำ �กัดอยู่่� ในขอบเขตของสภาพ
แวดล้อมที่่� ใช้้ฝึึก แต่่นั่่� นไม่่ได้้ลดทอนศัักยภาพอันมหาศาลของมััน [1][2]

Fei-Fei Li และ World Labs 
จากผู้้� สร้้าง ImageNet 
สู่่�ก ารปฏิิวััติิ AI อีีกครั้้� ง 

	 ในวงการ AI ช่ื่� อของ Fei-Fei Li คืื อผู้้�ที่่ � ได้้รัับการขนานนามว่า  
“Godmother of AI” จากผลงานอัันโดดเด่่น ในการบุุกเบิิกด้าน Deep 
Learning ผ่่านการสร้้าง ImageNet - ฐานข้้อมูู ลรููป ภาพขนาดมหาศาลกว่า 
14 ล้้านภาพที่่� กลายเป็็นรากฐานสำำ �คัญในการปฏิิวััติิวงการ Computer  
Vision จนถึึงทุุกวันนี้้�

	 “สำำ �หรับฉััน AGI จะไม่่สมบูู รณ์์หากขาดความฉลาดเชิิงพื้้� นที่่�  และฉััน
ต้้องการแก้้ปััญหานี้้� ” คำำ �พููด ของ Fei-Fei Li ที่่� ให้้สััมภาษณ์์ใน Y Combinator 
สะท้้อนถึึงการมองออกไปไกลกว่ากว่าความสำำ �เร็็จในอดีีต

	 เธอมีีความเช่ื่� อมั่่� นอัันแรงกล้าว่่า ความเข้้าใจที่่� แท้้จริิงของ AI ไม่่สามารถ
สมบูู รณ์์ได้้ ด้้วยการประมวลผลภาษา หรืื อการจดจำำ �รููป ภาพ แต่่ต้้องอาศััย
ความเข้้าใจเก่ี่� ยวกัับโลกทางกายภาพ, ความฉลาดเชิิงพื้้� นที่่�  ในโลก 3 มิิติิ,  
การเข้้าใจรููป แบบของการเคล่ื่� อนไหว และการโต้้ตอบระหว่างวััตถุุต่่าง ๆ ที่่�  
เป็็นไปตามกฎฟิิสิิกส์

	ด้ วยเหตุนี้้�  เธอจึึงก่่อตั้้� ง WorldLabs ขึ้้� นมา พร้อมภารกิิจที่่� ชััดเจนสำำ �หรับ
การพััฒนา Large World Models (LWMs) ที่่� จะนำำ �พา AI ไปสู่่�มิ ติิใหม่่ [3]	

	 WorldLabs ของเธอ จึึงเน้้นไปในการสร้้างระบบ AI ที่่� ไม่่เพีียงแค่่เห็็น  
แต่่ยัังเข้้าใจโลก 3 มิิติิได้้อย่่างแท้้จริิง LWMs ของ WorldLabs จะเชี่่� ยวชาญ
ในการรัับรู้้�พื้้ � นที่่�  และคาดการณ์์ การเคล่ื่� อนไหวของวััตถุุ ในสภาพแวดล้อม
จริิง ราวกัับให้้ AI มีี “สามััญสำำ �นึก” เก่ี่� ยวกัับโลกทางกายภาพเหมืื อนที่่� มนุษย์์มีี

	 และเพ่ื่� อให้้บรรลุุเป้้าหมายอัันยิ่่� งใหญ่นี้้�  Large World Model (LWM)  
ของ WorldLabs จึึงถููก ออกแบบมาด้้วย 4 คุุณสมบัติิหลักที่่� จะปฏิิวััติิวิิธีีที่่�  
AI เข้้าใจและโต้้ตอบกัับโลก

ACT IV: The Reality Engine : Teaching AI How Reality Really Works

 World Model 
ก้้าวต่่อไปของ AI  

World Model คืื อระบบ AI ที่่� สามารถจำำ �ลอง 
และเข้้าใจว่่าโลกทำำ �งานอย่่างไร ซึ่่� งรวมถึงกฎฟิิสิิกส์ 
ความสัมพันธ์์เชิิงเหตุและผล และความสัมพันธ์์ 
เชิิงพื้้� นที่่�

Fei-Fei Li
Godmother of AI/CEO and Co-Founder of the World Labs
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4 คุุณสมบััติ หลัั ก 
Large World Model (LWM) 
ของ WorldLabs

1 สร้้างสภาพแวดล้้อม 3 มิิติิจากข้้อมููลง่ าย ๆ 
จิินตนาการว่่าจากการถ่่ายรููป ห้้องประชุุม 2 มิิติิ แล้้ว AI สามารถ
สร้้างแบบจำำ �ลอง 3 มิิติิของห้้องนั้้� น พร้อมเข้้าใจว่่ามีีอะไร 

อยู่่�หลั งโต๊๊ะหรืื อตู้้�ที่่ � บัังอยู่่�

2 ”See and Do” แทนที่่� จะแค่่ “See and Talk” 
ต่่างจาก LLM ที่่� แค่่พููดถึ งวััตถุุ LWM สามารถเข้้าใจว่่าจะ
โต้้ตอบกัับมัันได้้อย่่างไร มัันรู้้�ว่ าประตูู เปิิดได้้ แก้้วสามารถหยิบได้้ 

และเก้้าอี้้� สามารถนั่่� งได้้ พร้อมเข้้าใจผลทางกายภาพของการกระทำำ �เหล่านั้้� น

3 ทำำ �นายสิ่่� งที่่� จะเกิิดขึ้้� นต่่อไป ด้้วยความเข้้าใจ 
ในสภาพแวดล้อม 3 มิิติิ และกฎฟิิสิิกส์ LWM สามารถทำำ �นาย
เหตุการณ์์ในอนาคตได้้ เช่่น ถ้้าคุุณโยนลููก บอล มัันสามารถ

คำำ �นวณวิถีีการเคล่ื่� อนที่่� และจุุดที่่� ลููก บอลจะตกได้้อย่่างแม่่นยำำ � ซึ่่� งไปไกลกว่า 
LLM ที่่� แค่่บรรยายว่่าลููก บอลจะตก

4 วางแผนการกระทำำ �ในลัั กษณะที่่� เป็็นจริิง LWM 
สามารถซ้้อมในใจได้้ โดยจำำ �ลองการกระทำำ �ต่าง ๆ ในแบบ
จำำ �ลอง 3 มิิติิภายในก่่อน เพ่ื่� อเลืื อกเส้้นทางที่่� มีีประสิิทธิิภาพ

และปลอดภัยที่่� สุุด ก่่อนที่่� จะดำำ �เนิินการในโลกจริิง

	 ไม่่เพีียงแค่่ WorldLabs, Google DeepMind ก็็ได้้จััดตั้้� งทีีม World 
Model ของตััวเองเช่่นกััน โดยเน้้นการสร้้างการโต้้ตอบแบบ real-time  
ในสภาพแวดล้อมเสมืื อน เพ่ื่� อใช้้ในการฝึึกหุ่่� นยนต์์และระบบ AI ต่่าง ๆ  
แสดงให้้เห็็นว่่าทิิศทางนี้้� กำำ �ลังได้้รัับความสนใจจากผู้้� เล่่นรายใหญ่ในวงการ[4]

Era of Experience 
เม่ื่� อ AI เรีียนรู้้� เหมืื อนเด็็กที่่� กำำ �ลังโตขึ้้� น

	ห ากเราย้้อนกลับไปดููป ระวััติิศาสตร์์ของ AI จะเห็็นการเปลี่่� ยนแปลง 
ที่่� น่่าสนใจ ยุุคแรกเป็็น Era of Simulation ที่่�  AI เรีียนรู้้� จากการจำำ �ลอง  
ต่่อมาเป็็น Era of Human Data ที่่� เราเห็็นการเติิบโตของ ChatGPT  
และ LLM ต่่างๆ และตอนนี้้� เรากำำ �ลังก้้าวเข้้าสู่่�  Era of Experience [5]

	คืื  อยุุคที่่�  AI จะเรีียนรู้้� จากประสบการณ์์ของตััวเอง ไม่่ต่่างจากเด็็กที่่� เรีียนรู้้�
จากการสััมผัส ทดลอง และเรีียนรู้้� จากความผิดพลาด ผ่่าน 4 เสาหลัก

	 Streams การเรีียนรู้้� อย่่างต่่อเน่ื่� องจากกระแสข้้อมูู ล ทำำ �ให้้สามารถ 
ปรับตััวและพััฒนาได้้ตลอดเวลา

	 Actions & Observations การโต้้ตอบอััตโนมััติิกัับโลกดิิจิิทััล 
และโลกจริิง เพิ่่� มความสามารถในการสำำ �รวจและเรีียนรู้้�

	 Rewards การเรีียนรู้้� จากผลลััพธ์ในโลกจริิง ไม่่ใช่่แค่่จากข้อมูู ลที่่� มนุษย์์ 
ป้้อนให้้

	 Planning & Reasoning การพััฒนาวิิธีีคิิดที่่� อาจเหนืื อกว่าความสามารถ
ของมนุษย์์ [6]

	 Reinforcement Learning กลับมามีีบทบาทสำำ �คัญอีีกครั้้� ง เพราะสิ่่� งนี้้�
คืื อหััวใจของการเรีียนรู้้� จากประสบการณ์์ ด้้วยระบบ reward และ penalty 
ที่่� ชััดเจน AI สามารถเรีียนรู้้�ที่่ � จะบรรลุุเป้้าหมายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

“ผู้้� สร้้าง Reinforcement Learning กำำ �ลัั งพัั ฒนา AI 
ให้้สามารถเรีียนรู้้� ได้้จากประสบการณ์”

Richard S. Sutton
Professor, Department of Computing Science, University of Alberta

ACT IV: The Reality Engine : Teaching AI How Reality Really Works

Use Cases ที่่� จะเปลี่่� ยนเกม
ในวงการการเงิิน

Generative Market Simulation 
สำำ �หรัั บการทดสอบกลยุทธ์์ 
ปััญหาของการทดสอบกลยุุทธ์์การลงทุุนแบบดั้้� งเดิิม  

(backtesting) คืื อการพึ่่� งพาข้้อมูู ลในอดีีต ซึ่่� งอาจไม่่ครอบคลุุมสถานการณ์์
ใหม่่ ๆ ที่่� อาจเกิิดขึ้้� น World Model สามารถสร้้างการจำำ �ลองตลาดที่่� สมจริิง 
รวมถึงสถานการณ์์ Blackswan การเปลี่่� ยนแปลงความเช่ื่� อมั่่� นของตลาด 
หรืื อกฎระเบีียบใหม่่

	ทำ ำ �ให้้เราสามารถทดสอบกลยุุทธ์์กัับสถานการณ์์ what-if ที่่� หลากหลาย 
และพััฒนาอััลกอริิทึึมการเทรดที่่� แข็็งแกร่งและปรับตััวได้้ดีีขึ้้� น

Enhanced Fraud Detection
และการจำำ �ลองอาชญากรรมทางการเงิิน 
มิิจฉาชีีพมีวิิธีีการใหม่่ๆ อยู่่� เสมอ ทำำ �ให้้การตรวจจัับ 

การฉ้้อโกงเป็็นเกมไล่่จัับที่่� ไม่่มีีวัันจบ World Model สามารถจำำ �ลอง 
เครืื อข่่ายทางการเงิินทั้้� งหมด รวมถึงพฤติิกรรมปกติของลููกค้ าและรููป แบบ
การฉ้้อโกงที่่� อาจเกิิดขึ้้� น

	 สามารถระบุุพฤติิกรรมผิดปกติที่่� บ่่งบอกถึงการฉ้้อโกงที่่� ซัับซ้้อน 
หรืื อแผนการฟอกเงิิน ยิ่่� งไปกว่านั้้� น ยัังสามารถจำำ �ลองประเภทอาชญากรรม
ทางการเงิินใหม่่ ๆ  เพ่ื่� อให้้สถาบัันการเงิินสร้้างการป้้องกัันล่่วงหน้าได้้
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