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 ปลายปี 2022 หลังจากท่ี่�  OpenAI เปิดตััว ChatGPT ที่ำ าให้ทัี่� งโลกได้รู้้้จักกับ  
Generative AI หรืู้อ Gen AI โลกทัี่� งโลกก็ไม่่เหมื่อนเดิม่อ่กต่ัอไป

 AI เป็นเรืู้� องท่ี่� ใกล้ตััวผู้้้คนม่ากข้ึ้� น ในฐานะ ‘ตััวเปล่� ยนเกม่’ ทัี่� งในรู้ะดับบุคคลและองค์กรู้
ท่ี่� ที่ำ าให้ช่ีวิตัง่ายข้ึ้� นไปจนถ้ึงยกรู้ะดับคุณภาพงานในเชิีงธุุรู้กิจจนหลาย ๆ องค์กรู้ต่ัางหา 
รู้้ปแบบการู้ใช้ีและการู้พัฒนา AI เพื� อสรู้้างความ่ได้เปรู่้ยบในการู้แข่ึ้งขัึ้นให้ได้ม่ากท่ี่� สุด

 SCBX AI Outlook 2025: Beaconing the Future of Artificial Intelligence  
จ้งเป็นรู้ายงานท่ี่� จะพาผู้้้อ่านไปสำ ารู้วจเที่รู้นด์ AI ท่ี่� จะเกิดข้ึ้� นในปี 2025 อันปรู้ะกอบไปด้วย  
4 เที่รู้นด์สำ าคัญ ได้แก่

 ACT I: Two Philosophies, One Future.
 The Battle Between Open-Source and Closed-Source AI Intensifies

 ACT II: Tiny Titans - Small, but Mighty.
 More Versatile, Smaller, and Smarter: 3 Trends of the Next AI Evolution

 ACT III: AI at Your Fingertips.
 Agentic AI: Rise of the Agents

 ACT IV: Not Quite Human, But Almost There.
 Artificial General Intelligence (AGI) and the Unresolved Path 
 to Human-Level AI

 และส่งท้ี่ายด้วย EPILOGUE: The AI storm - Infinite impact. Case Studies from 
Inside the Eye of the Typhoon กรู้ณ่ศ้ึกษาขึ้อง SCBX ในการู้ใช้ีเครืู้� องมื่อ AI ‘Typhoon’ 
ในธุุรู้กิจต่ัาง ๆ  

 เที่รู้นด์และกรู้ณ่ศ้ึกษาในรู้ายงานฉบับน่� จะช่ีวยให้เห็นภาพในอนาคตัในการู้ 
วางกลยุที่ธ์ุต่ัาง ๆ เพื� อโอกาสที่างธุุรู้กิจในโลกท่ี่� โอบรัู้บ AI ม่ากข้ึ้� นเรืู้� อย ๆ

SCBX AI Outlook 2025:  
Beaconing the Future of Artificial 
Intelligence 
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ท่ี่� จะส่งข้ึ้อม้่ลสำ าคัญเข้ึ้าส่้รู้ะบบท่ี่� ตันไม่่สาม่ารู้ถึควบคุม่ได้ ก็สะท้ี่อนผู้ลกรู้ะที่บ
ด้านลบท่ี่� ตัาม่ม่าจากการู้พ้� งพา ‘โม่เดลปิด’ หากโม่เดลนั� นไม่่ม่่ม่าตัรู้การู้
ควบคุม่ภายในท่ี่� ด่ม่ากพอ 

 ในที่างกลับกัน โม่เดล ‘แบบเปิด’ ได้เข้ึ้าม่าเปล่� ยนสม่การู้ขึ้องวงการู้ AI 
อย่างม่่นัยสำ าคัญ เมื่� อเปิดให้สาธุารู้ณะเข้ึ้าถ้ึงและพัฒนาต่ัอยอดได้ ศัึกยภาพ
จากการู้รู่้วม่มื่อขึ้องชุีม่ชีนที่ำ าให้โม่เดล AI ใหม่่ ๆ ถืึอกำ าเนิดและพัฒนาอย่าง
รู้วดเร็ู้ว [3] [4]

 ปรู้ากฏการู้ณ์น่� เห็นชัีดเจนม่ากข้ึ้� นเรืู้� อย ๆ จากรู้ายงานขึ้อง Stanford 
Institute for Human-Centered Artificial Intelligence (HAI) บอกว่า 
ในช่ีวงปี 2023 ม่่การู้เปิดตััวโม่เดลพื� นฐาน (foundation model) จำ านวน
ม่ากเป็นปรู้ะวัติัการู้ณ์ ถ้ึง 149 โม่เดล ภายในปีเด่ยว ซ้� งในจำ านวนน่� กว่า 

ACT I: Two Philosophies, One Future.

 การู้พัฒนาโม่เดลปัญญาปรู้ะดิษฐ์ (AI) รู้ะดับส้งม่่อย่้สองแนวที่างหลักคือ 
‘แบบเปิด’ (Open Source) และ ‘แบบปิด’ (Closed Source)

 โม่เดลแบบเปิดคือโม่เดลท่ี่� เปิดเผู้ยโค้ดและองค์ความ่รู้้้ให้สาธุารู้ณชีน 
ทุี่กคนสาม่ารู้ถึนำ าไปใช้ี ปรัู้บปรุู้ง หรืู้อดัดแปลงได้อย่างเสรู่้ ในขึ้ณะท่ี่�  
โม่เดลแบบปิดเป็นโม่เดลท่ี่� พัฒนาและควบคุม่โดยองค์กรู้ใดองค์กรู้หน้� ง 
โค้ดและข้ึ้อม้่ลถ้ึกเก็บเป็นความ่ลับไม่่เปิดเผู้ยให้คนนอกใช้ีโดยตัรู้ง  

 โม่เดลปิดท่ี่� ม่่ชืี� อเส่ยงเช่ีน ChatGPT ขึ้อง OpenAI หรืู้อ Claude ขึ้อง 
Anthropic มั่กม่่สม่รู้รู้ถึนะส้งแต่ัก็เป็น “กล่องดำ า” ท่ี่� ผู้้้ใช้ีไม่่ที่รู้าบรู้ายละเอ่ยด
ภายใน ในที่างกลับกัน โม่เดลเปิดชืี� อดังอย่าง DeepSeek R1 จาก DeepSeek 
หรืู้อ Llama จาก Meta เปิดโอกาสให้ชุีม่ชีนนักพัฒนาม่่ส่วนรู่้วม่ จนเกิด 
การู้พัฒนาต่ัอยอดอย่างรู้วดเร็ู้ว  

 “Open VS. Closed-Source AI Models” เป็นหัวข้ึ้อถึกเถ่ึยงสำ าคัญ 
ท่ี่� ส่งผู้ลต่ัอทิี่ศึที่างวงการู้ AI แต่ัละแบบก็ม่่ข้ึ้อด่ข้ึ้อเส่ยท่ี่� แตักต่ัางกัน  
ในขึ้ณะท่ี่� ศัึกยภาพขึ้องโม่เดลแบบเปิดท่ี่� เริู้� ม่ทัี่ดเท่ี่ยม่แบบปิดได้ม่ากข้ึ้� นเรืู้� อย ๆ  
ส่งผู้ลกรู้ะที่บต่ัออุตัสาหกรู้รู้ม่และเศึรู้ษฐกิจ รู้วม่ถ้ึงการู้นำ าไปปรัู้บใช้ี 
ให้เหม่าะสม่ในภาคธุุรู้กิจก็เป็นเรืู้� องสำ าคัญไม่่แพ้กัน [1]

ผู้ลกรู้ะที่บและการู้เปล่� ยนแปลง
จากโม่เดลแบบเปิดและแบบปิด 

 โม่เดลแบบปิดซ้� งพัฒนาโดยบริู้ษัที่ยักษ์ใหญ่ เช่ีน OpenAI, Google  
และ Anthropic ได้ขัึ้บเคลื� อนความ่ก้าวหน้าขึ้อง AI ในรู้ะยะแรู้ก (ตัั� งแต่ั 
ช่ีวงปี 2018 ท่ี่�  GPT-1 ถ้ึกปล่อยออกม่า) และสรู้้างความ่ตืั� นตััวในวงกว้าง 
ตััวอย่างเช่ีน ChatGPT ขึ้อง OpenAI (ขัึ้บเคลื� อนด้วยโม่เดลปิดอย่าง  
GPT-3.5 และ GPT-4) ได้แสดงให้โลกเห็นถ้ึงศัึกยภาพอันน่าท้ี่� งขึ้อง AI  
ในการู้สนที่นาและสรู้้างเนื� อหา ซ้� งกรู้ะตุ้ันให้หลายองค์กรู้เริู้� ม่นำ า AI ม่าใช้ีงาน
จริู้งจังม่ากข้ึ้� น [2]

 อย่างไรู้ก็ตัาม่การู้ท่ี่� โม่เดลเหล่าน่� เป็นรู้ะบบปิด “กล่องดำ า” ก็ก่อให้เกิด 
ข้ึ้อกังวลด้านความ่โปรู่้งใสและความ่ปลอดภัยขึ้องข้ึ้อม้่ล หลายองค์กรู้ลังเล

 สถิึติัน่� ช่ี� ให้เห็นถ้ึงการู้เคลื� อนตััวขึ้องอุตัสาหกรู้รู้ม่ไปส่้วิถ่ึแบบเปิดม่ากข้ึ้� น
อย่างรู้วดเร็ู้ว จากเดิม่ท่ี่� เคยถ้ึกครู้อบงำ าด้วยโม่เดลปิดขึ้องบริู้ษัที่ใหญ่ 
ไม่่ก่� แห่ง ปัจจุบันองค์กรู้ต่ัาง ๆ  รู้วม่ถ้ึงสถึาบันวิจัย เริู้� ม่ปล่อยโม่เดลออกม่า
ในรู้้ปแบบเปิดม่ากข้ึ้� น ส่งผู้ลให้ความ่รู้้้และเที่คโนโลย่กรู้ะจายตััวส่้วงกว้าง 
เกิดการู้ลองผิู้ดลองถ้ึกและนวัตักรู้รู้ม่ใหม่่ ๆ โดยไม่่จำ ากัดอย่้แค่เบื� องหลัง
ปรู้ะต้ับ้านขึ้องบริู้ษัที่ยักษ์ใหญ่เพ่ยงไม่่ก่� รู้าย 

 การู้แข่ึ้งขัึ้นท่ี่� เพิ� ม่ข้ึ้� นรู้ะหว่างโม่เดลแบบเปิดและแบบปิดได้กลายเป็น
ปรู้ะเด็นสำ าคัญ โดยธุุรู้กิจต่ัางๆ เริู้� ม่ใช้ีโม่เดลแบบเปิดสำ าหรัู้บแช็ีตับ็อตั 
และแอปพลิเคชัีน AI ขึ้องตันเอง ซ้� งเป็นการู้ท้ี่าที่ายโดยตัรู้งต่ัอบริู้การู้ AI 
แบบชีำ ารู้ะเงินท่ี่� ใช้ีโม่เดลแบบปิด

 นอกจากน่�  โม่เดลแบบเปิดยังช่ีวยส่งเสริู้ม่นวัตักรู้รู้ม่ เพรู้าะนักพัฒนา 
และผู้้้ใช้ีงานทัี่� วไปสาม่ารู้ถึนำ าเครืู้� องมื่อเหล่าน่� ไปปรู้ะยุกต์ัสรู้้างสรู้รู้ค์สิ� งใหม่่
หรืู้อแก้ปัญหาเฉพาะที่างได้โดยไม่่ต้ัองลงทุี่นสรู้้างโม่เดลข้ึ้� นม่าใหม่่ตัั� งแต่ัต้ัน

จากสัดส่วน 

44.4% 
ในปี 2022 

65.7% 
เป็นโม่เดลแบบเปิดเพิ� ม่ข้ึ้� น

และเพ่ยง 

33.3% 
ในปี 2021 [5]

The Battle Between
Open-Source 
and Closed-Source 
AI Intensifies
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DeepSeek และการู้ปิดช่ีองว่าง
ขึ้องโม่เดลเปิดกับปิด
 แม้่ท่ี่� ผู่้านม่าโม่เดลปิดรู้ะดับแนวหน้าจะครู้องความ่ได้เปรู่้ยบด้านปรู้ะสิที่ธิุภาพ
อย่้บ้าง แต่ัช่ีองว่างรู้ะหว่างโม่เดลแบบปิดกับแบบเปิดกำ าลังลดลงอย่างรู้วดเร็ู้ว [6]

 DeepSeek เป็นตััวอย่างขึ้องโม่เดลแบบเปิดท่ี่� เติับโตัอย่างรู้วดเร็ู้ว ภายใน
เวลาเพ่ยงสองปี ได้เปิดตััวหลายเวอร์ู้ชัีน ตัั� งแต่ั DeepSeek-Coder, 
DeepSeek-V2, ไปจนถ้ึง DeepSeek R1 ซ้� งแสดงให้เห็นถ้ึงความ่สาม่ารู้ถึ 
ในการู้พัฒนาอย่างต่ัอเนื� อง จุดเด่นสำ าคัญคือการู้ท่ี่�  DeepSeek R1 สาม่ารู้ถึ 
ปิดช่ีองว่างด้านปรู้ะสิที่ธิุภาพกับโม่เดลปิดท่ี่� ใช้ีที่รัู้พยากรู้และต้ันทุี่นส้ง 
ในการู้พัฒนาได้เร็ู้วกว่าท่ี่� คาดไว้ โดยเฉพาะผู้ลการู้ที่ดสอบใน MMLU 
(Massive Multitask Language Understanding) [7] ซ้� งเป็นเกณฑ์์ม่าตัรู้ฐาน
สำ าคัญท่ี่� ใช้ีปรู้ะเมิ่นความ่สาม่ารู้ถึขึ้องโม่เดล AI ในด้านความ่เข้ึ้าใจภาษา ความ่รู้้้
ทัี่� วไป และการู้แก้ปัญหาขัึ้� นส้ง

 DeepSeek R1 ที่ำ าคะแนนได้ใกล้เค่ยงกับ OpenAI o1 ขึ้อง OpenAI ซ้� งเป็น
โม่เดลปิดชัี� นนำ า แสดงให้เห็นว่าปรู้ะสิที่ธิุภาพขึ้องโม่เดลแบบปิดกำ าลังเข้ึ้าใกล้
โม่เดลเปิดม่ากข้ึ้� นเรืู้� อย ๆ ทัี่� งท่ี่�  DeepSeek ใช้ีทุี่นสรู้้างเพ่ยง 5.6 ล้านดอลลาร์ู้
สหรัู้ฐ หรืู้อ ปรู้ะม่าณ 190 ล้านบาที่ (แต่ัตััวเลขึ้น่� นักวิเครู้าะห์หลายคนก็ม่องว่า
อาจจะตัำ าไปกว่าความ่เป็นจริู้งเพรู้าะไม่่รู้วม่ค่าใช้ีจ่ายเพิ� ม่เติัม่ เช่ีน การู้ฝึึก 
หลายรู้อบ การู้รู้วบรู้วม่ข้ึ้อม้่ล โครู้งสรู้้างพื� นฐาน และค่าใช้ีจ่ายในการู้ดำ าเนินงาน 
เมื่� อพิจารู้ณาปัจจัยเหล่าน่� แล้ว การู้ลงทุี่นทัี่� งหม่ดอาจส้งกว่าท่ี่� ปรู้ะม่าณการู้ไว้
อย่างม่าก) [8]

 ผู้ลกรู้ะที่บขึ้อง DeepSeek กรู้ะเพื� อม่ไปส่้ตัลาดหุ้นที่างฝัึ� งเที่คโนโลย่ 
อย่างเห็นได้ชัีดหลังจากม่่การู้เปิดตััวขึ้อง DeepSeek ไปในวันท่ี่�  27 ม่กรู้าคม่ 2025 
อุตัสาหกรู้รู้ม่ Datacenter Energy เช่ีน Vertiv หรืู้อ GE Vernova Inc. (GEV) 
ติัดลบไปม่ากถ้ึง 30% ส่วนหุ้น Semiconductor ท่ี่� ถืึอว่าเป็น Growth Stocks 
ท่ี่� ม่่ส่วนเก่� ยวข้ึ้องกับ AI อย่าง Nvidia และ TSMC ลงไปกว่า 20% แต่ัผู้้้ให้ 
บริู้การู้คลาวด์ (Cloud Service Provide) อย่าง Google, Microsoft, Amazon 
หรืู้อ Meta ไม่่ได้รัู้บผู้ลกรู้ะที่บรุู้นแรู้งเท่ี่าไหรู่้นัก และสุดท้ี่ายหุ้นท่ี่� ได้รัู้บผู้ลบวก 
คือหุ้นท่ี่� เก่� ยวข้ึ้องกับ application layer อย่างเช่ีนหุ้น Adobe, Salesforce 
หรืู้อ SAP

ACT I: Two Philosophies, One Future.
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 ภายหลังรู้ะหว่าง 28-30 ม่กรู้าคม่ 2025 หุ้นในส่วนท่ี่� ติัดลบแรู้ง ๆ ด่ดตััว
กลับข้ึ้� นม่าบ้าง แต่ัก็ไม่่ยังไม่่ฟ้ื้� นไปยังรู้ะดับก่อนการู้เปิดตััวขึ้อง DeepSeek 
ในส่วนขึ้องผู้้้ให้บริู้การู้คลาวด์ก็ที่รู้งตััว ม่่บางตััวอย่าง Google/Meta  
ท่ี่� ปรัู้บข้ึ้� นม่าบวกด้วย

 การู้ท่ี่�  DeepSeek สาม่ารู้ถึสรู้้างโม่เดลท่ี่� ม่่ปรู้ะสิที่ธิุภาพเท่ี่ยบเค่ยง 
โม่เดลปิดได้ภายในเวลาเพ่ยงสองปี สะท้ี่อนให้เห็นถ้ึงแนวโน้ม่ท่ี่� โม่เดล 
แบบเปิดอาจม่่ศัึกยภาพเท่ี่ยบเท่ี่าโม่เดลปิดในอนาคตัอันใกล้ สิ� งน่� อาจ 
ส่งผู้ลให้ AI พัฒนาเร็ู้วข้ึ้� น ลดต้ันทุี่น และกรู้ะจายการู้เข้ึ้าถ้ึง เที่คโนโลย่ AI  
ในอุตัสาหกรู้รู้ม่ต่ัาง ๆ การู้แข่ึ้งขัึ้นรู้ะหว่างทัี่� งสองโม่เดลม่่แนวโน้ม่จะที่ำ าให้
ตัลาด AI เปล่� ยนแปลงไปอย่างรู้วดเร็ู้ว ทัี่� งในแง่ขึ้องต้ันทุี่น การู้นำ าไปใช้ี  
และการู้พัฒนาอย่างต่ัอเนื� องในอนาคตั

 ยกตััวอย่างในภาพ เรู้าจะเห็นได้เลยว่า GPT4.5 ขึ้อง OpenAI นั� นถ้ึง 
แม้่จะควบคุม่ปัญหาเรืู้� องการู้สรู้้างข้ึ้อม้่ลข้ึ้� นม่าเอง (Hallucination)  
ได้เป็นอย่างด่ แต่ัค่าใช้ีจ่ายในการู้ปรู้ะม่วลผู้ล 1M Tokens จะอย่้ท่ี่� รู้าว ๆ  
112.5 ดอลลาร์ู้สหรัู้ฐ และม่่ผู้ลคะแนนปรู้ะสิที่ธิุภาพการู้ที่ำ างานท่ี่�  51 
(การู้ปรู้ะเมิ่นปรู้ะสิที่ธิุภาพเป็นการู้วัดความ่สาม่ารู้ถึขึ้องโม่เดลภาษาในด้าน
การู้ให้เหตุัผู้ล ความ่รู้้้ คณิตัศึาสตัร์ู้ และการู้เข่ึ้ยนโปรู้แกรู้ม่) ซ้� งค่าใช้ีจ่ายตัรู้งน่�
ส้งม่ากหากเท่ี่ยบกับ DeepSeek R1 ท่ี่� ใช้ีเพ่ยง 1.37 ดอลลาร์ู้สหรัู้ฐต่ัอ 
การู้ปรู้ะม่วลผู้ล 1M Tokens และม่่ผู้ลคะแนนปรู้ะสิที่ธิุภาพการู้ที่ำ างานท่ี่�  60 [9]

ACT I: Two Philosophies, One Future.

Model Pricing vs Performance
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 นอกจากเรืู้� องขึ้องปรู้ะสิที่ธิุภาพและค่าใช้ีจ่ายแล้ว อ่กเที่รู้นด์หน้� งท่ี่� ตัอนน่�
ทัี่� งสองฝัึ� งกำ าลังที่ำ าเหมื่อนกันคือการู้ผู้ลักดันในเรืู้� องขึ้อง ‘ความ่เร็ู้ว’ (Speed) 
ในเรืู้� องการู้ตัอบอย่างม่่เหตุัผู้ลรู้องรัู้บ (Reasoning) เพรู้าะในโม่เดลรุู่้น 
ก่อน ๆ การู้ปรู้ะม่วลผู้ลเพื� อให้ได้คำ าตัอบท่ี่� ม่่เหตุัผู้ลต้ัองใช้ีพลังค่อนข้ึ้างม่าก 
ในขัึ้� นตัอนการู้เรู่้ยกใช้ีงานโม่เดล (inference) เพรู้าะฉะนั� นเรืู้� องขึ้องความ่เร็ู้ว
ในการู้ตัอบสนองอย่างม่่เหตุัผู้ลก็จะกลายเป็นอ่กตััววัดสำ าคัญสำ าหรัู้บโม่เดล 
AI ในรุู่้นต่ัอ ๆ ไปด้วย

 ถ้ึาจะบอกว่า “AI โม่เดลแบบเปิดกำ าลังไล่หลังม่าติัด ๆ”  และม่่ศัึกยภาพ 
ท่ี่� จะทัี่ดเท่ี่ยม่หรืู้ออาจแซงหน้าโม่เดลปิดในบางด้านได้ในท่ี่� สุดก็คงไม่่ใช่ี 
คำ ากล่าวท่ี่� เกินจริู้งนัก

 อย่างไรู้ก็ด่ โม่เดลปิดชัี� นนำ ายังคงครู้องความ่ได้เปรู่้ยบในงานบางปรู้ะเภที่ 
(เช่ีน ความ่เข้ึ้าใจภาษาขัึ้� นส้ง หรืู้อการู้จัดการู้บริู้บที่ยาว ๆ ท่ี่�  GPT-4 ที่ำ าได้ด่) 
เนื� องจากได้รัู้บการู้ฝึึกด้วยที่รัู้พยากรู้ม่หาศึาลและข้ึ้อม้่ลขึ้นาดใหญ่เฉพาะที่าง
ท่ี่� บริู้ษัที่เจ้าขึ้องโม่เดลม่่ แต่ัด้วยอัตัรู้าการู้พัฒนาขึ้องโม่เดลแบบเปิด 
ในปัจจุบันท่ี่� ก้าวกรู้ะโดด - ทัี่� งจำ านวนโม่เดลใหม่่ท่ี่� ออกส่้สาธุารู้ณะเพิ� ม่ข้ึ้� น 
เท่ี่าตััวทุี่กปี และการู้ท่ี่� โม่เดลแบบเปิดได้รัู้บการู้ “ปั� น” ต่ัอโดยนักพัฒนา 
ทัี่� วโลก - ที่ำ าให้ช่ีองว่างปรู้ะสิที่ธิุภาพดังกล่าวแคบลงเรืู้� อย ๆ ยิ� งไปกว่านั� น 
โม่เดลเปิดยังม่่ข้ึ้อได้เปรู่้ยบเรืู้� องความ่ยืดหยุ่นและการู้ปรัู้บแต่ังท่ี่� บางครัู้� ง
ที่ำ าให้มั่นตัอบโจที่ย์งานเฉพาะได้ด่กว่าโม่เดลปิดทัี่� วไป ตััวอย่างเช่ีน บริู้ษัที่ 
ท่ี่� ต้ัองการู้ AI วิเครู้าะห์เอกสารู้เฉพาะที่าง อาจเลือกนำ าโม่เดลแบบเปิด 
ม่าฝึึกต่ัอ (fine-tune) กับชุีดข้ึ้อม้่ลขึ้องบริู้ษัที่ เพื� อให้ได้ผู้้้ช่ีวย AI ท่ี่� เข้ึ้าใจ
บริู้บที่งานขึ้องตันอย่างล้กซ้� ง ซ้� งโม่เดลปิดสำ าเร็ู้จรู้้ปอาจไม่่สาม่ารู้ถึให้
ผู้ลลัพธ์ุเฉพาะที่างได้เท่ี่ยบเท่ี่า

บทสรุุป : โม่เดล AI แบบเปิดกำ าลังเปล่� ยนแปลงเศึรู้ษฐศึาสตัร์ู้ขึ้อง AI 

 การู้แข่ึ้งขัึ้นรู้ะหว่าง Open-Source และ Closed-Source AI ไม่่เพ่ยงแต่ัเปล่� ยนแปลงด้านเที่คโนโลย่ แต่ัยังพลิกโฉม่เศึรู้ษฐศึาสตัร์ู้ขึ้อง AI ด้วยหลัก  
Economies of Scale และ Economies of Speed

1. Economies of Scale: 
 โม่เดลเปิดช่ีวยลดต้ันทุี่นการู้พัฒนา AI โดยกรู้ะจายภารู้ะงานให้กับ
ชุีม่ชีนและนักพัฒนาทัี่� วโลก ซ้� งต่ัางจากโม่เดลปิดท่ี่� ต้ัองลงทุี่นม่หาศึาล
เพ่ยงผู้้้เด่ยว ธุุรู้กิจสาม่ารู้ถึนำ าโม่เดลแบบเปิดม่าใช้ีงานโดยปรัู้บแต่ัง
เพิ� ม่เติัม่ได้โดยไม่่ต้ัองเริู้� ม่ต้ันจากศ้ึนย์ ลดค่าใช้ีจ่ายและเรู่้งการู้ใช้ีงาน 
AI ในเชิีงพาณิชีย์

2. Economies of Speed: 
 การู้เปิดซอร์ู้สโค้ดช่ีวยให้การู้พัฒนา AI เร็ู้วยิ� งข้ึ้� น การู้ท่ี่� นักพัฒนา
จำ านวนม่ากสาม่ารู้ถึเข้ึ้าม่าปรัู้บปรุู้งโม่เดล ที่ำ าให้การู้แก้ปัญหา 
และพัฒนานวัตักรู้รู้ม่ใหม่่เกิดข้ึ้� นในอัตัรู้าท่ี่� เร็ู้วกว่าการู้พัฒนาแบบปิด
ท่ี่� จำ ากัดอย่้เฉพาะภายในบริู้ษัที่ การู้ปรัู้บตััวและการู้เรู่้ยนรู้้้รู่้วม่กัน 
จากทัี่� งโลก ที่ำ าให้โม่เดลเปิดสาม่ารู้ถึพัฒนาให้เท่ี่ยบเท่ี่าโม่เดลปิดได้ 
ในเวลาท่ี่� สั� นลงกว่าท่ี่� เคย

 ยกตััวอย่างท่ี่� ชัีดเจนม่าก ๆ คือ Typhoon2 R1 70B โม่เดลแบบเปิดขึ้อง SCB10X ท่ี่� ใช้ีงบปรู้ะม่าณเพ่ยง 120 ดอลลาร์ู้สหรัู้ฐ (ปรู้ะม่าณ 4,000 บาที่) 
และรู้ะยะเวลาสั� นม่ากแค่ 15 ชัี� วโม่งในการู้พัฒนา โดยอาศัึยการู้รู้วม่ (merging) โม่เดลสองตััว อย่าง Typhoon2 70B (โม่เดลท่ี่� เช่ี� ยวชีาญด้านภาษาไที่ย) 
กับ DeepSeek R1 70B Distill (โม่เดลท่ี่� ม่่ความ่สาม่ารู้ถึ reasoning ส้ง) จนกลายเป็นโม่เดลท่ี่� ม่่ความ่สาม่ารู้ถึในเรืู้� อง Reasoning และ ภาษาไที่ยได้ด่
ข้ึ้� นกว่า DeepSeek R1 อย่างม่่นัยสำ าคัญ [10] [11]
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 ‘โม่เดลปิด’ ม่อบปรู้ะสิที่ธิุภาพส้งสุดและความ่เชืี� อมั่� นในการู้สนับสนุน แต่ัก็แลกม่าด้วย
ความ่โปรู่้งใสท่ี่� น้อยและการู้กรู้ะจุกตััวขึ้องอำ านาจในมื่อผู้้้พัฒนาไม่่ก่� รู้าย 

 ส่วน ‘โม่เดลเปิด’ ให้คำ ามั่� นสัญญาแห่งความ่รู่้วม่มื่อและการู้เข้ึ้าถ้ึงท่ี่� ทัี่� วถ้ึง ซ้� งกำ าลังพิส้จน์
ตััวเองว่าม่่ศัึกยภาพส้งข้ึ้� นจนเกือบเท่ี่ยบเค่ยงโม่เดลปิดได้ในหลายด้าน การู้ผู้สาน 
สองแนวที่างน่� เข้ึ้าด้วยกันอย่างสม่ดุลจะเป็นกุญแจสำ าคัญท่ี่� ที่ำ าให้วงการู้ AI เติับโตัอย่าง 
ต่ัอเนื� องและนำ าปรู้ะโยชีน์ม่าส่้เศึรู้ษฐกิจและสังคม่โดยรู้วม่ 
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 ในท้ี่ายท่ี่� สุด ไม่่ว่าจะเป็น Open หรืู้อ Closed-Source AI Models  
เป้าหม่ายปลายที่างคือการู้ใช้ีปัญญาปรู้ะดิษฐ์ให้เกิดปรู้ะโยชีน์ส้งสุด 
ต่ัอม่นุษยชีาติั การู้ม่่ทัี่� งสองแนวที่างอย่้รู่้วม่กันจะช่ีวยให้เป้าหม่ายน่�  
สัม่ฤที่ธิุ� ผู้ลได้รู้วดเร็ู้วและรู้อบด้านม่ากยิ� งข้ึ้� น พรู้้อม่กับรัู้กษาสม่ดุลรู้ะหว่าง
นวัตักรู้รู้ม่ ความ่โปรู่้งใส และความ่รัู้บผิู้ดชีอบต่ัอไปในอนาคตั

AI Outlook 2025
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ACT II:  
Tiny Titans - Small, 
but Mighty.
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 ปัญญาปรู้ะดิษฐ์ (AI) กำ าลังพัฒนาอย่างรู้วดเร็ู้ว โดยม่่ 3 เที่รู้นด์หลักท่ี่�
โดดเด่นในช่ีวงน่�  ได้แก่ (1) โม่เดลท่ี่� ม่่ความ่สาม่ารู้ถึรัู้บและปรู้ะม่วลผู้ลข้ึ้อม้่ล
หลายรู้้ปแบบ, (2) โม่เดลขึ้นาดเล็กสำ าหรัู้บงานเฉพาะที่าง, และ (3) การู้สเกล
ความ่สาม่ารู้ถึขึ้องโม่เดลในช่ีวง inference เพื� อการู้ให้เหตุัผู้ลท่ี่� ด่ข้ึ้� น  
แต่ัละเที่รู้นด์ม่่ความ่สำ าคัญและส่งผู้ลต่ัอธุุรู้กิจและเศึรู้ษฐกิจในรู้้ปแบบท่ี่�
แตักต่ัางกัน เป็นความ่พยายาม่ขึ้ยายข่ึ้ดความ่สาม่ารู้ถึขึ้อง AI ไปส่้น่านนำ าใหม่่
ท่ี่� ตัอบโจที่ย์การู้ใช้ีงานและข้ึ้าม่ข้ึ้อจำ ากัดที่างเที่คนิคต่ัาง ๆ  ท่ี่� กำ าลังเผู้ชิีญอย่้

1 โม่เดลท่ี่� ม่่ความ่สาม่ารู้ถึรัู้บ
และปรู้ะม่วลผู้ลข้ึ้อม้่ล
หลายรู้้ปแบบ 
(Versatile Multimodal Models)

 โม่เดล ‘AI แบบมั่ลติัโหม่ด’ คือโม่เดลท่ี่� สาม่ารู้ถึปรู้ะม่วลผู้ลข้ึ้อม้่ล 
ได้หลายรู้้ปแบบพรู้้อม่กัน เช่ีน ข้ึ้อความ่ ภาพ เส่ยง วิด่โอ เป็นต้ัน ที่ำ าให้รู้ะบบ
สาม่ารู้ถึเข้ึ้าใจบริู้บที่ได้ล้กและตัอบสนองงานท่ี่� ซับซ้อนได้หลากหลายยิ� งข้ึ้� น 
โม่เดลภาษาขึ้นาดใหญ่แบบมั่ลติัโหม่ด (Multimodal LLM) กำ าลังเป็น 
แนวโน้ม่ท่ี่� ม่าแรู้งเพรู้าะสาม่ารู้ถึม่อบบริู้บที่ท่ี่� ล้กซ้� งและความ่ยืดหยุ่นส้ง 
ในการู้ใช้ีงานกับงานจริู้งหลากหลายปรู้ะเภที่

 เที่รู้นด์น่� นำ าไปส่้การู้พัฒนาโม่เดลใหม่่ ๆ ท่ี่� เข้ึ้าใจข้ึ้อม้่ลหลากรู้้ปแบบ 
 และเริู้� ม่ม่่การู้ผู้นวกรู้วม่โม่เดลเหล่าน่� เข้ึ้ากับรู้ะบบ AI agent เพื� อให้ที่ำ างาน
แบบอัตัโนมั่ติัได้อย่างชีาญฉลาด Demis Hassabis CEO ขึ้อง Google 
DeepMind กล่าวไว้ว่า “ความ่สาม่ารู้ถึแบบมั่ลติัโหม่ดและการู้ผู้นวก  
AI Agent เข้ึ้าด้วยกันถืึอเป็นหน้� งในก้าวท่ี่� สำ าคัญในการู้ไปส่้ AGI  
(Artificial General Intelligence)”[1]

Wider, Smaller and Smarter

More Versatile, 
Smaller, and Smarter: 
3 Trends of the 
Next AI Evolution

ACT II: Tiny Titans - Small, but Mighty. 11
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ACT II: Tiny Titans - Small, but Mighty.

ผลกรุะทบต่่อเศรุษฐกิจ
และอุต่สาหกรุรุม
 

โม่เดลมั่ลติัโหม่ดม่่ศัึกยภาพในการู้สรู้้างม้่ลค่าที่างเศึรู้ษฐกิจส้ง  
เพรู้าะสาม่ารู้ถึนำ าไปใช้ีแก้ปัญหาในหลากหลายอุตัสาหกรู้รู้ม่ได้ในโม่เดลเด่ยว 
ตััวอย่างเช่ีน ในภาคการู้ฝึึกอบรู้ม่และการู้ศ้ึกษา สาม่ารู้ถึใช้ีสรู้้างผู้้้ช่ีวยสอน
อัจฉริู้ยะท่ี่� เข้ึ้าใจทัี่� งข้ึ้อความ่และภาพปรู้ะกอบ ช่ีวยอธิุบายเนื� อหายาก ๆ  
ให้ผู้้้เรู่้ยนได้ด่ข้ึ้� น

 ยกตััวอย่าง บริู้ษัที่ SCB X Public Company Limited ได้นำ าม่าใช้ี 
ในรู้ะบบฝึึกอบรู้ม่พนักงานผู้้้จัดการู้ความ่สัม่พันธ์ุล้กค้า (Smart RM Training) 
ท่ี่� เป็นการู้จำ าลอง (Simulate) ล้กค้าเพื� อใช้ีเป็นค่้สนที่นาฝึึกการู้ขึ้ายให้กับ 
ฝ่ึายขึ้าย โดยใช้ีโม่เดล Voice-to-Voice Realtime ซ้� งถืึอว่าเป็นการู้พัฒนา
ไปอ่กขัึ้� นหน้� งขึ้อง Multimodal LLM ผู้ลลัพธ์ุคือบุคลากรู้ได้รัู้บการู้พัฒนา
ทัี่กษะอย่างทัี่� วถ้ึงและรู้วดเร็ู้ว ในขึ้ณะท่ี่� บริู้ษัที่ก็ปรู้ะหยัดค่าใช้ีจ่ายลง 

 หรืู้ออย่างในวงการู้แพที่ย์ สาม่ารู้ถึช่ีวยแพที่ย์วินิจฉัยโรู้คโดยอ่าน 
ผู้ลเอ็กซเรู้ย์หรืู้อ MRI ควบค่้กับการู้อ่านรู้ายงานข้ึ้อความ่ และในภาคบริู้การู้
ล้กค้า แชีที่บ็อตัอัจฉริู้ยะสาม่ารู้ถึเข้ึ้าใจทัี่� งคำ าพ้ดและรู้้ปภาพจากล้กค้า  
ที่ำ าให้ตัอบสนองได้ตัรู้งจุดม่ากข้ึ้� น เที่รู้นด์น่� ช่ีวยเพิ� ม่ปรู้ะสิที่ธิุภาพการู้ที่ำ างาน
ในหลายภาคส่วนและยกรู้ะดับปรู้ะสบการู้ณ์ผู้้้ใช้ี เนื� องจาก AI เข้ึ้าใจบริู้บที่ 
จากหลายแหล่งข้ึ้อม้่ล

แนวโน้มอนาคต่ 

 คาดว่าเที่รู้นด์น่� จะยิ� งม่่บที่บาที่สำ าคัญในอนาคตั โม่เดลอาจสาม่ารู้ถึ 
รัู้บข้ึ้อม้่ลจากปรู้ะสาที่สัม่ผัู้สต่ัาง ๆ (เส่ยง, ภาพ, ข้ึ้อความ่, เซ็นเซอร์ู้ IoT)  
แล้วปรู้ะม่วลผู้ลรู่้วม่กันเพื� อให้ผู้ลลัพธ์ุท่ี่� สอดคล้องและม่่เหตุัผู้ลล้กซ้� งข้ึ้� น  
เช่ีน หุ่นยนต์ัผู้้้ช่ีวยในโรู้งงานท่ี่� ม่องเห็นสถึานการู้ณ์และฟัื้งคำ าสั� งม่นุษย์ 
ไปพรู้้อม่กัน หรืู้อนักวิเครู้าะห์ข้ึ้อม้่ลท่ี่� ให้อธิุบายข้ึ้อม้่ลตััวเลขึ้พรู้้อม่กับ 
กรู้าฟื้และรู้้ปภาพปรู้ะกอบได้อย่างเป็นธุรู้รู้ม่ชีาติั

อย่างท่ี่� เห็นในภาพ แนวโน้ม่น่� เติับโตัม่าตัั� งแต่ัช่ีวงปี 2021 - 2022 ซ้� งถืึอเป็นยุคการู้เติับโตัขึ้องโม่เดลท่ี่� รู้องรัู้บหลายโหม่ดข้ึ้อม้่ล 
หลังจากนั� นก็เติับโตัม่าเรืู้� อย ๆ  คาดว่าจะเติับโตัต่ัอเนื� องไปในปี 2025 (และอนาคตั) การู้พัฒนาโม่เดลมั่ลติัโหม่ดม่ากข้ึ้� นและปรู้ะยุกต์ัใช้ี
ในงานต่ัาง ๆ อย่างแพรู่้หลาย รู้วม่ถ้ึงความ่ก้าวหน้าในการู้ให้เหตุัผู้ลจากหลายข้ึ้อม้่ล (multimodal reasoning) ท่ี่� ถ้ึกม่องว่า 
จะเรู่้งให้เรู้าเข้ึ้าใกล้ AGI เร็ู้วยิ� งข้ึ้� น[2] [3] [4]
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 นอกจากน่�  การู้ผู้สานโม่เดลมั่ลติัโหม่ดเข้ึ้ากับ Agentic AI (Full-Duplex 
in Agentic AI) ท่ี่� เป็นความ่สาม่ารู้ถึขึ้อง Agentic AI ในการู้โต้ัตัอบ 
แบบสองที่างพรู้้อม่กัน (Simultaneous Two-Way Communication) 
ฟัื้งก์ชัีนน่� ไม่่เพ่ยงแต่ัจะช่ีวยเพิ� ม่ปรู้ะสิที่ธิุภาพและความ่เป็นธุรู้รู้ม่ชีาติัขึ้อง
การู้สื� อสารู้รู้ะหว่างม่นุษย์กับรู้ะบบ AI แต่ัยังช่ีวยให้ AI สาม่ารู้ถึวิเครู้าะห์ 
และปรู้ะม่วลผู้ลข้ึ้อม้่ลได้อย่างรู้วดเร็ู้ว นำ าไปส่้การู้ตััดสินใจท่ี่� แม่่นยำ า 
และทัี่นเวลา ซ้� งเป็นปรู้ะโยชีน์อย่างยิ� งในงานท่ี่� ต้ัองการู้การู้ตัอบสนองทัี่นท่ี่ 
เช่ีน การู้บริู้การู้ล้กค้า การู้สนับสนุนที่างเที่คนิค หรืู้อการู้ช่ีวยเหลือ 
ในสถึานการู้ณ์ฉุกเฉิน [5] 

 แนวที่างน่� จะเพิ� ม่ข่ึ้ดความ่สาม่ารู้ถึในการู้ใช้ีงาน AI โดยไม่่ต้ัองม่่ม่นุษย์
กำ ากับทุี่กขัึ้� นตัอน ซ้� งจะเปล่� ยนรู้้ปแบบการู้ที่ำ างานขึ้องหลายธุุรู้กิจ อย่างไรู้
ก็ตัาม่ ความ่ท้ี่าที่ายในอนาคตัคือการู้บริู้หารู้จัดการู้ต้ันทุี่นการู้ปรู้ะม่วลผู้ล
และพลังงานขึ้องโม่เดลขึ้นาดใหญ่เหล่าน่�  และการู้จัดการู้ข้ึ้อม้่ล 
หลายปรู้ะเภที่อย่างม่่ปรู้ะสิที่ธิุภาพ

2 โม่เดลขึ้นาดเล็ก
สำ าหรัู้บงานเฉพาะที่าง
(Small Models for Specific Tasks)

 เที่รู้นด์ท่ี่� สองคือการู้เน้นพัฒนา โม่เดล AI ขึ้นาดเล็ก (Small Language 
Model: SLM) ท่ี่� ได้รัู้บการู้ปรัู้บแต่ังให้ที่ำ างานเฉพาะที่างได้อย่าง 
ม่่ปรู้ะสิที่ธิุภาพ โม่เดลเหล่าน่� ม่่จำ านวนพารู้ามิ่เตัอร์ู้น้อยกว่าโม่เดลขึ้นาดใหญ่ 
(เช่ีน GPT-3/GPT-4) หลายเท่ี่า แต่ัถ้ึกฝึึกม่าให้เช่ี� ยวชีาญในงานใดงานหน้� ง 
ที่ำ าให้สาม่ารู้ถึปรู้ะม่วลผู้ลได้รู้วดเร็ู้ว ใช้ีที่รัู้พยากรู้ตัำ า และปรัู้บแต่ังเพิ� ม่เติัม่ 
(fine-tune) ได้ง่ายและปรู้ะหยัดกว่า 

 จากเหตุัผู้ลเหล่านั� นที่ำ าให้โม่เดลขึ้นาดเล็กกำ าลังได้รัู้บความ่นิยม่ม่ากข้ึ้� น
เรืู้� อย ๆ อ่กทัี่� งยังสาม่ารู้ถึปรัู้บใช้ี (deploy) บนอุปกรู้ณ์ปลายที่าง  
(edge devices) อย่างโที่รู้ศัึพท์ี่มื่อถืึอหรืู้ออุปกรู้ณ์ IoT ได้ง่าย ช่ีวยเพิ� ม่
การู้เข้ึ้าถ้ึงเที่คโนโลย่และรัู้กษาความ่เป็นส่วนตััวขึ้องข้ึ้อม้่ลเพรู้าะปรู้ะม่วลผู้ล
บนเครืู้� องผู้้้ใช้ีโดยตัรู้ง

ผลกรุะทบต่่อเศรุษฐกิจ
และอุต่สาหกรุรุม

โม่เดลเล็กเฉพาะที่างเปิดโอกาสให้ธุุรู้กิจขึ้นาดกลางและเล็กสาม่ารู้ถึนำ า AI 
ไปใช้ีได้อย่างกว้างขึ้วางยิ� งข้ึ้� น โดยไม่่ต้ัองลงทุี่นโครู้งสรู้้างพื� นฐานขึ้นาดใหญ่ 
ลดความ่เหลื� อม่ลำ าที่างเที่คโนโลย่รู้ะหว่างองค์กรู้ขึ้นาดใหญ่กับรู้ายย่อย

 ยกตััวอย่างเช่ีน ธุุรู้กิจสม่าร์ู้ที่โฟื้น เช่ีน ผู้้้ช่ีวยเส่ยงอัจฉริู้ยะ (voice  
assistant) บนมื่อถืึอรุู่้นใหม่่ ก็เริู้� ม่ปรู้ะม่วลผู้ลคำ าสั� งเส่ยงบนเครืู้� องโดยตัรู้ง 
แที่นท่ี่� จะส่งข้ึ้อม้่ลไปยังเซิร์ู้ฟื้เวอร์ู้กลาง ส่งผู้ลให้ตัอบสนองได้เร็ู้วข้ึ้� น 
และข้ึ้อม้่ลส่วนตััวเส่ยงขึ้องผู้้้ใช้ีไม่่หลุดออกส่้ภายนอก ภาคการู้แพที่ย์  
เช่ีน แอปฯ วินิจฉัยโรู้คที่างผิู้วหนังท่ี่� ที่ำ างานบนแท็ี่บเล็ตัหรืู้อโที่รู้ศัึพท์ี่ในพื� นท่ี่�  
ห่างไกล สาม่ารู้ถึช่ีวยคัดกรู้องผู้้้ป่วยเบื� องต้ันได้โดยไม่่ต้ัองเชืี� อม่ต่ัอ
อินเที่อร์ู้เน็ตั นอกจากน่�  โม่เดลเล็กท่ี่� ที่ำ างานเฉพาะที่างยังม่่แนวโน้ม่ท่ี่� จะ 
ม่่ความ่ปลอดภัยและโปรู่้งใสส้งกว่าในบางด้าน เพรู้าะโค้ดและพารู้ามิ่เตัอร์ู้ 
ม่่ขึ้นาดเล็กกว่าจ้งตัรู้วจสอบและควบคุม่ได้ง่ายกว่า

 แม้่จะม่่ขึ้นาดเล็ก แต่ัปรู้ะสิที่ธิุภาพขึ้องโม่เดลเฉพาะที่างหลายตััวน่าปรู้ะทัี่บใจ
จนสาม่ารู้ถึเท่ี่ยบชัี� นหรืู้อเหนือกว่าโม่เดลใหญ่ทัี่� วไปในงานบางปรู้ะเภที่ได้ 
งานวิจัยล่าสุดขึ้อง Microsoft นำ าเสนอโม่เดลชืี� อ Phi-4 ท่ี่� ม่่ขึ้นาดเพ่ยง 
14,000 ล้านพารู้ามิ่เตัอร์ู้ แต่ัให้ผู้ลลัพธ์ุการู้ให้เหตุัผู้ลเชิีงซับซ้อนส้ง สาม่ารู้ถึ
แก้ปัญหาคณิตัศึาสตัร์ู้ได้ด่กว่าโม่เดลขึ้นาดใหญ่อย่าง Gemini Pro 1.5 
อย่างท่ี่� เรู้าเห็นในภาพ พรู้้อม่ทัี่� งถ้ึกออกแบบให้คำ าน้งถ้ึงความ่รัู้บผิู้ดชีอบ
ขึ้อง AI (Responsible AI) ตัั� งแต่ัต้ัน อ่กตััวอย่างหน้� งคือบริู้ษัที่สตัาร์ู้ที่อัพ 

ACT II: Tiny Titans - Small, but Mighty. 13
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Mistral AI ท่ี่� เปิดตััวโม่เดลเล็ก Mistral 3B และ 8B (ม่่ขึ้นาด 3,000 ล้าน 
และ 8,000 ล้านพารู้ามิ่เตัอร์ู้ตัาม่ลำ าดับ) ซ้� งกลายเป็นโม่เดลรู้ะดับแนวหน้าท่ี่� ที่ำ า
คะแนนที่ดสอบม่าตัรู้ฐานได้เหนือกว่าโม่เดลอื� น ๆ  ในรู้ะดับขึ้นาดใกล้เค่ยงกัน [6] [7]

 นวัตักรู้รู้ม่เช่ีนน่� ช่ี� ให้เห็นว่า “โม่เดล AI ขึ้นาดเล็กสาม่ารู้ถึแข่ึ้งขัึ้นกับโม่เดลใหญ่
ได้ในงานเฉพาะที่าง ช่ีวยปรู้ะหยัดที่รัู้พยากรู้ และที่ำ างานได้บนเครืู้� องล้กข่ึ้าย”  
(ซ้� งเป็นแนวคิดท่ี่� กำ าลังเปล่� ยนมุ่ม่ม่องขึ้องอุตัสาหกรู้รู้ม่ว่าไม่่จำ าเป็นต้ัองม่่ 
ขึ้นาดใหญ่เสม่อไปจ้งจะเก่ง) นอกจากน่�  บที่ความ่ขึ้อง MIT Technology 
Review ยังยกให้ “โม่เดลภาษาขึ้นาดเล็ก” เป็นหน้� งใน 10 เที่คโนโลย่พลิกวงการู้
ปี 2025 โดยช่ี� ว่าหลังจากท่ี่� โม่เดลภาษาขึ้นาดใหญ่ได้สรู้้างความ่ก้าวหน้าอย่าง
ม่หาศึาลในช่ีวงก่อนหน้า ถ้ึงเวลาท่ี่� จะหันม่าให้ความ่สำ าคัญกับโม่เดลท่ี่� เล็กลง
และฉลาดข้ึ้� น เพื� อให้ AI กรู้ะจายไปส่้การู้ใช้ีงานจริู้งได้ม่ากข้ึ้� น

แนวโน้มอนาคต่ 

 เรู้าจะได้เห็นโม่เดลเฉพาะที่างขึ้นาดเล็กจำ านวนม่ากข้ึ้� นสำ าหรัู้บงานอันหลากหลาย 
ไม่่ว่าจะเป็นผู้้้ช่ีวยเข่ึ้ยนโค้ดเฉพาะด้าน, โม่เดลวิเครู้าะห์ข้ึ้อม้่ลการู้แพที่ย์เฉพาะโรู้ค, 
หรืู้อโม่เดลแนะนำ าสินค้าเฉพาะกลุ่ม่ล้กค้า เป็นต้ัน 

 การู้แข่ึ้งขัึ้นรู้ะหว่างบริู้ษัที่เที่คโนโลย่จะมุ่่งไปท่ี่� ใครู้สาม่ารู้ถึพัฒนาโม่เดล 
ขึ้นาดเล็กท่ี่� เก่งพอ ๆ กับโม่เดลใหญ่ในงานท่ี่� เจาะจงแต่ัใช้ีที่รัู้พยากรู้น้อยกว่า
อย่างม่่นัยสำ าคัญได้ก่อน ซ้� งหากที่ำ าได้จะเป็นข้ึ้อได้เปรู่้ยบที่างธุุรู้กิจม่หาศึาล 

 Arvind Krishna CEO ขึ้อง IBM ช่ี� ว่าหากเรู้าสาม่ารู้ถึฝึึกโม่เดลให้ม่่
ปรู้ะสิที่ธิุภาพใกล้เค่ยงกันโดยใช้ีต้ันทุี่นเพ่ยงหน้� งในรู้้อย และที่ำ างานบนโครู้งสรู้้าง
พื� นฐานท่ี่� เล็กลงได้ ก็ย่อม่ที่ำ าให้ทุี่กองค์กรู้ต้ัองเรู่้งปรัู้บตััวเพื� อแข่ึ้งขัึ้นในจุดน่�  [8]

 เที่รู้นด์การู้เปล่� ยนแปลงน่� จะช่ีวยส่งเสริู้ม่วงการู้ AI แบบเปิด (Open Source 
AI) ม่ากข้ึ้� น เพรู้าะโม่เดลเล็กพัฒนาต่ัอยอดได้ง่าย ชุีม่ชีนนักพัฒนาสาม่ารู้ถึ
ปรัู้บปรุู้งรู่้วม่กันและแชีร์ู้ได้สะดวก เมื่� อโม่เดลเล็กฉลาดข้ึ้� นเรืู้� อย ๆ  ผู้้้ใช้ีงานทัี่� วไป
อาจเข้ึ้าถ้ึง AI คุณภาพส้งได้โดยไม่่ต้ัองพ้� งพาบริู้ษัที่ใหญ่หรืู้อฮาร์ู้ดแวร์ู้ 
รู้าคาแพง ซ้� งจะเป็นการู้กรู้ะจายโอกาสและปรู้ะโยชีน์ขึ้อง AI ส่้วงกว้างในสังคม่

ACT II: Tiny Titans - Small, but Mighty.AI Outlook 2025
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3 การู้สเกลการู้ปรู้ะม่วลผู้ลช่ีวง inference เพื� อการู้ให้เหตุัผู้ลท่ี่� ด่ข้ึ้� น 
(Scaling Intelligence for Improved Reasoning)

ผลกรุะทบต่่อเศรุษฐกิจและอุต่สาหกรุรุม 

 ความ่ท้ี่าที่ายด้านการู้สเกลน่� ส่งผู้ลสองด้าน ด้านหน้� ง การู้สรู้้างโม่เดลรู้ะดับแนวหน้าท่ี่� ม่่ความ่สาม่ารู้ถึในการู้ให้เหตุัผู้ลส้ง (เช่ีน GPT-4) ต้ัองการู้ 
การู้ลงทุี่นม่หาศึาล ทัี่� งในแง่ค่าใช้ีจ่ายการู้ปรู้ะม่วลผู้ล (เช่ีน การ์ู้ดปรู้ะม่วลผู้ล GPU จำ านวนม่ากและไฟื้ฟ้ื้าจำ านวนม่หาศึาล) และข้ึ้อม้่ลปริู้ม่าณม่หาศึาล  
บริู้ษัที่ขึ้นาดใหญ่ไม่่ก่� รู้ายเท่ี่านั� นท่ี่� ม่่ที่รัู้พยากรู้จะที่ำ าได้ ซ้� งอาจนำ าไปส่้การู้ผู้้กขึ้าดที่างเที่คโนโลย่และความ่เหลื� อม่ลำ า (บริู้ษัที่เล็กหรืู้อแม้่แต่ัปรู้ะเที่ศึกำ าลัง
พัฒนาอาจไม่่สาม่ารู้ถึตัาม่ทัี่น) 

 อ่กด้านหน้� ง เมื่� อแนวที่าง Scaling Up เริู้� ม่ถ้ึงข่ึ้ดจำ ากัดที่ำ าให้ทัี่� งภาคอุตัสาหกรู้รู้ม่และนักวิจัยเริู้� ม่ม่องหาวิธุ่ใหม่่ท่ี่� ม่่ปรู้ะสิที่ธิุภาพกว่า ซ้� งหากพบ
แนวที่างท่ี่� ด่กว่า ก็จะลดต้ันทุี่นการู้พัฒนา AI ลงอย่างม่ากและเปิดโอกาสให้ผู้้้เล่นรู้ายใหม่่ ๆ  เข้ึ้าม่าแข่ึ้งขัึ้นได้ ส่งผู้ลด่ต่ัอเศึรู้ษฐกิจภาพรู้วม่ในรู้ะยะยาว

แนวทางใหม่ในการุพััฒนา AI  

 นอกจากการู้เพิ� ม่ขึ้นาดโม่เดลดิบ ๆ หน้� งในนั� นคือการู้ให้โม่เดลได้ใช้ีพลังปรู้ะม่วลผู้ลม่ากข้ึ้� นในขัึ้� นตัอนการู้เรู่้ยกใช้ีงาน (Inference) แที่นท่ี่� จะทุ่ี่ม่ไป
ในการู้ฝึึกโม่เดลให้ใหญ่ข้ึ้� นเพ่ยงอย่างเด่ยว 

 กล่าวคือ ให้ AI “ใช้ีเวลาคิดนานข้ึ้� น” เมื่� อเจอปัญหาซับซ้อน แที่นท่ี่� จะตัอบทัี่นท่ี่แบบโม่เดลปัจจุบัน วิธุ่น่� บางครัู้� งเรู่้ยกว่า “Test-time Compute” 
หรืู้อ การู้ ‘คำ านวณเพิ� ม่’ รู้ะหว่างการู้ใช้ีงานจริู้ง

 ยกตััวอย่างเช่ีน แที่นท่ี่� โม่เดลจะสรู้้างคำ าตัอบม่าเพ่ยงคำ าตัอบเด่ยวทัี่นท่ี่ท่ี่� รัู้บคำ าถึาม่ โม่เดลอาจลองสรู้้างวิธุ่แก้ปัญหาหลาย ๆ แบบภายใน 
(หลายคำ าตัอบหรืู้อหลายขัึ้� นตัอนการู้คิด) แล้วนำ าม่าปรู้ะเมิ่น จากนั� นเลือกคำ าตัอบท่ี่� เหม่าะสม่ท่ี่� สุดเป็นคำ าตัอบสุดท้ี่ายเพื� อม่อบให้ผู้้้ใช้ี

 แนวที่างน่� คล้ายกับการู้ท่ี่� ม่นุษย์ใช้ีเวลาขึ้บคิดปัญหา และอาจที่ำ าให้โม่เดลสาม่ารู้ถึแก้โจที่ย์ท่ี่� ต้ัองใช้ีเหตุัผู้ลหลายขัึ้� นตัอนได้ด่ข้ึ้� น โดยไม่่จำ าเป็น 
ต้ัองเพิ� ม่ขึ้นาดโม่เดลเลย นักวิจัยหลายสถึาบันเริู้� ม่ที่ดลองใช้ีวิธุ่น่� ในการู้พัฒนาโม่เดลรุู่้นใหม่่ เช่ีน OpenAI ได้พัฒนาโม่เดลชุีดหน้� งชืี� อรู้หัสว่า “o1”  
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 เที่รู้นด์ท่ี่� สาม่เป็นการู้ตัั� งคำ าถึาม่กับแนวคิดการู้เพิ� ม่ขึ้นาดโม่เดลเพื� อให้ AI 
เก่งข้ึ้� น (Scaling Up) ท่ี่� ครู้องวงการู้ม่าตัลอดที่ศึวรู้รู้ษท่ี่� ผู่้านม่า [9] 

 โม่เดลภาษาขึ้นาดใหญ่ (LLMs) รุู่้นใหม่่ ๆ อย่าง GPT-3, GPT-4 ม่่จำ านวน
พารู้ามิ่เตัอร์ู้ม่หาศึาลและฝึึกบนชุีดข้ึ้อม้่ลขึ้นาดใหญ่ ส่งผู้ลให้ความ่สาม่ารู้ถึ
ในการู้เข้ึ้าใจและให้เหตุัผู้ลด่ข้ึ้� นตัาม่การู้เพิ� ม่ข้ึ้� นขึ้องขึ้นาดโม่เดล ซ้� งก็
สอดคล้องกับกฎการู้ปรัู้บขึ้นาด (Scaling Laws) ท่ี่� นักวิจัยพบว่าโดยทัี่� วไป
การู้เพิ� ม่ขึ้นาดโม่เดล ปริู้ม่าณข้ึ้อม้่ล และพลังปรู้ะม่วลผู้ล จะส่งผู้ลให้
ปรู้ะสิที่ธิุภาพขึ้องโม่เดลเพิ� ม่ข้ึ้� นแบบก้าวกรู้ะโดด

 อย่างไรู้ก็ตัาม่ ในปัจจุบันเมื่� อขึ้นาดโม่เดลใหญ่ข้ึ้� นม่าก สิ� งท่ี่� เริู้� ม่ปรู้ากฏข้ึ้� น
คือสัญญาณขึ้องสิ� งท่ี่� เรู่้ยกว่ากฎผู้ลตัอบแที่นลดน้อยถึอยลง (law of  
diminishing returns) กล่าวคือ อัตัรู้าการู้พัฒนาความ่สาม่ารู้ถึขึ้อง AI  
จะชีะลอลงแม้่จะเพิ� ม่พารู้ามิ่เตัอร์ู้หรืู้อข้ึ้อม้่ลม่ากข้ึ้� น ซ้� งที่ำ าให้การู้ขึ้ยายขึ้นาด
ต่ัอไปม่่ต้ันทุี่นส้งม่ากแต่ัได้ปรู้ะโยชีน์น้อยลง

 นอกจากน่� ยังม่่ข้ึ้อจำ ากัดด้านข้ึ้อม้่ลและต้ันทุี่นการู้ฝึึกท่ี่� เป็นอุปสรู้รู้คใหญ่
เหมื่อนกำ าแพงอย่้ด้วย นักวิจัยคาดการู้ณ์ว่าภายในเวลาไม่่ก่� ปีเรู้าจะเผู้ชิีญ
ภาวะท่ี่�  “ข้ึ้อม้่ลคุณภาพส้งสำ าหรัู้บฝึึกโม่เดลม่่ไม่่เพ่ยงพอ” ม่่การู้ปรู้ะม่าณว่า 
ข้ึ้อม้่ลข้ึ้อความ่คุณภาพส้งบนโลกอาจถ้ึกใช้ีจนหม่ดภายในปี 2026  
ซ้� งแนวโน้ม่น่� จะเป็นปัจจัยฉุดรัู้� งความ่ก้าวหน้าขึ้อง AI อย่างม่ากหากไม่่ม่่การู้
ปรัู้บเปล่� ยนแนวที่าง

 เพรู้าะฉะนั� นการู้สเกลโม่เดลในแบบเดิม่ (แค่เพิ� ม่ขึ้นาดและหวังผู้ลลัพธ์ุ 
ด่ข้ึ้� นเรืู้� อย ๆ) อาจเดินที่างม่าถ้ึงจุดอิ� ม่ตััว และวงการู้จำ าเป็นต้ัองหา 
แนวที่างใหม่่ในการู้พัฒนา AI ท่ี่� ชีาญฉลาดข้ึ้� นโดยไม่่พ้� งการู้ขึ้ยายขึ้นาดเพ่ยง
อย่างเด่ยว
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ซ้� งออกแบบม่าให้สาม่ารู้ถึคิดแบบหลายขัึ้� นตัอนในรู้ะหว่างตัอบคำ าถึาม่ 
(multi-step reasoning) และใช้ีข้ึ้อม้่ลท่ี่� คัดสรู้รู้ม่าจากผู้้้เช่ี� ยวชีาญ 
ม่าช่ีวยสอนเพิ� ม่เติัม่เพื� อเพิ� ม่ความ่สาม่ารู้ถึในการู้ให้เหตุัผู้ลเชิีงล้ก 

 ผู้ลลัพธ์ุคือโม่เดลขึ้นาดไม่่ใหญ่ม่ากแต่ัม่่ความ่สาม่ารู้ถึแก้ปัญหายาก ๆ 
ได้ด่ข้ึ้� น

 แนวที่างดังกล่าวถ้ึกม่องว่าจะเปล่� ยนสม่การู้การู้แข่ึ้งขัึ้นขึ้องวงการู้ AI 
เนื� องจากไม่่จำ าเป็นต้ัองพ้� งพาชิีปปรู้ะม่วลผู้ลหรืู้อพลังงานม่หาศึาลแบบเดิม่
อ่กต่ัอไป หากโม่เดลสาม่ารู้ถึฉลาดข้ึ้� นด้วยวิธุ่อื� น บริู้ษัที่ต่ัาง ๆ ก็อาจหันม่า
แข่ึ้งกันท่ี่� คุณภาพขึ้องอัลกอริู้ท้ี่ม่และเที่คนิคการู้ฝึึกม่ากกว่าแค่ขึ้นาดขึ้อง
ที่รัู้พยากรู้เท่ี่านั� น

 นอกจากเรืู้� องการู้ใช้ีเวลา inference แล้ว ยังม่่แนวที่างอื� น ๆ  เช่ีน การู้ใช้ี
ข้ึ้อม้่ลสังเครู้าะห์เพิ� ม่เติัม่ในการู้ฝึึก (เพื� อแก้ปัญหาขึ้าดแคลนข้ึ้อม้่ลจริู้ง)  
หรืู้อ การู้ปรัู้บปรุู้งสถึาปัตัยกรู้รู้ม่โม่เดลให้ม่่ปรู้ะสิที่ธิุภาพการู้เรู่้ยนรู้้้ส้งข้ึ้� น 
โดยไม่่ต้ัองเพิ� ม่พารู้ามิ่เตัอร์ู้ (เช่ีนโม่เดลท่ี่� จำ าลองการู้คิดเป็นขัึ้� นตัอน)

ตั่วอย่่างและแนวโน้มอนาคต่ 

Ilya Sutskever ผู้้้รู่้วม่ก่อตัั� ง OpenAI และ Safe SuperIntelligence 
ซ้� งเคยเป็นผู้้้เสนอแนวคิดการู้ “เพิ� ม่ขึ้นาดแล้วจะสำ าเร็ู้จ” ตัั� งแต่ัยุคแรู้ก ๆ  
ก็ออกม่ายอม่รัู้บกับ Reuters เมื่� อไม่่นานม่าน่� ว่าผู้ลลัพธ์ุจากการู้เพิ� ม่ขึ้นาด
โม่เดลด้วยวิธุ่การู้เดิม่เริู้� ม่ถ้ึงจุดอิ� ม่ตััวแล้ว และเรู้าจำ าเป็นต้ัองกลับม่าส่้  
“ยุคแห่งความ่ม่หัศึจรู้รู้ย์และการู้ค้นพบ” อ่กครัู้� ง (age of wonder and  
discovery once again) ซ้� งก็คือการู้ค้นหาไอเด่ยใหม่่ ๆ ในการู้สรู้้าง AI 
ท่ี่� ชีาญฉลาดยิ� งข้ึ้� น คำ ากล่าวอด่ตัขึ้องเขึ้าท่ี่� ว่า “ถ้ึาคุณม่่ชุีดข้ึ้อม้่ลขึ้นาดใหญ่ 
และคุณฝึึกเครืู้อข่ึ้ายปรู้ะสาที่ท่ี่� ใหญ่ม่าก ๆ ความ่สำ าเร็ู้จก็รัู้บปรู้ะกัน”  
อาจไม่่จริู้งอ่กต่ัอไปในที่ศึวรู้รู้ษน่�  [10] 

 การู้เปล่� ยนแปลงน่� หม่ายถ้ึงอนาคตัขึ้อง AI จะไม่่ได้ขัึ้บเคลื� อนด้วยขึ้นาด
เพ่ยงอย่างเด่ยว แต่ัจะเน้นท่ี่� ปรู้ะสิที่ธิุภาพเชิีงคุณภาพ - ในอนาคตัอันใกล้ เรู้า
น่าจะเห็นการู้ผู้สม่ผู้สานแนวที่างต่ัาง ๆ เช่ีน โม่เดลขึ้นาดกลางท่ี่� ผู่้านการู้สอน
ให้คิดแบบหลายขัึ้� นตัอน ใช้ีข้ึ้อม้่ลจริู้งผู้สม่กับข้ึ้อม้่ลสังเครู้าะห์ และอาจม่่การู้
เลือกปรัู้บใช้ีโม่เดลย่อยท่ี่� เช่ี� ยวชีาญหลายตััวรู่้วม่กันแที่นการู้ใช้ีโม่เดลยักษ์ 
ตััวเด่ยว (mixture of experts)[11] 

 สิ� งเหล่าน่� จะช่ีวยลดภารู้ะด้านที่รัู้พยากรู้และพลังงานอย่างม่าก หากปรู้ะสบ
ความ่สำ าเร็ู้จย่อม่ส่งผู้ลด่ทัี่� งด้านเศึรู้ษฐกิจและสิ� งแวดล้อม่ อ่กทัี่� งเปิดที่าง 
ให้ผู้้้เล่นหน้าใหม่่ ๆ สาม่ารู้ถึพัฒนาโม่เดลอัจฉริู้ยะได้โดยไม่่ถ้ึกก่ดกันด้วย
กำ าแพงค่าใช้ีจ่ายม่หาศึาลเหมื่อนท่ี่� ผู่้านม่า

 

 น่� คือสาม่เที่รู้นด์หลักขึ้อง AI ในยุคท่ี่� กำ าลังจะม่าถ้ึง เที่รู้นด์เหล่าน่� สะท้ี่อน 
ให้เห็นทิี่ศึที่างขึ้องวงการู้ AI ท่ี่� พยายาม่ขึ้ยายข่ึ้ดความ่สาม่ารู้ถึขึ้องเที่คโนโลย่
ให้รัู้บและปรู้ะม่วลผู้ลข้ึ้อม้่ลหลายรู้้ปม่ากข้ึ้� น ขึ้นาดเล็กลง ฉลาดข้ึ้� น และเข้ึ้าถ้ึง
ได้ม่ากข้ึ้� น โม่เดลมั่ลติัโหม่ดมุ่่งให้ AI เข้ึ้าใจโลกแบบองค์รู้วม่ผู่้านข้ึ้อม้่ล 
หลากหลายปรู้ะเภที่ เสริู้ม่ศัึกยภาพการู้ใช้ีงานในสถึานการู้ณ์จริู้งท่ี่� ซับซ้อน 
โม่เดลขึ้นาดเล็กเฉพาะที่างมุ่่งให้การู้นำ า AI ไปใช้ีแพรู่้หลายข้ึ้� น ลดข้ึ้อจำ ากัด 
ด้านที่รัู้พยากรู้และเปิดโอกาสให้ทุี่กภาคส่วนเข้ึ้าถ้ึง AI ท่ี่� เหม่าะสม่กับงาน 
ขึ้องตันได้ง่าย ส่วนการู้สเกลการู้ปรู้ะม่วลขึ้องโม่เดลในช่ีวง inference 
เพื� อการู้ให้เหตุัผู้ลท่ี่� ด่ข้ึ้� นก็สะท้ี่อนความ่พยายาม่ท่ี่� จะผู้ลักเพดานความ่สาม่ารู้ถึ
ขึ้อง AI ให้ส้งข้ึ้� นอ่กขัึ้� น โดยไม่่ถ้ึกจำ ากัดด้วยวิธุ่การู้แบบเดิม่ ๆ

 ทัี่� งสาม่แนวโน้ม่น่� ไม่่ได้พัฒนาแยกจากกัน แต่ัเกื� อหนุนกันในการู้สรู้้าง AI 
แห่งอนาคตัท่ี่� ทัี่� งเก่งรู้อบด้าน, ปรู้ะหยัดที่รัู้พยากรู้, และสาม่ารู้ถึให้เหตุัผู้ล 
แก้ปัญหายาก ๆ ได้ด่ข้ึ้� น หากเรู้าติัดตัาม่และปรัู้บตััวให้ทัี่นต่ัอเที่รู้นด์เหล่าน่�  
ธุุรู้กิจและเศึรู้ษฐกิจโดยรู้วม่จะสาม่ารู้ถึเก็บเก่� ยวปรู้ะโยชีน์จาก AI ได้อย่างเต็ัม่ท่ี่�  
ขึ้ณะเด่ยวกันก็เตัรู่้ยม่พรู้้อม่รัู้บมื่อกับความ่ท้ี่าที่ายใหม่่ ๆ ท่ี่� จะตัาม่ม่าไม่่ว่า 
จะเป็น

 1. การู้ใช้ีงาน AI ในปรู้ะเด็นด้านการู้กำ ากับด้แลและจริู้ยธุรู้รู้ม่
 2. การู้พัฒนา AI ภายใต้ัข้ึ้อจำ ากัดด้านข้ึ้อม้่ลและที่รัู้พยากรู้ท่ี่� ใช้ีในการู้พัฒนา
 3. ผู้ลกรู้ะที่บที่างเศึรู้ษฐกิจและสังคม่ท่ี่� เกิดจาก AI

ACT II: Tiny Titans - Small, but Mighty.AI Outlook 2025
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Agentic AI: 
Rise of the Agents
 

ACT III: AI at Your Fingertips.

 ในขึ้ณะเด่ยวกัน MIT Sloan Management Review ก็ได้นำ าเสนอ
บที่ความ่ “Five Trends in AI and Data Science for 2025”  
โดย Thomas H. Davenport และ Randy Bean ซ้� งม่่ใจความ่ว่า ‘แนวโน้ม่ 
Agentic AI ในปี 2025 สม่ควรู้ได้รัู้บความ่สนใจอย่างใกล้ชิีดจากผู้้้นำ า’  
เน้นยำ าว่า Agentic AI เป็นหน้� งในเที่รู้นด์สำ าคัญท่ี่� สุดท่ี่� ผู้้้นำ าองค์กรู้ควรู้ให้
ความ่สนใจในปี 2025

 ความ่แตักต่ัางสำ าคัญอ่กปรู้ะการู้หน้� งคือวิธุ่การู้ตัอบสนองต่ัอความ่ 
ไม่่แน่นอนหรืู้อข้ึ้อม้่ลใหม่่ Gen AI มั่กต้ัองการู้ให้ม่นุษย์ป้อนข้ึ้อม้่ลใหม่่ 
หรืู้อปรัู้บคำ าสั� ง ในขึ้ณะท่ี่�  Agentic AI สาม่ารู้ถึปรัู้บตััวและหาวิธุ่แก้ปัญหา 
ใหม่่ ๆ ได้เองในรู้ะดับหน้� ง

 ตััวอย่างเช่ีน ในการู้วางแผู้นการู้ลงทุี่น Gen AI อาจสาม่ารู้ถึให้คำ าแนะนำ า
ทัี่� วไปเก่� ยวกับกลยุที่ธ์ุการู้ลงทุี่นตัาม่ข้ึ้อม้่ลท่ี่� ได้รัู้บ แต่ัหากตัลาดม่่ความ่
ผัู้นผู้วนหรืู้อม่่ข่ึ้าวสำ าคัญท่ี่� ส่งผู้ลกรู้ะที่บ ม่นุษย์จะต้ัองป้อนข้ึ้อม้่ลใหม่่ 
เพื� อให้ได้คำ าแนะนำ าท่ี่� ปรัู้บปรุู้งแล้ว ในขึ้ณะท่ี่�  Agentic AI สาม่ารู้ถึติัดตัาม่
ข้ึ้อม้่ลตัลาดแบบเรู่้ยลไที่ม์่ วิเครู้าะห์ผู้ลกรู้ะที่บขึ้องข่ึ้าวสารู้ และปรัู้บเปล่� ยน
คำ าแนะนำ าโดยอัตัโนมั่ติั

 ความ่แตักต่ัางน่� สำ าคัญอย่างยิ� งในบริู้บที่ขึ้องภาคการู้เงินการู้ธุนาคารู้  
ซ้� งต้ัองการู้การู้ตััดสินใจท่ี่� รู้วดเร็ู้ว แม่่นยำ า และสาม่ารู้ถึปรัู้บเปล่� ยนได้ 
ตัาม่สถึานการู้ณ์ท่ี่� เปล่� ยนแปลงอย่างรู้วดเร็ู้ว

 ช่ีวงสองปีท่ี่� ผู่้านม่า เรู้าได้เห็นความ่ก้าวหน้าอย่างรู้วดเร็ู้วขึ้องเที่คโนโลย่ 
AI โดยเฉพาะ Large Language Models หรืู้อ LLMs ท่ี่� ม่าปฏิวัติัวิธุ่การู้ 
ท่ี่� ม่นุษย์ปฏิสัม่พันธ์ุกับคอม่พิวเตัอร์ู้ แต่ั AI ท่ี่� เรู้าคุ้นเคยกัน ส่วนใหญ่ยังอย่้
ในรู้้ปแบบขึ้อง Generative AI ซ้� งม่่ความ่สาม่ารู้ถึหลักในการู้สรู้้างเนื� อหา
ตัาม่คำ าสั� งท่ี่� ได้รัู้บจากม่นุษย์

 แต่ัทุี่กอย่างกำ าลังที่รู้งพลังข้ึ้� นกว่าเดิม่ หลังการู้ม่าถ้ึงขึ้อง Agentic AI 
ซ้� งสาม่ารู้ถึรัู้บรู้้้ ให้เหตุัผู้ล วางแผู้น และดำ าเนินการู้ตัาม่แผู้นโดยใช้ีเครืู้� องมื่อ
ต่ัาง ๆ ได้อย่างเป็นอิสรู้ะ เสมื่อนความ่ต่ัางรู้ะหว่างพนักงานท่ี่� คอยรัู้บคำ าสั� ง 
กับผู้้้ช่ีวยท่ี่� เข้ึ้าใจเป้าหม่ายและสาม่ารู้ถึตััดสินใจได้เองในรู้ะดับหน้� ง

 องค์กรู้รู้ะดับโลกอย่าง World Economic Forum และสถึาบันชัี� นนำ า 
ต่ัาง ๆ ทัี่� ง Stanford HAI[1], MIT Sloan[2] และผู้้้เช่ี� ยวชีาญในอุตัสาหกรู้รู้ม่
ต่ัางให้ความ่เห็นตัรู้งกันว่า Agentic AI จะเป็นเที่รู้นด์สำ าคัญท่ี่� จะครู้องตัลาด 
AI ในปี 2025 โดยได้รัู้บการู้สนับสนุนจากผู้้้นำ าในอุตัสาหกรู้รู้ม่ สถึาบันการู้ศ้ึกษา 
บริู้ษัที่เที่คโนโลย่ยักษ์ใหญ่ และสตัาร์ู้ที่อัพ

 ในงาน World Economic Forum 2025 ท่ี่� ดาวอส ม่่การู้พ้ดคุยกัน 
อย่างกว้างขึ้วางเก่� ยวกับทิี่ศึที่างขึ้อง AI โดยตััวแที่นจากหลากหลายภ้มิ่ภาค
ได้รู่้วม่หารืู้อกับผู้้้นำ าโลกและผู้้้กำ าหนดนโยบายเก่� ยวกับแนวโน้ม่ AI

 เป็นการู้สนที่นาท่ี่� มุ่่งเน้นไปยังการู้ปรู้ะยุกต์ัใช้ีงานในโลกความ่เป็นจริู้ง
ม่ากกว่าเพ่ยงแค่ศัึกยภาพขึ้องมั่น 
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รัุบค� าส่ัง
รัู้บภารู้กิจหรืู้อวัตัถุึปรู้ะสงค์

จากม่นุษย์

สรุ้างค� าต่อบ
สรู้้างการู้ตัอบสนองท่ี่� เก่� ยวข้ึ้อง

โดยใช้ีโม่เดลท่ี่� ผู่้านการู้ฝึึกฝึนม่าแล้ว

รัุบรูุ้และให้เหตุ่ผล
ปรู้ะม่วลผู้ลข้ึ้อม้่ลนำ าเข้ึ้าเพื� อเข้ึ้าใจบริู้บที่

และรู้วบรู้วม่ข้ึ้อม้่ลท่ี่� เก่� ยวข้ึ้องจากแหล่งต่ัาง ๆ โดยอัตัโนมั่ติั

รัุบค� าส่ัง
รัู้บภารู้กิจหรืู้อวัตัถุึปรู้ะสงค์จากม่นุษย์ 

(เหมื่อนกับ Gen AI)

ลงมือท� า
ดำ าเนินการู้ตัาม่แผู้นเพื� อบรู้รู้ลุเป้าหม่าย

โดยใช้ีเครืู้� องมื่อต่ัาง ๆ เช่ีน APIs

รัุบรูุ้ค� าส่ัง 
ปรู้ะม่วลผู้ลข้ึ้อม้่ลนำ าเข้ึ้าเพื� อเข้ึ้าใจบริู้บที่

และรู้วบรู้วม่ข้ึ้อม้่ลท่ี่� เก่� ยวข้ึ้อง (หากจำ าเป็น)

วางแผนและปรุะสานงาน  
เข้ึ้าใจ ปรู้ะสานงาน และวางแผู้นงาน

เพื� อสรู้้างผู้ลลัพธ์ุท่ี่� เป็นปรู้ะโยชีน์

รุอการุป้อนค� าส่ังเพ่ิัมเติ่มจากมนุษย์่  
ม่นุษย์ต่ัความ่ผู้ลลัพธ์ุแล้วสรู้้างคำ าสั� งใหม่่เพื� อให้ที่ำ างานต่ัอ

เรีุย่นรูุ้อย่่างต่่อเน่ือง
ปรัู้บตััวอย่างต่ัอเนื� องโดยอาศัึยการู้ตัอบกลับจากสภาพแวดล้อม่ ม่นุษย์ และกรู้ะบวนการู้ที่ำ างานแบบ agent เพื� อปรัู้บปรุู้งการู้ตัอบสนองในอนาคตั

Gen AI (Generative AI) ท� างานในลักษณะน้ี

ในขณะท่ี Agentic AI มีกรุะบวนการุท� างานท่ีซับซ้อนและเป็นอิสรุะมากกว่า

กรุะบวนการุท� างานของ Gen AI จึงเป็นวงจรุท่ีต้่องพ่ึังพัามนุษย์่อย่่างมาก มนุษย์่ต้่องเป็นผู้ตี่ความผลลัพัธ์ท่ีได้และจัดท� าค� าส่ังใหม่หากต้่องการุด� าเนินการุต่่อ ท� าให้มีข้อจ� ากัด
ในการุท� างานท่ีต้่องการุการุตั่ดสินใจหลาย่ข้ันต่อนหรืุอต้่องด� าเนินการุอย่่างต่่อเน่ือง เช่น การุท� าธุรุกรุรุมทางการุเงินท่ีซับซ้อน หรืุอการุจัดการุข้อมูลจากหลาย่แหล่ง

กรุะบวนการุของ Agentic AI จึงมีความ ‘คล้าย่มนุษย์่’ มากกว่า เน่ืองจากสามารุถรัุบข้อมูล คิดวิเครุาะห์ วางแผน และด� าเนินการุได้เองโดย่ไม่ต้่องรุอค� าส่ังในทุกข้ันต่อน
นอกจากน้ี ยั่งมีวงจรุการุเรีุย่นรูุ้ท่ีต่่อเน่ืองท่ีช่วย่ให้รุะบบปรัุบปรุุงตั่วเองได้จากปรุะสบการุณ์
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SCBX Agentic AI Financial Advisory Platform
SCBX เห็นศัึกยภาพขึ้อง Agentic AI และนำ าม่าพัฒนาเป็นแพลตัฟื้อร์ู้ม่ให้คำ าปรู้้กษาที่างการู้ลงทุี่น ท่ี่� สาม่ารู้ถึแสดงให้เห็นถ้ึงข้ึ้อได้เปรู่้ยบอย่างชัีดเจน

SCBX Agentic AI ApproachA Gen AI Approach

3



21AI Outlook 2025

รัุบและตี่ความข้อความ 

 เข้ึ้าใจคำ าถึาม่หรืู้อข้ึ้อม้่ลท่ี่� ต้ัองการู้อย่างถ้ึกต้ัอง เช่ีน  
การู้วิเครู้าะห์หุ้น MSFT

ให้เหตุ่ผลและวางแผน 
 ออกแบบการู้วิเครู้าะห์ท่ี่� เหม่าะสม่ โดยพิจารู้ณาว่าต้ัองด้ง
ข้ึ้อม้่ลอะไรู้บ้าง เช่ีน ข้ึ้อม้่ลรู้าคาย้อนหลัง อัตัรู้าส่วนที่างการู้เงิน 
การู้วิเครู้าะห์แนวโน้ม่ตัลาด และข่ึ้าวล่าสุดท่ี่� อาจส่งผู้ลกรู้ะที่บ

เรีุย่กใช้เคร่ืุองมือเพ่ืัอการุวิเครุาะห์ 
 ใช้ี API เครืู้� องมื่อที่างการู้เงินต่ัาง ๆ เช่ีน การู้วิเครู้าะห์ 
งบการู้เงิน การู้วิเครู้าะห์สัญญาณที่างเที่คนิค เครืู้� องมื่อสแกน
หุ้น และเครืู้� องมื่ออื� น ๆ ท่ี่� เก่� ยวข้ึ้อง เพื� อรู้วบรู้วม่ข้ึ้อม้่ลสำ าหรัู้บ
การู้วิเครู้าะห์และการู้ตััดสินใจเชิีงกลยุที่ธ์ุ โดยจัดที่ำ าบที่วิเครู้าะห์
สรุู้ปท่ี่� กรู้ะชัีบและนำ าเสนอมุ่ม่ม่องขึ้อง InnovestX (บริู้ษัที่ 
หลักที่รัู้พย์ภายใต้ักลุ่ม่ SCBX) อย่างชัีดเจน

แสดงผลข้อมูลท่ีได้รัุบการุอัปเดต่ล่าสุด 

 นำ าเสนอข้ึ้อม้่ลในรู้้ปแบบท่ี่� เข้ึ้าใจง่ายและม่่ปรู้ะโยชีน์ เช่ีน

 • กรู้าฟื้แสดงผู้ลการู้ดำ าเนินงานตัั� งแต่ัต้ันปี

 • ตัารู้างสถิึติัแสดงอัตัรู้าชีนะในช่ีวงเวลาต่ัาง ๆ  (5, 10, 20 วัน)

 • ผู้ลตัอบแที่นเฉล่� ยและมั่ธุยฐาน

 • อัตัรู้าส่วนความ่เส่� ยงต่ัอผู้ลตัอบแที่น

 • การู้จำ าลองผู้ลตัอบแที่นท่ี่� เป็นไปได้ในอนาคตั

สรุุปเชิงลึกพัรุ้อมค� าแนะน� า 
 ให้มุ่ม่ม่องขึ้องผู้้้เช่ี� ยวชีาญจาก InnovestX พรู้้อม่ข้ึ้อเสนอ
แนะเชิีงปฏิบัติั โดยพิจารู้ณาจากข้ึ้อม้่ลท่ี่� วิเครู้าะห์ได้ทัี่� งหม่ด

 ตััวอย่างเช่ีน เมื่� อถึาม่เก่� ยวกับหุ้น MSFT แที่นท่ี่� จะได้คำ าตัอบทัี่� วไปว่า 
“Microsoft เป็นบริู้ษัที่ท่ี่� น่าลงทุี่น” ล้กค้าจะได้รัู้บข้ึ้อม้่ลเชิีงล้กท่ี่� ม่่รู้ายละเอ่ยด 
เพื� อให้สาม่ารู้ถึนำ าไปวิเครู้าะห์ต่ัอได้ เพื� อให้การู้ตััดสินใจลงทุี่นม่่ปรู้ะสิที่ธิุภาพ
ม่ากยิ� งข้ึ้� น เช่ีน “จากการู้วิเครู้าะห์พบว่า MSFT ม่่อัตัรู้าชีนะ 58% ในรู้ะยะเวลา 
5 วัน และ 60% ในรู้ะยะเวลา 20 วัน โดยม่่อัตัรู้าส่วนความ่เส่� ยงต่ัอ 
ผู้ลตัอบแที่นท่ี่�  1.21 ซ้� งแสดงว่าผู้ลตัอบแที่นท่ี่� คาดหวังส้งกว่าความ่เส่� ยง”

 แสดงให้เห็นถ้ึงความ่แตักต่ัางอย่างม่่นัยสำ าคัญในคุณภาพขึ้องคำ าแนะนำ า
และความ่สาม่ารู้ถึในการู้จัดการู้กับงานท่ี่� ซับซ้อนรู้ะหว่าง Gen AI แบบดั� งเดิม่
กับ Agentic AI แบบลำ าสมั่ย โดยล้กค้าขึ้อง SCBX อาทิี่ ล้กค้าจาก 
บริู้ษัที่หลักที่รัู้พย์ อินโนเวสท์ี่ เอกซ์ จำ ากัด (InnovestX) จะได้รัู้บปรู้ะโยชีน์
จากการู้วิเครู้าะห์ท่ี่� ครู้อบคลุม่ แม่่นยำ า และเป็นปัจจุบัน ซ้� งช่ีวยให้สาม่ารู้ถึ
ตััดสินใจลงทุี่นได้อย่างมั่� นใจม่ากข้ึ้� น

 อย่างไรู้ก็ตัาม่ การู้ลงทุี่นม่่ความ่เส่� ยง ผู้้้ลงทุี่นควรู้ศ้ึกษาข้ึ้อม้่ลก่อน 
ตััดสินใจลงทุี่น

ACT III: AI at Your Fingertips.

 แพลตัฟื้อร์ู้ม่ดังกล่าวเป็นรู้ะบบให้คำ าปรู้้กษาด้านการู้ลงทุี่นท่ี่� ขัึ้บเคลื� อน
ด้วย Agentic AI โดยเมื่� อเปรู่้ยบเท่ี่ยบกับการู้ใช้ี Gen AI อย่าง ChatGPT 
หรืู้อ Claude 3.7 Sonnet ในการู้วิเครู้าะห์หุ้น จะเห็นความ่แตักต่ัางอย่าง
ชัีดเจน

 SCBX ได้ที่ดสอบปรู้ะสิที่ธิุภาพขึ้องทัี่� งสองรู้ะบบในการู้วิเครู้าะห์หุ้น 
Microsoft (MSFT) โดยให้ทัี่� ง Gen AI ทัี่� วไปและ Agentic AI ขึ้อง SCBX 
ตัอบคำ าถึาม่เด่ยวกันเก่� ยวกับการู้ลงทุี่นในหุ้น MSFT ผู้ลลัพธ์ุแสดงให้เห็น
ความ่แตักต่ัางอย่างม่่นัยสำ าคัญในคุณภาพขึ้องการู้วิเครู้าะห์และความ่
สาม่ารู้ถึในการู้ให้คำ าแนะนำ า

 • Gen AI แบบทัี่� วไป เมื่� อถ้ึกขึ้อให้วิเครู้าะห์หุ้น MSFT (Microsoft) 
    จะเพ่ยงแค่

  • ค้นหาข้ึ้อม้่ลบนเว็บแต่ัได้ข้ึ้อม้่ลไม่่ครู้บถ้ึวน

  • ไม่่สาม่ารู้ถึให้คำ าแนะนำ าท่ี่� เป็นรู้้ปธุรู้รู้ม่ได้

  • ม่่ความ่รู้้้จำ ากัดและไม่่อัปเดตั

  • ไม่่สาม่ารู้ถึที่ำ าการู้วิเครู้าะห์เชิีงล้กได้

 ผู้ลลัพธ์ุท่ี่� ได้จาก Gen AI จ้งมั่กจะเป็นการู้ให้ข้ึ้อม้่ลทัี่� วไปท่ี่� ไม่่ได้ม่่การู้
วิเครู้าะห์เชิีงล้ก เช่ีน “หุ้น Microsoft ม่่ผู้ลปรู้ะกอบการู้ท่ี่� ด่ในไตัรู้ม่าสล่าสุด” 
หรืู้อ “Microsoft เป็นบริู้ษัที่ท่ี่� ม่่พื� นฐานแข็ึ้งแกรู่้ง” ซ้� งเป็นข้ึ้อม้่ลท่ี่� ไม่่เพ่ยง
พอต่ัอการู้ตััดสินใจลงทุี่น นอกจากน่�  ข้ึ้อม้่ลท่ี่� ได้อาจไม่่เป็นปัจจุบัน 
และขึ้าดบริู้บที่ท่ี่� สำ าคัญสำ าหรัู้บการู้ตััดสินใจลงทุี่น

 ในที่างกลับกัน Agentic AI Approach ขึ้อง SCBX ม่่กรู้ะบวนการู้ที่ำ างาน
ท่ี่� ซับซ้อนและให้ผู้ลลัพธ์ุท่ี่� ม่่คุณค่าม่ากกว่า
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ACT IV:  
Not Quite Human, 
But Almost There.

AI Outlook 2025



23AI Outlook 2025

Machine’s ability to perform 
a single task extremely well,

even better than humans.

IDEA

ARTIFICIAL NARROW
INTELLIGENCE

Machines can be made
to think and function 
as the human mind.

IDEA

ARTIFICIAL GENERAL
INTELLIGENCE

VS

 Artificial General Intelligence (AGI) หม่ายถ้ึงปัญญาปรู้ะดิษฐ์ท่ี่� คิด
และเรู่้ยนรู้้้ และปฏิบัติังานใด ๆ ก็ตัาม่ในรู้ะดับท่ี่� เท่ี่ยบเท่ี่าม่นุษย์ นิยาม่น่�  
ด้เรู่้ยบง่าย แต่ัซ่อนความ่ซับซ้อนไว้ม่าก เพรู้าะการู้จะรู้ะบุว่าอะไรู้คือ  
“ความ่สาม่ารู้ถึที่างปัญญารู้ะดับม่นุษย์” นั� นเป็นคำ าถึาม่ท่ี่� นักวิที่ยาศึาสตัร์ู้  
นักปรัู้ชีญา และผู้้้เช่ี� ยวชีาญด้าน AI ยังคงถึกเถ่ึยงกันอย่้

 ความ่แตักต่ัางท่ี่� สำ าคัญรู้ะหว่าง AI ท่ี่� ม่่อย่้ในปัจจุบันกับ AGI คือขึ้อบเขึ้ตั 
และความ่ยืดหยุ่นขึ้องความ่สาม่ารู้ถึ 

 AI ในปัจจุบัน แม้่จะม่่ความ่ซับซ้อนและที่รู้งพลัง แต่ัส่วนใหญ่ยังเป็นรู้ะบบ 
Narrow AI ท่ี่� ถ้ึกออกแบบม่าเพื� อที่ำ างานเฉพาะด้านได้ด่ เช่ีน การู้รู้้้จัก 
และจดจำ าภาพ การู้แปลภาษา การู้ให้ข้ึ้อม้่ล หรืู้อการู้วิเครู้าะห์ข้ึ้อม้่ลที่าง 
การู้เงิน 

 ในขึ้ณะท่ี่�  AGI จะต้ัองม่่ความ่สาม่ารู้ถึท่ี่� หลากหลายม่าผู้สม่กัน และสาม่ารู้ถึ
ผู้สานความ่รู้้้จากด้านหน้� งไปใช้ีกับอ่กด้านหน้� งได้ และท่ี่� สำ าคัญคือการู้ปรัู้บตััว
เข้ึ้ากับสถึานการู้ณ์ใหม่่ ๆ ได้โดยไม่่ต้ัองผู่้านการู้ฝึึกฝึนเพิ� ม่เติัม่ คล้ายกับ 
วิธุ่ท่ี่� ม่นุษย์เรู่้ยนรู้้้และปรัู้บตััว

 การู้เปรู่้ยบเท่ี่ยบความ่สาม่ารู้ถึขึ้องม่นุษย์กับเครืู้� องจักรู้นั� นเป็นเรืู้� อง 
ท่ี่� ซับซ้อน เพรู้าะสม่องม่นุษย์ที่ำ างานในลักษณะท่ี่� แตักต่ัางจากคอม่พิวเตัอร์ู้
อย่างสิ� นเชิีง ม่นุษย์ม่่ความ่เข้ึ้าใจในบริู้บที่ขึ้องเหตุัการู้ณ์ รู้วม่ถ้ึง ความ่คิด
สรู้้างสรู้รู้ค์และการู้ตััดสินใจบนพื� นฐานขึ้องค่านิยม่และอารู้ม่ณ์ความ่รู้้้ส้ก 
ซ้� งยากท่ี่� จะจำ าลองสิ� งน่� รู้ะบบคอม่พิวเตัอร์ู้

Artificial General Intelligence (AGI) 
and the Unresolved Path to Human-Level AI

 ในยุคท่ี่� ปัญญาปรู้ะดิษฐ์ (AI) กำ าลังเติับโตัและพัฒนาอย่างก้าวกรู้ะโดด คำ าว่า ‘AGI’ หรืู้อ Artificial General Intelligence เริู้� ม่ถ้ึกกล่าวถ้ึงม่ากข้ึ้� นในวงการู้เที่คโนโลย่ 
สิ� งน่� เสมื่อนฝัึนส้งสุดขึ้องนักพัฒนา AI แต่ัในตัอนน่� ความ่เข้ึ้าใจเก่� ยวกับ AGI ยังคงม่่ความ่หลากหลายและยังไม่่ม่่ข้ึ้อสรุู้ปท่ี่� ชัีดเจน

AGI คืออะไรุ?

ACT IV: Not Quite Human, But Almost There. 23
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เสีย่งท่ีแต่กต่่างจากผู้น� าในอุต่สาหกรุรุม AI
 ในวงการู้ AI ปัจจุบัน ผู้้้นำ าและผู้้้เช่ี� ยวชีาญ ม่่มุ่ม่ม่องท่ี่� แตักต่ัางกันอย่างม่าก เก่� ยวกับกรู้อบเวลาและความ่เป็นไปได้ในการู้พัฒนา AGI สิ� งน่� สะท้ี่อนให้เห็นถ้ึงความ่ไม่่แน่นอน 
และความ่ท้ี่าที่ายในการู้คาดเดาถ้ึงเที่คโนโลย่ท่ี่� ม่่ความ่ซับซ้อนและอาจเปล่� ยนแปลงโลกเช่ีนน่�

กล่าวว่า เขึ้าน่าจะก้าวถ้ึง AGI  
เร็ู้วกว่าท่ี่� คนส่วนใหญ่ในโลกคิด  
ซ้� งความ่เชืี� อมั่� นน่�  สอดคล้องกับหลักขึ้อง 
OpenAI ท่ี่� ตัั� งเป้าหม่ายในการู้พัฒนา  
AGI ท่ี่� ปลอดภัยและเป็นปรู้ะโยชีน์ [1]

Sam Altman
CEO of OpenAI 

เชืี� อว่า การู้พัฒนา AGI 
อาจใช้ีเวลานานกว่า
ท่ี่� คาดการู้ณ์ไว้ - อาจถ้ึง 10 ปี [2] 

Mustafa Suleyman
CEO of Microsoft AI

แสดงความ่เชืี� อมั่� นใน AGI ท่ี่� ฉลาดกว่า
ม่นุษย์จะเกิดข้ึ้� นใน 5-10 ปีข้ึ้างหน้า 
ซ้� งสิ� งน่� จะม่่ศัึกยภาพในการู้ยกรู้ะดับ
ไปจนถ้ึงปฎิวัติัวงการู้ต่ัาง ๆ 
เช่ีน การู้รัู้กษาโรู้ค แก้วิกฤติัโลกรู้้อน [3]

Sir Demis Hassabis
หัวหน้าขึ้อง DeepMind 
(บริู้ษัที่ในเครืู้อ Google)

AI Outlook 2025
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กรุอบการุปรุะเมินรุะดับข้ันของ AGI
 การู้พัฒนา AGI ไม่่ใช่ีการู้ก้าวกรู้ะโดดจากรู้ะบบปัจจุบัน ไปส่้รู้ะบบท่ี่� ม่่ความ่สาม่ารู้ถึเท่ี่ยบเท่ี่าม่นุษย์ในทัี่นท่ี่ แต่ัเป็นการู้พัฒนาแบบต่ัอเนื� อง ผู่้านรู้ะดับขัึ้� นต่ัาง ๆ  นักวิจัยทัี่� งจากภาควิชีาการู้
และอุตัสาหกรู้รู้ม่จ้งได้รู่้วม่มื่อกันพัฒนากรู้อบการู้ปรู้ะเมิ่นรู้ะดับขัึ้� นขึ้อง AGI เพื� อให้สาม่ารู้ถึติัดตัาม่ความ่ก้าวหน้า และกำ าหนดเป้าหม่ายในการู้พัฒนา ได้ชัีดเจนยิ� งข้ึ้� น กรู้อบการู้ปรู้ะเมิ่น 
ท่ี่� ได้รัู้บการู้พัฒนาข้ึ้� นแบ่งรู้ะดับขัึ้� นขึ้อง AI ออกเป็นหลายรู้ะดับ ตัั� งแต่ัรู้ะดับ 0 (No AI) ไปจนถ้ึงรู้ะดับ 5 (Superhuman) โดยแต่ัละรู้ะดับม่่ลักษณะและความ่สาม่ารู้ถึท่ี่� แตักต่ัางกัน [4]

No AI (ไม่มี AI) 
 เป็นรู้ะบบซอฟื้ต์ัแวร์ู้คำ านวณทัี่� วไป ไม่่ม่่คุณสม่บัติัขึ้อง AI เช่ีน เครืู้� องคำ านวณ, คอม่ไพเลอร์ู้ 
(Compiler-โปรู้แกรู้ม่ท่ี่� ที่ำ าหน้าท่ี่� แปลภาษารู้ะดับส้ง) หรืู้อในกรู้ณ่ทัี่� วไป ก็คือรู้ะบบท่ี่� ม่นุษย์ที่ำ างาน
เบื� องหลัง เช่ีน Amazon Mechanical Turk ซ้� งเป็น human-in-the-loop computing

รุะดับ

0

Competent (มีความสามารุถ/ทักษะ)  
 รู้ะบบท่ี่� ม่่ปรู้ะสิที่ธิุภาพเท่ี่ยบเท่ี่าผู้้้ใหญ่ ท่ี่� ม่่ทัี่กษะในรู้ะดับ 50 เปอร์ู้เซ็นต์ัไที่ล์ ในกรู้ณ่ Narrow AI 
เช่ีน ผู้้้ช่ีวยเส่ยงอัจฉริู้ยะ เช่ีน Siri (Apple), Alexa (Amazon), Google Assistant (Google) 
 และ SOTA LLMs สำ าหรัู้บงานเฉพาะที่าง เช่ีน การู้เข่ึ้ยนเรู่้ยงความ่สั� นๆ หรืู้อการู้เข่ึ้ยนโค้ดอย่างง่าย 
ส่วนในกรู้ณ่ Competent AGI ยังไม่่ม่่รู้ะบบใดบรู้รู้ลุถ้ึงรู้ะดับน่�

รุะดับ

2

Emerging (ก� าลังเกิดข้ึน) 
 รู้ะบบท่ี่� เท่ี่ยบเท่ี่าหรืู้อด่กว่าม่นุษย์ท่ี่� ไม่่ม่่ทัี่กษะเล็กน้อย ในกรู้ณ่ Narrow AI คือรู้ะบบท่ี่� ใช้ีกฎ 
อย่างง่าย ส่วนในกรู้ณ่ General AI ได้แก่ ChatGPT (OpenAI), Llama 2 (Meta) และ Gemini 
(Google) ซ้� งถืึอเป็น Emerging AGI

รุะดับ

1

Expert (ผู้เช่ีย่วชาญ) 
 รู้ะบบท่ี่� ม่่ปรู้ะสิที่ธิุภาพเท่ี่ยบเท่ี่าผู้้้ใหญ่ท่ี่� ม่่ทัี่กษะรู้ะดับ 90 เปอร์ู้เซ็นต์ัไที่ล์ ในกรู้ณ่ Narrow AI  
ได้แก่ รู้ะบบตัรู้วจสอบการู้สะกดและไวยากรู้ณ์ เช่ีน Grammarly, โม่เดลสรู้้างภาพ เช่ีน Imagen 
(Google Brain) หรืู้อ Dall-E 2 (OpenAI) ส่วนในกรู้ณ่ Expert AGI ยังไม่่ม่่รู้ะบบใดบรู้รู้ลุถ้ึง

รุะดับ

3

Superhuman (เหนือมนุษย์่)
 รู้ะบบท่ี่� ม่่ปรู้ะสิที่ธิุภาพเหนือกว่าม่นุษย์ 100% ในกรู้ณ่ Narrow AI ได้แก่ AlphaFold  
และ AlphaZero (Google DeepMind) ส่วนในกรู้ณ่ ASI (Artificial Superintelligence) 
ยังไม่่ม่่รู้ะบบใดบรู้รู้ลุถ้ึง

รุะดับ

5

Virtuoso (รุะดับเลิศ)
 รู้ะบบท่ี่� ม่่ปรู้ะสิที่ธิุภาพเท่ี่ยบเท่ี่าผู้้้ใหญ่ท่ี่� ม่่ทัี่กษะรู้ะดับ 99 เปอร์ู้เซ็นต์ัไที่ล์ ในกรู้ณ่ Narrow AI  
ได้แก่ Deep Blue (Campbell et al., 2002) และ AlphaGo (Silver et al., 2016; 2017)  
ส่วนในกรู้ณ่ Virtuoso AGI ยังไม่่ม่่รู้ะบบใดบรู้รู้ลุถ้ึง

รุะดับ

4
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หมาย่เหตุ่ :  Narrow AI =  AI ที่ำ างานเฉพาะด้าน เช่ีน เล่นหม่ากรุู้กหรืู้อแนะนำ าสินค้า ที่ำ างานได้ด่เฉพาะในขึ้อบเขึ้ตัท่ี่� กำ าหนดเท่ี่านั� น
                      General AI = AI รู้ะดับม่นุษย์ท่ี่� เรู่้ยนรู้้้และแก้ปัญหาได้หลากหลาย
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เส้นทางสู่ AGI ท่ีแท้จริุง

3 Abandon Contrastive Methods

 วิธุ่การู้เปรู่้ยบเท่ี่ยบความ่แตักต่ัาง เป็นเที่คนิคท่ี่� สอนให้ AI 
แยกแยะข้ึ้อม้่ลโดยเปรู่้ยบเท่ี่ยบตััว ข้ึ้อเสนอคือให้ใช้ีวิธุ่การู้ท่ี่�

ม่่การู้ควบคุม่ (regularized methods) ซ้� งเน้นการู้ปรัู้บปรุู้งโม่เดลให้ทัี่� วถ้ึง 
และม่่เสถ่ึยรู้ภาพม่ากข้ึ้� น เพื� อป้องกันการู้เรู่้ยนรู้้้ท่ี่� เอนเอ่ยง หรืู้อขึ้าด 
ความ่สม่บ้รู้ณ์

4 Abandon Reinforcement Learning

การู้เรู่้ยนรู้้้แบบเสริู้ม่กำ าลังเป็นวิธุ่ท่ี่�  AI เรู่้ยนรู้้้จากการู้ได้รัู้บ
รู้างวัลเมื่� อที่ำ าถ้ึกและถ้ึกลงโที่ษเมื่� อที่ำ าผิู้ด คำ าแนะนำ าคือให้เน้น

การู้ใช้ี model-predictive control ซ้� งเป็นเที่คนิคควบคุม่ท่ี่� ใช้ีโม่เดล 
เพื� อที่ำ านายผู้ลลัพธ์ุขึ้องการู้กรู้ะที่ำ าในอนาคตั แล้วค้นหาลำ าดับขึ้องการู้กรู้ะที่ำ า
ท่ี่� ด่ท่ี่� สุดในเวลานั� นเป็นหลัก และใช้ี Reinforcement Learning เฉพาะ 
เมื่� อการู้วางแผู้นไม่่ได้ผู้ลลัพธ์ุตัาม่ท่ี่� คาดหวัง เพื� อปรัู้บโม่เดลโลก 
หรืู้อตััววิจารู้ณ์ให้แม่่นยำ ายิ� งข้ึ้� น

5 ค� าแนะน� าสุดท้าย่ หากสนใจ AI 
รุะดับมนุษย์่ อย่่าท� างานกับ LLMs 
(IF YOU ARE INTERESTED IN HUMAN-LEVEL AI, 
DON’T WORK ON LLMs)

LLMs แม้่จะม่่ความ่สาม่ารู้ถึท่ี่� น่าปรู้ะทัี่บใจ แต่ัอาจไม่่ใช่ีเส้นที่างท่ี่� จะนำ าไป
ส่้ AGI ได้ในท่ี่� สุด เพรู้าะ LLMs ม่่ข้ึ้อจำ ากัดในการู้เข้ึ้าใจโลกแบบองค์รู้วม่,  
การู้เชืี� อม่โยงเหตุัผู้ล และการู้แก้ปัญหาท่ี่� ซับซ้อน

 การู้เดินที่างส่้ AGI ยังคงเต็ัม่ไปด้วยความ่ท้ี่าที่ายและข้ึ้อถึกเถ่ึยง  
แม้่เที่คโนโลย่ AI จะก้าวหน้าอย่างรู้วดเร็ู้ว แต่ัการู้บรู้รู้ลุถ้ึงปัญญาปรู้ะดิษฐ์ 
ท่ี่� ม่่ความ่สาม่ารู้ถึรู้ะดับม่นุษย์อย่างแท้ี่จริู้ง ยังคงเป็นเป้าหม่ายท่ี่� ยังไม่่ม่่ 
ข้ึ้อสรุู้ปชัีดเจน

1 Abandon Generative Models

ทิี่� งการู้ใช้ี AI ท่ี่� สรู้้างข้ึ้อความ่ ภาพ หรืู้อเส่ยงจากข้ึ้อม้่ล 
ท่ี่� เรู่้ยนรู้้้ม่า (เช่ีน GPT, Stable Diffusion) แที่นท่ี่� จะมุ่่งพัฒนา

โม่เดลปรู้ะเภที่น่�  ผู้้้เช่ี� ยวชีาญแนะนำ าให้หันไปส่้ joint-embedding  
architectures ซ้� งเน้นการู้เข้ึ้าใจความ่สัม่พันธ์ุรู้ะหว่างข้ึ้อม้่ลในรู้้ปแบบ 
ท่ี่� ต่ัางกันไปในรู้ะดับลงล้กถ้ึงความ่หม่ายขึ้องข้ึ้อม้่ลนั� น ๆ  แที่นการู้สรู้้างเนื� อหา
เพ่ยงอย่างเด่ยว

2 Abandon Probabilistic Model

โม่เดลท่ี่� เน้นความ่น่าจะเป็น ที่ำ างานโดยคำ านวณโอกาส 
ท่ี่� เหตุัการู้ณ์จะเกิดข้ึ้� น เช่ีน โอกาสท่ี่� คำ าใดจะตัาม่หลังปรู้ะโยค 

ท่ี่� กำ าหนด (เช่ีนรู้ะบบเดาคำ า) โดยเสนอให้ใช้ีโม่เดลท่ี่� ใช้ีพลังงานเป็นฐาน 
(energy-based models) ซ้� งปรู้ะเมิ่นสถึานะขึ้องการู้ที่ำ างานในรู้้ปแบบขึ้อง
พลังงาน สิ� งน่� ช่ีวยให้เข้ึ้าใจโครู้งสรู้้างข้ึ้อม้่ลท่ี่� ซับซ้อนได้ด่กว่า และอาจ 
เล่ยนแบบการู้ที่ำ างานขึ้องสม่องม่นุษย์ได้ใกล้เค่ยงกว่า

 อีย่าน อ็องเดรุ เลอเกิง (Yann LeCun) VP & Chief AI Scientist at Meta - Facebook ได้แบ่งปันคำ าแนะนำ า AGI ท่ี่� แท้ี่จริู้ง  
ในงาน AI Action Summit 2025 [5] ไว้ว่า 
 การู้พัฒนาไปส่้ AGI ท่ี่� แท้ี่จริู้ง ไม่่ใช่ีเพ่ยงแค่การู้ปรัู้บปรุู้งโม่เดลท่ี่� ม่่อย่้ในปัจจุบัน ให้ม่่ปรู้ะสิที่ธิุภาพม่ากข้ึ้� นเท่ี่านั� น  
แต่ัอาจต้ัองการู้การู้เปล่� ยนแปลงกรู้ะบวนความ่คิด (Paradigm) ครัู้� งใหญ่ในการู้ออกแบบรู้ะบบ AI โดยเขึ้าม่่คำ าแนะนำ าดังน่�

ACT IV: Not Quite Human, But Almost There.
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EPILOGUE: The AI storm - Infinite 
impact. Case Studies from
Inside the Eye of the Typhoon 
กรุณีศึกษาของ SCBX

กรณีีศึึกษาของ SCBX

 กลุ่ม่บริู้ษัที่ SCBX ได้นำ า AI ม่าใช้ีงานจริู้งในกรู้ณ่ศ้ึกษาขึ้อง Smart RM Training เป็นรู้ะบบฝึึกอบรู้ม่
พนักงานผู้้้จัดการู้ความ่สัม่พันธ์ุล้กค้า (บที่ท่ี่�  2) และ Agentic AI Financial Advisory Platform 
ซ้� งเป็นแพลตัฟื้อร์ู้ม่ให้การู้ศ้ึกษาที่างด้านการู้ลงทุี่น (บที่ท่ี่�  3) 

 นอกจากน่�  SCBX นำ าโดย SCB 10X ได้พัฒนา ‘Typhoon’ ซ้� งเป็นโม่เดลภาษาไที่ยขึ้นาดใหญ่ (Large Language Model - LLM) ท่ี่� ออกแบบม่า 
เพื� อเสริู้ม่ศัึกยภาพในการู้ปรู้ะม่วลผู้ลภาษาไที่ยโดยเฉพาะ โดยถ้ึกนำ าไปปรู้ะยุกต์ัใช้ีในหลายภาคส่วนผู่้านความ่รู่้วม่มื่อกับองค์กรู้ชัี� นนำ าขึ้องปรู้ะเที่ศึ 
ได้แก่ โรู้งพยาบาลศิึริู้รู้าชี, VISAI, และสถึาบันวิจัยเพื� อการู้พัฒนาปรู้ะเที่ศึไที่ย (TDRI) บที่ความ่น่� จะนำ าเสนอกรู้ณ่ศ้ึกษาขึ้องแต่ัละองค์กรู้ในการู้นำ า  
‘Typhoon’ ม่าใช้ีเพื� อเพิ� ม่ปรู้ะสิที่ธิุภาพและนวัตักรู้รู้ม่ในการู้ดำ าเนินงานในด้านต่ัางๆ ดังกรู้ณ่ศ้ึกษาดังต่ัอไปน่�

AI Outlook 2025
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ด้านการุจัดการุสาธารุณสุข : 
กรุณีศึกษาโรุงพัย่าบาลศิริุรุาชกับการุ
ย่กรุะดับรุะบบสารุสนเทศทางการุแพัทย์่

 โรู้งพยาบาลศิึริู้รู้าชีเป็นสถึาบันการู้แพที่ย์ชัี� นนำ าท่ี่� ให้บริู้การู้ที่างการู้แพที่ย์ 
การู้ศ้ึกษา และการู้วิจัย ด้วยปริู้ม่าณข้ึ้อม้่ลและเอกสารู้ที่างการู้แพที่ย์ 
ท่ี่� ม่หาศึาล การู้จัดการู้องค์ความ่รู้้้ภายในองค์กรู้จ้งเป็นความ่ท้ี่าที่ายสำ าคัญ

 ด้วยเหตุัน่� เอง ที่างโรู้งพยาบาลศิึริู้รู้าชีจ้งนำ า Typhoon ม่าใช้ีเพื� อลด 
ความ่ซับซ้อนขึ้องการู้บริู้หารู้เอกสารู้ท่ี่� สำ าคัญ เช่ีน ข้ึ้อม้่ลเวชีรู้ะเบ่ยน  
และเอกสารู้ภายใน ซ้� งต้ัองอาศัึยการู้ค้นหาและเรู่้ยกใช้ีข้ึ้อม้่ลจำ านวนม่าก 
แบบเรู่้ยลไที่ม์่ โดย Typhoon ใช้ี Retrieval Augmented Generation 
(RAG) ในการู้ด้งข้ึ้อม้่ลท่ี่� เก่� ยวข้ึ้องได้อย่างแม่่นยำ า

 ปรู้ะโยชีน์ท่ี่� ได้รัู้บจากกรู้ณ่ศ้ึกษาน่� ก็คือ ลดภารู้ะขึ้องบุคลากรู้ที่าง 
การู้แพที่ย์ในการู้อ่านและจดจำ าข้ึ้อม้่ลจากเอกสารู้จำ านวนม่าก, เพิ� ม่ความ่
รู้วดเร็ู้วในการู้เข้ึ้าถ้ึงข้ึ้อม้่ลสำ าคัญ, ลดเวลาในการู้ตััดสินใจ และช่ีวยให้
กรู้ะบวนการู้ด้แลผู้้้ป่วยม่่ปรู้ะสิที่ธิุภาพและแม่่นยำ าม่ากข้ึ้� น

 ในอนาคตั ที่างโรู้งพยาบาลม่่ความ่ตัั� งใจท่ี่� จะขึ้ยายการู้ใช้ีงาน Typhoon 
เพื� อช่ีวยสนับสนุนการู้ด้แลผู้้้ป่วยโดยยังคงรัู้กษาความ่เป็นส่วนตััว 
ขึ้องข้ึ้อม้่ล และใช้ีเที่คโนโลย่ขึ้อง Typhoon ในการู้จัดการู้เอกสารู้ท่ี่� ถ้ึกสแกน
เพื� อขึ้ยายการู้ใช้ีงานไปยังแผู้นกต่ัาง ๆ

ด้านการุวางแผนแรุงงาน : 
TDRI กับการุวิเครุาะห์
ต่ลาดแรุงงาน

 Thailand Development Research Institute (TDRI) หรืู้อ สถึาบันวิจัย
เพื� อการู้พัฒนาปรู้ะเที่ศึไที่ย เป็นสถึาบันวิจัยอิสรู้ะท่ี่� มุ่่งเน้นการู้ศ้ึกษานโยบาย
สาธุารู้ณะและการู้พัฒนาปรู้ะเที่ศึในด้านต่ัาง ๆ

 TDRI ใช้ี Typhoon ในการู้ปรู้ะม่วลผู้ลข้ึ้อม้่ลจากปรู้ะกาศึรัู้บสมั่ครู้งาน
ออนไลน์เพื� อวิเครู้าะห์แนวโน้ม่ขึ้องตัลาดแรู้งงานในปรู้ะเที่ศึไที่ย รู้ะบบ
สาม่ารู้ถึรู้ะบุข้ึ้อม้่ลเก่� ยวกับตัำ าแหน่งงาน สถึานท่ี่� ที่ำ างาน และทัี่กษะท่ี่� เป็น 
ท่ี่� ต้ัองการู้ได้อย่างแม่่นยำ า

 การู้ใช้ี Typhoon ในการู้ที่ำ างานให้ผู้ลลัพธ์ุท่ี่� รู้วดเร็ู้วและแม่่นยำ ากว่ารู้ะบบ
ท่ี่� เคยใช้ี และช่ีวยให้สาม่ารู้ถึพัฒนานโยบายได้อย่างทัี่นท่ี่วงท่ี่โดยอ้างอิง 
จากข้ึ้อม้่ลเชิีงล้กขึ้องตัลาด ผู้ลท่ี่� ได้น่� ช่ีวยให้ผู้้้กำ าหนดนโยบายเข้ึ้าใจแนวโน้ม่
ขึ้องตัลาดแรู้งงานและทัี่กษะท่ี่� จำ าเป็นในอนาคตัในเชิีงล้กได้ด่ยิ� งข้ึ้� น

ด้านกฎหมาย่ : 
VISAI กับ AI 
ด้านการุศึกษากฎหมาย่

 VISAI เป็นองค์กรู้ท่ี่� มุ่่งเน้นการู้พัฒนาเที่คโนโลย่ AI เพื� อสนับสนุนงาน
ด้านกฎหม่ายปรู้ะเที่ศึไที่ย

 องค์กรู้ได้พัฒนาโครู้งการู้ ‘สม่หม่าย’ ซ้� งเป็นแช็ีตับ็อตัด้านกฎหม่ายท่ี่� ใช้ี 
Typhoon ในการู้ตัอบคำ าถึาม่เก่� ยวกับกฎหม่ายธุุรู้กิจและพาณิชีย์ รู้วม่ถ้ึง
การู้วิเครู้าะห์ช่ีองว่างขึ้องงานวิจัยด้านกฎหม่าย โดยรู้ะบบสาม่ารู้ถึรู้องรัู้บ
เอกสารู้ขึ้นาดใหญ่ซ้� งให้ผู้ลลัพธ์ุท่ี่� แม่่นยำ าเท่ี่ยบเค่ยงรู้ะดับสากล

 ‘สม่หม่าย’ ม่่ความ่สาม่ารู้ถึในการู้ที่ำ าความ่เข้ึ้าใจเนื� อหากฎหม่ายท่ี่� ซับซ้อน, 
รู้องรัู้บการู้ปรู้ะม่วลผู้ลเอกสารู้ขึ้นาดใหญ่และให้ผู้ลลัพธ์ุท่ี่� แม่่นยำ า 

 ความ่สาม่ารู้ถึขึ้อง ‘สม่หม่าย’ คือการู้ค้นหาข้ึ้อม้่ลด้านกฎหม่ายธุุรู้กิจ 
และพาณิชีย์ (Corporate and Commercial Laws-CCL) ครู้อบคลุม่ 
 35 สาขึ้ากฎหม่าย และสนับสนุนงานวิจัยด้านกฎหม่ายและช่ีวยให้ 
การู้เปรู่้ยบเท่ี่ยบรู้ะบบกฎหม่าย, ศ้ึกษาช่ีองว่างและความ่แตักต่ัางขึ้อง 
รู้ะบบกฎหม่ายไที่ยกับต่ัางปรู้ะเที่ศึได้สะดวกข้ึ้� น ที่ำ าให้ช่ีวยเพิ� ม่ปรู้ะสิที่ธิุภาพ
และความ่แม่่นยำ าขึ้อง AI ที่างกฎหม่ายให้สาม่ารู้ถึใช้ีงานได้ในบริู้บที่ 
ขึ้องปรู้ะเที่ศึไที่ยซ้� งเป็นความ่ก้าวหน้าครัู้� งสำ าคัญขึ้องวงการู้กฎหม่ายไที่ย

กรณีีศึึกษาของ SCBX

เรุาขอเชิญทุกท่านท่ีสนใจมุ่งม่ันผลักดันการุเติ่บโต่ 
ของนวัต่กรุรุม AI มารุ่วมเป็นพัันธมิต่รุกับเรุา: 
 ท่ี่ม่ Typhoon โดย SCB 10X 
 contact@opentyphoon.ai 
 ฝ่ึายวิจัยและพัฒนา SCBX 
 rd@scbx.com
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อ้างอิง :
ACT I: Two Philosophies, One Future.
The Battle Between Open-Source and Closed-Source AI Intensifies

[1] ข้อมููลเปรียบเทีียบข้อดีี-ข้อเสีียของ AI แบบเปิดีและปิดีในบริบทีธุุรกิจ : https://www.multimodal.dev/post/open-source-ai-vs-closed-source-ai

[2] Closed Models Outperform Open Models, at Staggering Cost  : https://virtualizationreview.com/Articles/2024/04/16/ai-index.aspx

[3] บทีความู Why Open-Source LLMs Are Reshaping the Economics of AI : https://aithority.com/machine-learning/why-open-source-llms-are-reshaping-the-economics-of-ai/

[4] อัปเดีตอนาคตของ “Open Source AI” จาก SCB 10X : https://www.scb10x.com/blog/open-source-ai-trends-opportunities

[5] ‘Zhang, D., Sahai, T., Jarrett, D., Zhao, S., Tamkin, A., Bai, Y., ... & Etchemendy, J. (2024). The AI Index 2024 Annual Report. Stanford Institute for Human-Centered Artificial Intelligence. https://aiindex.stanford.edu/report/

[6] กรณีีศึึกษาจาก World Economic Forum เกี� ยวกับโมูเดีล DeepSeek : https://www.weforum.org/stories/2025/02/open-source-ai-innovation-deepseek

[7] Epoch. (2024, November 28). The state of open foundation models. Epoch. From https://epoch.ai/blog/open-models-report

[8] “Should Enterprises Adopt Closed-Source or Open-Source AI Models?” CB Insights, Mar. 2025, www.cbinsights.com/research/enterprise-adoption-closed-source-open-source-ai-models

[9] ‘Artificial Analysis. (2025, February). Artificial Analysis Intelligence Benchmarking Methodology. From https://artificialanalysis.ai/methodology/intelligence-benchmarking

[10] Typhoon. (2025, February 7). Introducing Typhoon2-R1–70B: Enhanced Reasoning with DeepSeek R1. Typhoon Blog. From https://opentyphoon.ai/blog/en/introducing-typhoon2-r1-70b-enhanced-reasoning-with-deepseek-r1-abcedaa9b7ad

[11] SCB 10X. “SCB 10X Hugging Face Profile.” Hugging Face, https://huggingface.co/scb10x

ACT II: Tiny Titans - Small, but Mighty.
More Versatile, Smaller, and Smarter: 3 Trends of the Next AI Evolution

[1] Google Reveals Gemini 2, AI Agents, and a Prototype Personal Assistant https://www.wired.com/story/google-gemini-2-ai-assistant-release/

[2] ‘”Introducing GPT-4o and More Tools to ChatGPT Free Users.” OpenAI, 13 May 2024, https://openai.com/index/gpt-4o-and-more-tools-to-chatgpt-free/

[3] “Gemini 2.5: Our Most Intelligent AI Model.” The Keyword, 25 Mar. 2025, https://blog.google/technology/google-deepmind/gemini-model-thinking-updates-march-2025/#gemini-2-5-thinking

[4] “Alibaba Cloud Releases Qwen2.5-Omni-7B: An End-to-end Multimodal AI Model.” Alizila, 27 Mar. 2025, www.alizila.com/alibaba-cloud-releases-qwen2-5-omni-7b-an-end-to-end-multimodal-ai-model/

[5] Veluri, B., Peloquin, B. N., Yu, B., Gong, H., & Gollakota, S. (2024). Beyond Turn-Based Interfaces: Synchronous LLMs as Full-Duplex Dialogue Agents. arXiv preprint arXiv:2409.15594

[6] Phi-4 ทีำ าผลงานได้ีดีีกว่า LLM อย่าง Gemini Pro1.5:  https://www.techradar.com/computing/artificial-intelligence/microsoft-announced-phi-4-a-new-ai-thats-better-at-math-and-language-processing

[7] Abdin, M., et al. (2024). Phi-4 Technical Report. Microsoft Research. https://www.microsoft.com/en-us/research/wp-content/uploads/2024/12/P4TechReport.pdf

[8] “How IBM CEO Arvind Krishna Is Thinking About AI and Quantum Computing.” TIME, 11 Mar. 2025, https://time.com/7263217/ibm-ceo-arvind-krishna-interview/

[9] ”How Scaling Laws Drive Smarter, More Powerful AI.” NVIDIA Blog, 12 Feb. 2025, https://blogs.nvidia.com/blog/ai-scaling-laws/

[10] อธิุบายแนวคิดีการให้้โมูเดีลลองสีร้างและประเมิูนห้ลายคำ าตอบระห้ว่างการใช้้งานจริง เพ่ื่� อเล่อกคำ าตอบทีี� ดีีทีี� สุีดีในท้ีายทีี� สุีดี และ บทีสัีมูภาษณ์ี Ilya Sutskever ทีี� กล่าวถึึงการเริ� มูเห็้นขีดีจำ ากัดีของการเพิื่� มูขนาดีโมูเดีล 
และความูจำ าเป็นต้องห้าแนวทีางให้มู่ ๆ ในการพัื่ฒนา AI : https://www.reuters.com/technology/artificial-intelligence/openai-rivals-seek-new-path-smarter-ai-current-methods-hit-limitations-2024-11-11

[11] Mixture of Experts แทีนทีี� จะเป็นแค่ LLM แค่ห้นึ� ง : https://www.datacamp.com/blog/mixture-of-experts-moe

ACT III: AI at Your Fingertips.
Agentic AI: Rise of the Agents

[1] Stanford Institute for Human-Centered Artificial Intelligence. (2024). HAI at Davos: Key Insights on AI From the World Economic Forum. Stanford HAI. https://hai.stanford.edu/news/hai-at-davos-key-insights-on-ai-from-the-world-economic-forum

[2] Davenport, T. H., & Bean, R. (2025). Five trends in AI and data science for 2025. MIT Sloan Management Review. https://sloanreview.mit.edu/article/five-trends-in-ai-and-data-science-for-2025/

ACT IV: Not Quite Human, But Almost There.
Artificial General Intelligence (AGI) and the Unresolved Path to Human-Level AI

[1] Health, A. (2024). Sam Altman lowers the bar for AGI. The Verge. https://www.theverge.com/2024/12/4/24313130/sam-altman-openai-agi-lower-the-bar

[2] Davis, W. (2024). Microsoft’s AI boss and Sam Altman disagree on what it takes to get to AGI. The Verge. https://www.theverge.com/2024/12/9/24316969/mustafa-suleyman-sam-altman-microsoft-openai-agi

[3] Taylor, J. (2024). AI has the potential to ‘cure all diseases’, says DeepMind chief. The Times. https://www.thetimes.com/business-money/technology/article/ai-has-the-potential-to-cure-all-diseases-says-deepmind-chief-9hbdp5kpm

[4] Feng, T., Jin, C., Liu, J., Zhu, K., Tu, H., Cheng, Z., Lin, G., & You, J. (2024). How Far Are We From AGI: Are LLMs All We Need? [Preprint]. arXiv. https://arxiv.org/abs/2311.02462

[5] DSAI by Dr. Osbert Tay. (2025). The Shape of AI to Come! Yann LeCun at AI Action Summit 2025 [Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=xnFmnU0Pp-8
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About SCBX
 SCBX เป็นยานแม่่ขึ้องกลุ่ม่ธุุรู้กิจเที่คโนโลย่ที่างการู้เงิน ครู้อบคลุม่ 3 กลุ่ม่ธุุรู้กิจสำ าคัญ ได้แก่ ธุุรู้กิจธุนาคารู้ (Banking Business) 
ธุุรู้กิจบริู้การู้ที่างการู้เงินดิจิทัี่ลและสินเชืี� อเพื� อรู้ายย่อย (Consumer and Digital Finance Business) ธุุรู้กิจแพลตัฟื้อร์ู้ม่ 
และเที่คโนโลย่ (Platform and Technology Business) รู้วม่ถ้ึง Climate Technology

 มุ่่งขัึ้บเคลื� อนยุที่ธุศึาสตัร์ู้ส่้การู้เป็นกลุ่ม่เที่คโนโลย่ที่างการู้เงินรู้ะดับภ้มิ่ภาคท่ี่� น่าชืี� นชีม่ ดำ าเนินธุุรู้กิจด้วยความ่คล่องตััว รู้อบคอบ
ในการู้กำ ากับด้แลและบริู้หารู้ความ่เส่� ยง ตัลอดจนม่่ข่ึ้ดความ่สาม่ารู้ถึและศัึกยภาพในการู้แข่ึ้งขัึ้นกับค่้แข่ึ้งรู้ะดับโลกได้อย่างทัี่ดเท่ี่ยม่
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