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1. หลักการและเหตผุล
ด้้วยความตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (Environmental Social 
and Governance: ESG)  และผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ความมั่่�นคงทาง
ทรัพัยากรธรรมชาติิ ปัญัหาสิิทธิมินุษุยชนและแรงงาน ความขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์ ์ตลอดจนความเหลื่่�อมล้ำำ�ในการเข้า้ถึึง
แหล่่งทรัพัยากรและแหล่่งเงิินทุุน ซึ่่�งเป็็นความท้้าทายต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมโดยรวม 
บริษัิัท เอสซีีบีี เอกซ์์ จำำ�กัด (มหาชน) (“เอสซีีบีี เอกซ์์”) ซึ่่�งเป็็นบริษัิัทแม่่ของกลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเอสซีีบีี เอกซ์์ (“กลุ่่�มเอสซีีบี ี
เอกซ์”์) จึึงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะบริหิารจััดการความเสี่่�ยงทั้้�งด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล ในการดำำ�เนิินงานตามนโยบาย
ด้้านความยั่่�งยืืนของกลุ่่�มเอสซีบีีี เอกซ์ ์เพื่่�อการเติิบโตอย่่างทั่่�วถึึง (Inclusive Growth) ครอบคลุุมทั้้�งองค์์กร ภาคธุุรกิิจ 
และภาคประชาสัังคมตามพัันธกิิจด้้านความยั่่�งยืืนของกลุ่่�มเอสซีบีีี เอกซ์ ์‘ทุุกคนมีีโอกาส ทุุกวัันเป็็นไปได้้ (Opportunities 
for Everyone, Possibilities Everyday)’ ขณะเดีียวกััน เพื่่�อตอบสนองต่่อเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์การ
สหประชาชาติิ (United Nations Sustainable Development Goals: SDGs) และความตกลงปารีสี (Paris Agreement))

2. ขอบเขต 
นโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล ฉบับันี้้�ใช้ส้ำำ�หรับัการดำำ�เนินิธุุรกิิจของกลุ่่�มเอสซีบีี ี เอกซ์ ์
ซึ่่�งหมายรวมถึึงบริษัิัท เอสซีบีี ี เอกซ์ ์ จำำ�กัด (มหาชน) บริษัิัทย่อ่ย (Subsidiaries) และบริษัิัทร่ว่ม (Joint ventures) ที่่�บริษัิัทมีี
อำำ�นาจควบคุมุกิิจการ โดยบริษัิัทย่อ่ยและบริษัิัทร่ว่มสามารถใช้เ้ป็น็กรอบแนวทางในการกำำ�หนดการบริหิารจััดการความเสี่่�ยง 
ด้้าน ESG ตามความเหมาะสม

นอกจากนี้้� บริษัิัทคาดหวัังและจะส่่งเสริมิให้บ้ริษัิัทร่ว่มและผู้้�เกี่่�ยวข้อ้งทางธุุรกิิจ อาทิิ พัันธมิติรทางธุุรกิิจ (Business partner) คู่่�ค้า 
(Supplier) ผู้้�รับัเหมา (Contractor) ที่่�บริษัิัทไม่ม่ีอีำำ�นาจควบคุมุ มีกีารบริหิารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG ที่่�เหมาะสมกัับบริบิทใน
การดำำ�เนินิธุรุกิิจ เพื่่�อส่่งเสริมิการดำำ�เนินิธุรุกิิจอย่า่งรับัผิดิชอบสัังคมตลอดห่ว่งโซ่คุ่ณุค่่า และเสริมิสร้า้งการเติิบโตทางธุุรกิิจ
อย่า่งยั่่�งยืนืร่ว่มกััน 

ในการพิิจารณาความเสี่่�ยงด้้าน ESG ควรมีกีารพิิจารณาความเสี่่�ยงที่่�กระทบต่่อการดำำ�เนินิธุุรกิิจของบริษัิัทอย่า่งครอบคลุมุ 
ซึ่่�งหมายรวมถึึงระดัับธุุรกรรม (Transaction) หรือืระดัับคู่่�สัญญาแต่่ละราย (Entity) และระดัับพอร์ต์ (Portfolio) โดยสามารถ
ปรับัการดำำ�เนินิการให้เ้หมาะสมในทางปฏิิบัติัิ และระดัับความเสี่่�ยงของบริบิททางธุรุกิิจ 

3. วัตถปุระสงค์
นโยบายฉบับันี้้�จััดทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อเป็น็แนวทางในการดำำ�เนินิงานการบริหิารจััดการจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG ภายในกลุ่่�มเอสซีบีี ี เอกซ์ ์
โดยมีวัีัตถุปุระสงค์์ดัังนี้้�

	 •	 สามารถดำำ�เนิินการบริหิารจััดการ การประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบ การป้้องกัันและบรรเทาผลกระทบเชิิงลบ
จากความเสี่่�ยง 

	 •	 ป้องกัันการฟอกเขีียว (Greenwashing) ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น จากการไม่่พิิจารณาผลกระทบอย่่างรอบด้้าน ไม่่มีีมาตรฐาน
ที่่�เป็น็ที่่�ยอมรับัที่่�อ้้างอิิงอย่า่งเหมาะสม ไม่ม่ีหีลัักฐานที่่�เป็น็ที่่�ยอมรับัทางวิิทยาศาสตร์ท์ี่่�รองรับัในการอ้้างอิิง (Claims) 
หรือืการสื่่�อสารที่่�ทำำ�ให้้เข้้าใจคลาดเคลื่่�อนโดยตั้้�งใจหรือืไม่่ตั้้�งใจ และ

	 •	 เพิ่่�มผลกระทบเชิิงบวกจากโอกาสด้้าน ESG ได้้อย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ 

ทั้้�งนี้้� บริษัิัทย่อ่ยและบริษัิัทร่ว่มมีหีน้า้ที่่�ในการบริหิารจััดการและกำำ�กับดูแูลความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของตนเองอย่า่งเหมาะสมต่่อ
ลัักษณะการประกอบธุรุกิิจ และเป็น็อิิสระ โดยมีคีวามสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์ด้์้านความยั่่�งยืนืและการดำำ�เนินิธุุรกิิจของกลุ่่�ม
เอสซีบีี ีเอกซ์ ์ที่่�กำำ�หนดร่ว่มกััน รวมถึึงรายงานผลการดำำ�เนินิงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งแก่่บริษัิัทแม่อ่ย่า่งเหมาะสม และทัันต่่อสถานการณ์์
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4. การกำ�กับดแูล 

	 4.1 หลัักการ

	 เพื่่�อให้้การบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ภายในกลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ มีีการดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเนื่่�องและเป็็นระบบ บริษัิัท
จึึงบููรณาการโครงสร้า้งการกำำ�กับดููแลในการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG ไว้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของระบบการบริหิาร
ความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร (Enterprise Risk management) ภายใต้้กรอบการบริหิารความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG Risk Management Framework) ภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการกำำ�กับ
ความเสี่่�ยงและคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง ร่ว่มกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 คณะกรรมการ ผู้้�บริหิาร ตลอดจนหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีบทบาทสำำ�คัญในการกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยงด้้าน ESG ซึ่่�งเป็็น
หนึ่่�งในความเสี่่�ยงที่่�มีนีัยัสำำ�คัญของกลุ่่�มเอสซีบีี ีเอกซ์ ์โดยมีกีารกำำ�หนดบทบาทหน้า้ที่่�สำำ�หรับัหน่ว่ยงานที่่�ได้้รับัมอบหมาย
ให้้ดููแลการบริหิารความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และ/หรือื สัังคม และ/หรือื ธรรมาภิิบาล ที่่�เกี่่�ยวข้้องในการกำำ�กับดููแล
เพิ่่�มเติิมจากนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเอสซีีบีี เอกซ์์ เพื่่�อให้้สอดรับักัับลัักษณะเฉพาะของ
ประเด็็นความเสี่่�ยงทางด้้าน ESG และพิิจารณานำำ�กรอบการดููแลแบบ “แนวป้้องกััน 3 ชั้้�น” (Three lines of Defense) 
มาใช้้ในการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

		 แนวป้้องกัันชั้้�นที่่� 1 ประกอบด้้วย หน่่วยงานธุุรกิิจและหน่่วยงานสนัับสนุุนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความเสี่่�ยง ESG ที่่�สำำ�คัญ 
มีีหน้้าที่่�ระบุุความเสี่่�ยงสำำ�คัญและกำำ�กับดููแลงานของตนเองให้้เป็็นไปตามกฎเกณฑ์์/ระบบที่่�กำำ�หนดไว้้ โดยมีีการกำำ�กับ
ดููแลการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์การควบคุุมภายใน และการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างเหมาะสม

	 แนวป้้องกัันชั้้�นที่่� 2 ประกอบด้้วย หน่่วยงานกลาง อาทิิ หน่่วยงานบริหิารความเสี่่�ยง หน่่วยงานกำำ�กับดููแล หน่่วยงาน
ที่่�รับัผิิดชอบด้้านความยั่่�งยืืน มีีหน้้าที่่�ให้้คำำ�แนะนำำ� สนัับสนุุน และทดสอบวิิธีีการที่่�หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องบริหิารความ
เสี่่�ยงด้้าน ESG 

	 แนวป้อ้งกัันชั้้�นที่่� 3 ซึ่่�งเป็น็หน่ว่ยงานอิิสระ อาทิิ หน่ว่ยงานตรวจสอบภายใน มีหีน้า้ที่่�ทบทวนและประเมินิผลความเพีียงพอ
ของการควบคุุมในการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษัิัท และตรวจสอบประสิิทธิิภาพของระบบการบริหิารความเสี่่�ยง เพื่่�อ
รายงานผลแก่่คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการของบริษัิัท 

		  

	 4.2 บทบาทหน้้าที่่�และความรับัผิิดชอบ

	 เพื่่�อการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG อย่า่งมีปีระสิิทธิภิาพ องค์์กรจึึงต้้องพิิจารณาบทบาทและหน้า้ที่่�ของหน่ว่ยงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเพิ่่�มเติิมจากนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจการเงินิเอสซีบีี ีเอกซ์ ์ดัังนี้้�

		  4.2.1 บทบาทหน้้าที่่�และความรับัผิิดชอบของเอสซีบีี ีเอกซ์ ์ในฐานะบริษัิัทแม่่

	 1)	คณะกรรมการบริษัิัท

	 (1)	พิ จารณาอนุุมััติินโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของกลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเอสซีบีีี เอกซ์ ์รวมทั้้�งพิิจารณา
อนุุมััติิการทบทวนและปรับัปรุุงแก้้ไขในกรณีีที่่�นโยบายดัังกล่่าวมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ

	 (2)	พิจารณาอนุมุัติัินโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ในกลุ่่�มฯ ที่่�ไม่ส่อดคล้้องกัับกรอบการบริหิารความเสี่่�ยง 
ที่่�บริษัิัทแม่ก่ำำ�หนด ตามที่่�คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงพิิจารณาแล้้วเห็น็ว่่ามีปีระเด็็นความเสี่่�ยงที่่�มีนีัยัสำำ�คัญ

	 (3)	กำำ�กับดููแลและสนัับสนุุนแนวทางของฝ่่ายบริหิารในการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG และการปลููกฝััง
วััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยง (Risk Culture) ที่่�ครอบคลุุมความเสี่่�ยงด้้าน ESG ตามความเหมาะ
สม รวมถึึงจััดให้้มีีกระบวนการเพื่่�อระบุุ ประเมิิน จััดการ และติิดตามความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ ESG อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่ามีีการจััดสรรทรัพัยากรและการควบคุุมที่่�เพีียงพอ และความเสี่่�ยงที่่�เหลืืออยู่่� 
(Residue Risks) ถููกจััดการให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรับัได้้ 
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ด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล

	 2)	คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง

	 (1)	กำ ำ�กับดููแลให้้บริษัิัทในกลุ่่�มฯ มีีแนวนโยบายและกลยุทธ์์การบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ที่่�เพีียงพอตามความ
เหมาะสมสำำ�หรับัความเสี่่�ยงด้้าน ESG ที่่�มีีนััยสำำ�คัญ รวมถึึงความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 
ผ่า่นการเป็น็ศูนูย์ค์วามเป็น็เลิิศ (Center of Excellence) ด้้วยการสนับัสนุนุจากหน่ว่ยงานความเสี่่�ยง หน่ว่ยงาน
ความยั่่�งยืืน และหน่่วยงานอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 (2)	พิจารณาให้้ความเห็็นชอบการทบทวนนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของกลุ่่�มธุุรกิิจการเงิิน
เอสซีีบีี เอกซ์์ ในกรณีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำำ�คัญ ก่่อนนำำ�เสนอเพื่่�อขออนุุมััติิจากคณะกรรมการบริษัิัท 
และพิิจารณาอนุุมััติิการทบทวนนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของกลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเอสซีบีีี เอกซ์ ์
ในกรณีีที่่�เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ไม่่มีีนััยสำำ�คัญ และรายงานการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวให้้คณะกรรมการบริษัิัท
รับัทราบ

	 (3)	พิจารณานโยบายบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของบริษัิัทในกลุ่่�มฯ ที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับกรอบการบริหิารความ
เสี่่�ยงที่่�บริษัิัทแม่่กำำ�หนด หากเห็็นว่่ามีีประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญ จะนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริษัิัท
เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิต่่อไป

	 (4)	พิจารณาให้้ความเห็็นชอบระดัับความเสี่่�ยงด้้าน ESG ที่่�ยอมรับัได้้ของกลุ่่�ม (Group ESG Risk Appetite) 
ก่่อนนำำ�เสนอขออนุุมััติิจากคณะกรรมการบริษัิัท

	 (5)	ทบทวน สอบทานความเพีียงพอและประสิิทธิผิลของนโยบายและกลยุทธ์ก์ารบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG รวมถึึง
ระดัับความเสี่่�ยงด้้าน ESG ที่่�ยอมรับัได้้อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง หรือืเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำำ�คัญที่่�อาจ
กระทบต่่อฐานะหรือืชื่่�อเสีียงของกลุ่่�มฯ เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่ามีีการดำำ�เนิินการตามนโยบายและกลยุทธ์์ดัังกล่่าว
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

	 (6)	รายงานต่่อคณะกรรมการบริษัิัทถึึงฐานะความเสี่่�ยงด้้าน ESG ประสิิทธิิภาพของการบริหิารความเสี่่�ยง ระบบ
การควบคุุมและติิดตามดููแล และสถานการณ์์ปฏิิบััติิตามวััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยง ตลอดจน
ปััจจััยและปััญหาที่่�มีีนััยสำำ�คัญ และสิ่่�งที่่�ต้้องปรับัปรุุงแก้้ไขเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและกลยุทธ์์ในการ
บริหิารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มฯ

	 3) คณะกรรมการบริหิาร

	 (1)	พิ จารณาให้้ความเห็็นชอบการกำำ�หนดระดัับความเสี่่�ยงด้้าน ESG ที่่�ยอมรับัได้้ของกลุ่่�ม (Group ESG Risk 
Appetite) ให้้สอดคล้้องกัับแผนธุุรกิิจและกลยุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มฯ

	 (2)	พิจารณานโยบายบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของบริษัิัทในกลุ่่�มฯ ที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับกรอบการบริหิารความ
เสี่่�ยงที่่�บริษัิัทแม่่กำำ�หนดกรณีีมีีประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเหตุุผลทางธุุรกิิจ หากเห็็นว่่ามีีประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�มีี
นััยสำำ�คัญ จะนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริษัิัทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

	 4)	คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง

	 (1)	 พิจารณาอนุุมััติิกลยุทธ์์การบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของบริษัิัท ให้้สอดคล้้องกัับกรอบการกำำ�กับดููแล
ความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน ที่่�ได้้รับัอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริษัิัท

	 (2)	กลั่่�นกรองนโยบาย และแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน และคำำ�ขอ
ยกเว้้นที่่�จะปฏิิบััติิตามนโยบายหรือืกรอบการบริหิารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มโดยบริษัิัทในกลุ่่�ม ก่่อนนำำ�เสนอต่่อ
คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงหรือืคณะกรรมการชุุดย่่อยอื่่�น / คณะกรรมการบริษัิัท 

	 (3)	ติดตาม ดููแล ให้้บริษัิัท และบริษัิัทในกลุ่่�ม มีีการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ตามนโยบายและกลยุทธ์์การ
บริหิารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มตามความเหมาะสมและบริบิททางธุุรกิิจ ตลอดจนติิดตาม risk dashboards 
และรายงานเหตุุการณ์์ที่่�สำำ�คัญ (Major Incident Report) ว่่ามีีผลการวััดระดัับความเสี่่�ยงอยู่่�ภายในระดัับที่่�
ยอมรับัได้้ และเพื่่�อวิิเคราะห์์และหาแนวทางในการบริหิารความเสี่่�ยงใดที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ หรือืมีีแนวโน้้มสููงขึ้้�น
เกิินระดัับที่่�ยอมรับัได้้
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ด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล

	 (4)	นำำ�เสนอการทบทวน สอบทานความเพีียงพอและประสิิทธิิผลของนโยบายและกลยุทธ์์การบริหิารความเสี่่�ยง
ด้้าน ESG รวมถึึงระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้้ต่่อคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงอย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง หรือื
เมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำำ�คัญ

	 (5)	กลั่่�นกรองรายงานความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน (Consolidated Risk Reports) ที่่�ต้้อง
ได้้รับัการอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริษัิัท ก่่อนนำำ�ส่งหน่่วยงานกำำ�กับดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 (6)	รายงานต่่อคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงถึึงฐานะความเสี่่�ยงด้้าน ESG ประสิิทธิิภาพการบริหิารความเสี่่�ยง 
และสถานการณ์์ปฏิิบััติิตามวััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยง ตลอดจนปััจจััยและปััญหาที่่�มีีนััยสำำ�คัญ 
และสิ่่�งที่่�ต้้องปรับัปรุุงแก้้ไขเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและกลยุทธ์์ในการบริหิารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มฯ

	 5)	หน่่วยงานบริหิารความเสี่่�ยง

	 (1)	ดู ูแลให้้บริษัิัทในกลุ่่�มฯ ปฏิิบััติิตามแนวนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มฯ และอยู่่�ภายใต้้ระดัับความ
เสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้้ของกลุ่่�มฯ

	 (2)	เป็็นศููนย์์กลางความเชี่่�ยวชาญในการให้้คำำ�ปรึกึษา (Center of Excellence) และกำำ�กับดููแลการบริหิารความ
เสี่่�ยงของบริษัิัทในกลุ่่�มฯ เพื่่�อให้บ้ริษัิัทสามารถปฏิิบัติัิตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ธนาคารแห่ง่ประเทศไทย หรือืหน่ว่ยงาน
ผู้้�กำำ�กับดููแลกำำ�หนด และปฏิิบััติิตามนโยบายบริหิารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มฯ ที่่�กำำ�หนด 

	 (3)	ติดตามรวบรวมข้้อมููลความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของแต่่ละบริษัิัทเพื่่�อปรับัปรุุงแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยง
และรายงานภาพรวมความเสี่่�ยงของกลุ่่�มฯ ต่่อคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงและคณะกรรมการกำำ�กับ
ความเสี่่�ยงเป็็นประจำำ�สม่ำำ�เสมอ โดยเน้้นให้้เห็็นถึึงความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญ

	

	 6)	หน่่วยงานความยั่่�งยืืนและหน่่วยงานอื่่�นที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้สนัับสนุุนในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 
ด้้าน ESG

	 (1)	จั ดทำำ�นโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG กลยุทธ์์การบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG และกำำ�หนดระดัับ
ความเสี่่�ยงด้้าน ESG ที่่�ยอมรับัได้้ของกลุ่่�ม (Group ESG Risk Appetite) เพื่่�อนำำ�เสนอขออนุุมััติิต่่อคณะ
กรรมการบริษัิัท โดยทบทวนอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง หรือืเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญ และสนัับสนุุนการ
ดููแลให้้บริษัิัทในกลุ่่�มฯ ปฏิิบััติิตามแนวนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของกลุ่่�มฯ และอยู่่�ภายใต้้
ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้้ของกลุ่่�ม

	 (2)	นำำ�เสนอกลยุทธ์ก์ารบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของกลุ่่�มฯ ต่่อคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง เพื่่�อพิิจารณา
ให้้ความเห็็นชอบและทบทวนเป็็นประจำำ�ปีีละครั้้�ง หรือืเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญ

	 (3)	สนัับสนุุนในการเป็็นศููนย์์กลางความเชี่่�ยวชาญในการให้้คำำ�ปรึกึษา (Center of Excellence) และกำำ�กับดููแล
การบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของบริษัิัทในกลุ่่�มฯ เพื่่�อให้้บริษัิัทสามารถปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ธนาคาร
แห่่งประเทศไทยหรือืหน่่วยงานผู้้�กำำ�กับดููแลกำำ�หนด ตลอดจนแนวปฏิิบััติิที่่�เป็็นเลิิศในด้้าน ESG ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับบริษัิัทในกลุ่่�ม และสนับัสนุนุการปฏิิบัติัิตามนโยบายบริหิารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มฯที่่�กำำ�หนด รวมถึึงการติิดตาม
ประเด็็นความเสี่่�ยงเกิิดใหม่่ (Emerging risk) และผลกระทบจากความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และการเปลี่่�ยนแปลง
ของกฎหมายและกฎระเบีียบต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อนำำ�เสนอคู่่�มืือ แนวปฏิิบััติิ ฉากทััศน์์ที่่�ใช้ร้่ว่มกััน (Common 
Scenario) เพื่่�อบริหิารจััดการความเสี่่�ยงนั้้�น ๆ

	 (4)	สนัับสนุุนการติิดตามรวบรวมข้้อมููลความเสี่่�ยงด้้านต่่าง ๆ ของแต่่ละบริษัิัทเพื่่�อปรับัปรุุงแนวทางการบริหิาร
ความเสี่่�ยงและสนัับสนุุนการรายงานภาพรวมความเสี่่�ยงของกลุ่่�มฯ ต่่อคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงเป็็น
ประจำำ�สม่ำำ�เสมอ โดยเน้้นให้้เห็็นถึึงความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญด้้าน ESG
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ด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล

		  4.2.2	 บทบาทหน้้าที่่�และความรับัผิิดชอบของบริษัิัทในกลุ่่�มฯ

	 1)	คณะกรรมการบริษัิัท

	 (1)	พิ จารณากลั่่�นกรองและอนุุมััติินโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงด้้านต่่าง ๆ รวมถึึงอนุุมััติิระดัับความเสี่่�ยงด้้าน 
ESG ที่่�ยอมรับัได้้ (Company ESG Risk Appetite) ตามหลัักการกำำ�กับดููแลตามระดัับความเสี่่�ยง (Risk 
Proportionality) และบริบิททางธุุรกิิจ แต่่ยัังคงอยู่่�ภายใต้้กรอบการบริหิารความเสี่่�ยงและระดัับความเสี่่�ยง
ที่่�ยอมรับัได้้ของกลุ่่�ม รวมถึึงการพิิจารณาความสอดคล้้องของธุุรกรรม และ/หรือื กิิจกรรมภายในบริษัิัทที่่�มีี
ความคลุุมเครือืที่่�จะไม่่สอดคล้้องกัับนโยบายหรือืหลัักการด้้านความยั่่�งยืืนของกลุ่่�มฯ และ/หรือื สุ่่�มเสี่่�ยง
ที่่�จะกระทบต่่อชื่่�อเสีียงและภาพลัักษณ์์ของกลุ่่�มฯ โดยเฉพาะที่่�ก่่อให้้เกิิดผลกระทบในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 
และธรรมาธิบิาล และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการของบริษัิัทแม่เ่พื่่�อพิิจารณาอนุมุัติัิให้ด้ำำ�เนินิการหากไม่ส่อดคล้้อง
หรือืมีีความสุ่่�มเสี่่�ยง ทั้้�งนี้้� การกำำ�หนดนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับกรอบและมาตรฐาน
การบริหิารความเสี่่�ยงที่่�บริษัิัทแม่่กำำ�หนดอย่่างมีีนััยสำำ�คัญต้้องได้้รับัความอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริษัิัท
ของบริษัิัทแม่่ก่่อน

	 (2)	ดููแลให้้มีีการปลููกฝัังวััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยง (Risk Culture) ที่่�รวมถึึงประเด็็นความเสี่่�ยง
ด้้าน ESG ตามความเหมาะสม พิิจารณาอนุุมััติิโครงสร้า้งองค์์กรให้้มีีหน่่วยงานที่่�ทำำ�หน้้าที่่�รับัผิิดชอบดููแล
การบริหิารความเสี่่�ยงของบริษัิัท 

	 (3)	จัดให้้มีีระบบการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG และทรัพัยากรที่่�เหมาะสมกัับประเภทความเสี่่�ยงและปริมิาณ
ธุุรกรรมของบริษัิัท ทั้้�งในส่่วนของบริษัิัทและบริษัิัทย่อ่ยในลำำ�ดับถััดไป โดยอย่า่งน้อ้ยจะต้้องไม่ต่่ำำ�กว่่ามาตรฐาน
ของหน่่วยงานที่่�กำำ�กับดููแลกิจการประเภทนั้้�น ๆ กำำ�หนดและตามกรอบการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษัิัทแม่ ่

	 (4)	จัดให้้มีีผู้้�รับัผิิดชอบหรือืหน่่วยงานในการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG ตามความเหมาะสมและบริบิท
ทางธุุรกิิจ เพื่่�อให้้บริษัิัทสามารถบริหิารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG ได้้อย่่างครอบคลุุม

	 2)	คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง และ/หรือื คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง และ/หรือื คณะกรรมการที่่� 
รับัผิิดชอบอื่่�น ๆ ตามความเหมาะสม

	 (1)	พิ จารณาให้้ความเห็็นชอบนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG หากประเด็็นความเสี่่�ยงด้้าน ESG เป็็น
ความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญต่่อบริบิททางธุุรกิิจตามความเหมาะสม เพื่่�อนำำ�เสนอขออนุุมััติิต่่อคณะกรรมการบริษัิัท 
และพิิจารณาให้้มีีการนำำ�เสนอต่่อบริษัิัทแม่่เพื่่�อพิิจารณาเมื่่�อไม่่สอดคล้้องกัับกรอบการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�
บริษัิัทแม่่กำำ�หนด และกรณีีประเด็็นความเสี่่�ยงดัังกล่่าวมีีนััยสำำ�คัญ ต้้องได้้รับัความอนุุมััติิจากคณะกรรมการ
บริษัิัทของบริษัิัทแม่่ก่่อนดำำ�เนิินการ

	 (2)	พิจารณาให้้ความเห็็นชอบระดัับความเสี่่�ยงด้้าน ESG ที่่�ยอมรับัได้้ในระดัับบริษัิัท รวมถึึงการให้้ความเห็็นการ
ดำำ�เนินิธุุรกรรม และ/หรือื กิิจกรรมภายในบริษัิัทที่่�มีคีวามคลุมุเครือืที่่�จะไม่ส่อดคล้้องกัับนโยบายหรือืหลัักการ
ด้้านความยั่่�งยืนืของกลุ่่�มฯ  และ/หรือื สุ่่�มเสี่่�ยงที่่�จะกระทบต่่อชื่่�อเสีียงและภาพลัักษณ์ข์องกลุ่่�มฯ โดยเฉพาะที่่�
ก่่อให้้เกิิดผลกระทบในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาธิิบาล ก่่อนนำำ�เสนอขออนุุมััติิจากคณะกรรมการ
บริษัิัท

	 (3)	กำำ�หนดแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG และระเบีียบปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องกัับกลยุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ของบริษัิัทและบริษัิัทย่่อยในลำำ�ดับถััดไป ตามความเหมาะสมและบริบิททางธุุรกิิจ และควบคุุมดููแลให้้กิิจการ
มีีการบริหิารความเสี่่�ยง โดยจััดให้้มีีกระบวนการในการระบุุ ประเมิินผล และควบคุุมติิดตามความเสี่่�ยงของ
บริษัิัทให้้เหมาะสมกัับระดัับความเสี่่�ยง

	 (4)	จัดให้ม้ีทีรัพัยากรที่่�เพีียงพอเพื่่�อให้ส้ามารถบริหิารความเสี่่�ยงหรือืดำำ�เนิินการตามนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยง
ของกลุ่่�มฯ ที่่�กำำ�หนด
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ด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล

	 3)	ผู้้�รับัผิิดชอบหรือืหน่่วยงานที่่�ได้้รับัมอบหมายให้้ดููแลการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของบริษัิัท

	 (1)	พิ จารณาจััดทำำ�นโยบายบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG หากประเด็็นความเสี่่�ยงด้้าน ESG เป็็นความเสี่่�ยงที่่�มี ี
นััยสำำ�คัญต่่อบริบิททางธุุรกิิจตามความเหมาะสม เพื่่�อขออนุุมััติิต่่อคณะกรรมการบริษัิัท โดยทบทวนอย่่าง
น้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง หรือืเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญ และขอความเห็็นชอบจากบริษัิัทแม่่ผ่่าน Chief Risk 
Officer และ Chief Sustainability Officer หากพบว่่ามีีความไม่่สอดคล้้องกัับกรอบการบริหิารความ
เสี่่�ยงที่่�บริษัิัทแม่่กำำ�หนด 

	 (2)	กำำ�หนดแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG และระเบีียบปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องกัับกลยุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ขององค์์กร และควบคุุมดููแลให้้กิิจการมีีการบริหิารความเสี่่�ยง โดยจััดให้้มีีระบวนการในการระบุุ ประเมิินผล 
และควบคุุมติิดตามความเสี่่�ยงขององค์์กรให้้เหมาะสมกัับระดัับความเสี่่�ยง รวมถึึงนำำ�เสนอขออนุุมััติิจาก
คณะกรรมการบริษัิัทในกรณีีมีีการดำำ�เนิินธุุรกรรม และ/หรือื กิิจกรรมภายในบริษัิัทที่่�มีีความคลุุมเครือืที่่�จะ
ไม่่สอดคล้้องกัับนโยบายหรือืหลัักการด้้านความยั่่�งยืืนของกลุ่่�มฯ  และ/หรือื สุ่่�มเสี่่�ยงที่่�จะกระทบต่่อชื่่�อเสีียง
และภาพลัักษณ์์ของกลุ่่�มฯ โดยเฉพาะที่่�ก่่อให้้เกิิดผลกระทบในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาธิิบาล

	 (3)	จัดให้้มีีทรัพัยากรเพื่่�อให้้สามารถบริหิารความเสี่่�ยงหรือืดำำ�เนิินการตามนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงของ 
กลุ่่�มฯ ที่่�กำำ�หนด

	 (4)	รายงานผลการประเมิินความเสี่่�ยงและการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทและบริิษััทย่่อยในลำำ�ดับถััดไปให้้
หน่่วยงานบริหิารความเสี่่�ยงของเอสซีีบีี เอกซ์์ รับัทราบเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน ตลอดจนรายงานต่่อหน่่วยงาน
บริหิารความเสี่่�ยง และหน่่วยงานความยั่่�งยืืนของเอสซีีบีี เอกซ์์ กรณีีพบว่่ามีีประเด็็นความเสี่่�ยงด้้าน ESG ที่่�
มีีนััยสำำ�คัญ อย่่างทัันท่่วงทีี

5. แนวทางการบรหิารจัดการ  
เพื่่�อให้้การบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ภายในกลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ เป็็นไปตามนโยบายด้้านความยั่่�งยืืนและมีีการดำำ�เนิินการ 
อย่่างต่่อเนื่่�องและเป็็นระบบ สอดคล้้องตามหลัักการ ระเบีียบข้้อบัังคัับ และกฎเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งในระดัับประเทศและ
ระดัับสากล กลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ได้้กำำ�หนดกรอบการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG เป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญของระบบการ
บริหิารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร (Enterprise Risk management) เพื่่�อให้้มีีการกำำ�หนดขอบเขตของการบริหิารจััดการ 
บทบาทหน้า้ที่่� และขั้้�นตอนการดำำ�เนินิงาน โดยต้้องคำำ�นึงึถึึงหลัักการกำำ�กับดูแูลตามระดัับความเสี่่�ยง (Risk Proportionality) 
และบริบิททางธุุรกิิจ เพื่่�อให้้มีีการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างเหมาะสม 

เอสซีีบีี เอกซ์์ ซึ่่�งเป็็นบริษัิัทแม่่ถืือเป็็นผู้้�รับัผลประโยชน์์โดยตรงจากการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�ดีีของบริษัิัทย่่อยในเครือื  
มีีสิิทธิ์์�ในการร้อ้งขอข้้อมููลจากบริษัิัทในกลุ่่�มทั้้�งข้้อมููลด้าน ESG หรือืข้้อมููลอื่่�น ๆ โดยตรง เพื่่�อใช้้ในวััตถุุประสงค์์สำำ�หรับั
การบริหิารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของกลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ ซึ่่�งอาจรวมถึึงข้้อมููลของลููกค้้าและข้้อมููลส่วนบุุคคลถ้ามีี
ความจำำ�เป็็น แต่่ต้้องมีีการปฏิิบััติิตามกฎมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่ง่ครัดั 

	 5.1	 หลัักการ

	 กลุ่่�มเอสซีบีี ี เอกซ์ ์จะไม่ด่ำำ�เนินิธุรุกิิจร่ว่มกัับหรือืให้ก้ารสนับัสนุนุทางการเงินิทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม แก่่บุุคคล นิติิิบุุคคล 
หรือืหน่ว่ยงานที่่�ดำำ�เนินิกิิจกรรมไม่ส่อดคล้้องกัับนโยบายหรือืหลัักการด้้านความยั่่�งยืนืของกลุ่่�มฯ ตามที่่�ได้้มีกีารกำำ�หนดไว้้
ในระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้้ของกลุ่่�ม (Group Risk Appetite) และหากมีีประเด็็นความเสี่่�ยงด้้าน ESG ใดจาก
การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียงและภาพลัักษณ์์ของเอสซีีบีี เอกซ์์ อย่่างมีีนััยสำำ�คัญ แต่่อยู่่�นอกเหนืือ
ประเด็็นที่่�ระบุุใน Group Risk Appetite ให้ม้ีกีารขอความเห็น็ชอบจาก Chief Risk Officer และ Chief Sustainability 
Officer ของเอสซีีบีี เอกซ์์ เป็็นรายกรณีีไป ทั้้�งนี้้� หากมีีธุุรกรรม และ/หรือื กิิจกรรมภายในบริษัิัท ที่่�มีีความคลุุมเครือื
ที่่�จะไม่ส่อดคล้้องกัับนโยบายหรือืหลัักการด้้านความยั่่�งยืนืของกลุ่่�มฯ และ/หรือื สุ่่�มเสี่่�ยงที่่�จะกระทบต่่อชื่่�อเสีียงและภาพลัักษณ์์
ของกลุ่่�มฯ โดยเฉพาะที่่�ก่่อให้เ้กิิดผลกระทบในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาธิบิาล ให้ค้ณะกรรมการของบริษัิัทย่อ่ย
พิิจารณาว่่าธุุรกรรม และ/หรือื กิิจกรรมดัังกล่่าว สอดคล้้องกัับนโยบายหรือืหลัักการ หรือืมีคีวามสุ่่�มเสี่่�ยงที่่�จะกระทบต่่อ
ชื่่�อเสีียงและภาพลัักษณ์ห์รือืไม่ ่หากไม่ส่อดคล้้องหรือืมีคีวามสุ่่�มเสี่่�ยง จะต้้องนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการของบริษัิัทแม่่
เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิต่่อไป
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	 5.2	 กระบวนการในการบริหิารจััดการความเสี่่�ยง

		  5.2.1	 การระบุุประเด็็นความเสี่่�ยง: 

ศึึกษาและวิิเคราะห์์บริบิทความยั่่�งยืืน รวบรวมประเด็็นความเสี่่�ยงด้้าน ESG ที่่�มีีนััยสำำ�คัญที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการ
ดำำ�เนิินงานตามยุุทธศาสตร์ห์รือืวััตถุุประสงค์์ขององค์์กร โดยพิิจารณาทั้้�งปััจจััยภายในและภายนอก ไม่่ว่่าจะ
เป็น็ประเด็็นที่่�อุุตสาหกรรมทั่่�วโลกให้ค้วามสำำ�คัญ แนวโน้ม้ความยั่่�งยืนืของโลกและเฉพาะอุุตสาหกรรมขององค์์กร 
ความเสี่่�ยงอุุบััติิใหม่่ (Emerging Risks) การเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม หรือืการเปลี่่�ยนแปลงกลยุทธ์์ขององค์์กร 
ตััวอย่า่งแหล่่งข้อ้มููลและเครื่่�องมือืในการระบุุประเด็็นความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยงเบื้้�องต้้น อาทิิ World Economic 
Forum Global Risk Report, ESG Industry Materiality Map by MSCI, Global Opportunity Report, 
WBCSD, UN Global Compact, GRI Standards การวิิเคราะห์์เมกะเทรนด์์ การวิิเคราะห์์จุุดแข็็ง จุุดอ่่อน 
โอกาส และอุุปสรรค (SWOT analysis) การมีีส่่วนร่ว่มของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรผ่่าน
การสััมภาษณ์์ความคิิดเห็็นเชิิงลึึก

		  5.2.2	 การประเมินิความเสี่่�ยง: 

เพื่่�อให้้ทราบว่่าความเสี่่�ยงใดเป็็นความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญต่่อการบรรลุุยุุทธศาสตร์ ์ วััตถุุประสงค์์ขององค์์กร 
หรือืการดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจ จึึงต้้องมีีกระบวนการในการประเมิิน วิิเคราะห์์ และจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญของ
ประเด็็นความเสี่่�ยงด้้าน ESG ที่่�ได้้รับัการระบุุในขั้้�นตอนก่่อนหน้้า โดยพิิจารณาสาเหตุุ โอกาสที่่�จะเกิิดขึ้้�น ระดัับ
ผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ยุุทธศาสตร์แ์ละเป้้าหมายขององค์์กร โดยสามารถพิจารณาเครื่่�องมืือที่่�เหมาะสม
ตามความเสี่่�ยงของลัักษณะธุุรกิิจ ทั้้�งนี้้� ในส่่วนของการประเมิินผลกระทบควรมีีการพิิจารณาความครอบคลุุม 
ดัังนี้้�

	 •	พิ จารณาความเสี่่�ยงทั้้�งในระดัับธุุรกรรม (Transaction level) และระดัับพอร์ต์ (Portfolio level)

	 •	พิ จารณาความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม โดยควรพิิจารณาความเสี่่�ยงจากผลกระทบทางกายภาพ (Physical risk) 
อัันเนื่่�องมาจากเหตุุการณ์์หรือืภััยธรรมชาติิที่่�เกิิดขึ้้�นฉัับพลัันเป็็นครั้้�งคราว (Acute physical risk) หรือืจาก
การเปลี่่�ยนแปลงลัักษณะสภาพภููมิิอากาศที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างช้้า ๆ และใช้้เวลานาน (Chronic physical risk) และ
การพิิจารณาความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนผ่่านต่่อระบบเศรษฐกิิจ (Transition risk)

	 •	พิ จารณาผลกระทบด้้าน ESG ที่่�อาจมีีต่่อความเสี่่�ยงในมิิติิอื่่�น ๆ อาทิิ ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต ด้้านตลาด ด้้าน
สภาพคล่่อง ด้้านปฏิิบััติิการ ด้้านกลยุทธ์์ และด้้านชื่่�อเสีียง

	 •	กำ ำ�หนดสถานการณ์์จำำ�ลองและการทดสอบภาวะวิิกฤติิ ESG Risk Stress Testing และ Scenario analysis 
ตามสมมุุติิฐานและแนวทางการทดสอบภาวะวิิกฤต 

		  5.2.3	 การตอบสนองความเสี่่�ยง: 

ประเด็็นที่่�ประเมิินแล้้วพบว่่ามีีนััยสำำ�คัญ องค์์กรจำำ�เป็็นต้้องมีีการกำำ�หนดกลยุทธ์์ เป้้าหมาย และแนวปฏิิบััติิเรื่่�อง
การบริหิารความเสี่่�ยง รวมถึึงการพิิจารณากระบวนการรับัเรื่่�องร้อ้งเรียีน (Grievance Mechanism) แผน
รองรับัสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน (Contingency Plan) และ/หรือื แผนการเยีียวยา (Remediation Plan) ตามแต่่
กรณีี พร้อ้มกำำ�หนดโครงสร้า้งในการดำำ�เนิินงาน รวมถึึงจััดสรรทรัพัยากรอย่่างเพีียงพอต่่อการสนัับสนุุนการ
ดำำ�เนิินงานในการบริหิารความเสี่่�ยงดัังกล่่าว เพื่่�อการควบคุุมและมีีกระบวนการติิดตามให้้มั่่�นใจได้้ว่่ามีีการจััดการ
ความเสี่่�ยงนั้้�นอย่่างเหมาะสมแล้้ว โดยสามารถพิจารณาหลัักการในการตอบสนองความเสี่่�ยง อาทิิ การหลีีกเลี่่�ยง 
(Avoid) เหตุุการณ์์ที่่�ก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยง การร่ว่มจััดการ (Share) หรือืการแบ่่งความรับัผิิดชอบกัับผู้้�อื่่�น การลด 
(Reduce) ผ่่านการดำำ�เนิินการเพิ่่�มเติิมเพื่่�อลดโอกาสที่่�จะเกิิดขึ้้�นหรือืผลกระทบให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรับัได้้ และ
การยอมรับั (Accept) ความเสี่่�ยงที่่�ผ่า่นการบริหิารจััดการแต่่ยังัเหลืืออยู่่�ในปัจัจุุบันัในระดัับที่่�ต้้องการและยอมรับัได้้ 
โดยไม่่ต้้องมีีการดำำ�เนิินการใด ๆ เพิ่่�มเติิมอีีก ตลอดจนการพิิจารณากำำ�หนดแนวปฏิิบััติิสำำ�หรับักิิจกรรมหรือืกลุ่่�ม
อุุตสาหกรรมที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้าน ESG สููง ซึ่่�งรวมถึึงรายการต้้องห้้ามในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ (Exclusion List) 
แนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจเฉพาะอุุตสาหกรรม (Sector Specific Guidance) และ/หรือื กระบวนการตรวจสอบ
ด้้านความยั่่�งยืืนอย่่างรอบด้้าน (ESG Due Diligence) เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางเฉพาะเจาะจงในการดำำ�เนิินธุุรกิิจตาม
ความเหมาะสมของบริบิททางธุุรกิิจควบคู่่�ไปกัับ กฎหมาย ระเบีียบข้้อบัังคัับ แนวทาง และมาตรฐานการดำำ�เนิินการ 
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ทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับสากล อาทิิ มาตรฐานการจััดกลุ่่�มกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจที่่�คำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม 
(Thailand Taxonomy), Guidance by the Science Based Targets initiative (SBTi), S&P Global CSA 
Methodology, CDP, Equator Principle, IFC Performance Standards on Environmental and 
Social Sustainability, United Nations Global Compact Principles, the Organization for 
Economic Co-operation and Development (OECD) Guidelines for Multinational Enterprises 
ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่ามีีการดำำ�เนิินการเป็็นไปตามเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน และสนัับสนุุนการเปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่�
การมีีเศรษฐกิิจที่่�ยั่่�งยืืน (ESG Transition) และตอบสนองต่่อความมุ่่�งมั่่�นของกลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ สู่่�การเป็็น 
กลุ่่�มเทคโนโลยีีทางการเงิิน NET ZERO ภายใน 2050

		  5.2.4 การติิดตามและการรายงานความเสี่่�ยง: 

องค์์กรควรจััดให้้มีีโครงสร้า้งและกระบวนการติิดตามการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีี
การดำำ�เนิินงานจััดการประเด็็นความเสี่่�ยงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีความชััดเจน โดยที่่�แต่่ละองค์์กรต้้องมีีการ
กำำ�หนดกระบวนการภายในเพื่่�อขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมายด้้าน ESG ที่่�องค์์กรรับัมาจากกลุ่่�มฯ รายงาน
ผลการดำำ�เนินิงานตามเป้า้หมายการจััดการความเสี่่�ยง รวมถึึงโครงสร้า้ง และ/หรือื กระบวนการเยียีวยาผลกระทบ
เชิิงลบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ตามแต่่กรณีีขึ้้�นอยู่่�กับความเหมาะสมและบริบิททางธุุรกิิจ 

นอกจากนี้้� บริษัิัทย่่อยในกลุ่่�มมีีหน้้าที่่�ในการนำำ�เสนอผลการประเมิินประเด็็นที่่�มีีนััยสำำ�คัญต่่อคณะกรรมการจััดการ 
หรือืคณะกรรมการที่่�เกี่่�ยวข้้องของบริษัิัทตน เพื่่�อพิิจารณาและขอความเห็็นชอบในการทบทวนกระบวนการจััดทำำ�
และการเปิิดเผยข้้อมููลความเสี่่�ยงในรายงานความยั่่�งยืืน รายงานประจำำ�ปีี เว็็บไซต์ และ/หรือื ช่อ่งทางการสื่่�อสาร
ของบริษัิัทอย่า่งต่่อเนื่่�องตามหลัักเกณฑ์์และกฎระเบียีบที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับบริษัิัท โดยมีกีารอ้้างอิิงแนวปฏิิบัติัิที่่�เป็น็เลิิศ 
หรือืมาตรฐานสากลในการดำำ�เนิินงานและการรายงาน อาทิิ GRI Standards, S&P Corporate Sustainability 
Assessment - DJSI, CDP, Equator Principles (EPs), PCAF Global GHG Accounting and Reporting 
Standard, Greenhouse Gas Protocol, Science Based Target Initiative (SBTi), Principles for 
Responsible Banking (UNPRB) Principles for Responsible Investment (UNPRI), IFRS Sustainability 
Disclosure Standards, Recommendations of the Task Force on Climate related Financial 
Disclosures (TCFD) เป็็นต้้น หรือืประยุุกต์์ใช้อ้ย่่างเหมาะสม 

บริษัิัทย่่อยในกลุ่่�มยัังต้้องมีีการรายงานข้้อมููลผลการประเมิินความเสี่่�ยงและแนวทางการบริหิารจััดการความเสี่่�ยง
ที่่�รวมถึึงการพิิจารณาครอบคลุุมความเสี่่�ยงด้้าน ESG อย่่างสม่ำำ�เสมอ ผ่่าน Chief Risk Officer และ Chief 
Sustainability Officer ของบริษัิัทแม่่ เพื่่�อให้้มีีการติิดตาม ทบทวน บริหิารจััดการความเสี่่�ยงของกลุ่่�มฯ โดย
รวมให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม รวมถึึงการรวบรวมประเด็็นความเสี่่�ยงด้้าน ESG ของบริษัิัทย่่อยทอดที่่�สองและ
ทอดถััดไป มาพิิจารณาร่ว่ม และรายงานการสรุุปผลประเมิินความเสี่่�ยงดัังกล่่าวให้้แก่่บริษัิัทแม่่

นอกจากนี้้� หากมีีประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืนที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อฐานะ และชื่่�อเสีียงของกลุ่่�มฯ ไม่่ว่่าจาก
การดำำ�เนิินการของบริษัิัทย่่อย หรือืบริษัิัทย่่อยทอดที่่�สองและทอดถััดไป ให้้บริษัิัทย่่อยในกลุ่่�มฯ รายงานแก่่บริษัิัท
แม่่ทราบอย่่างทัันท่่วงทีี ผ่่าน Chief Risk Officer และ Chief Sustainability Officer ของเอสซีบีีี เอกซ์์

	 5.3 แนวปฏิิบัติัิต่่อผู้้�มีส่ี่วนได้้เสีีย 

	 •	 พนัักงาน : กลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ ให้้ความสำำ�คัญกัับการสร้า้งวััฒนธรรมองค์์กรเพื่่�อให้้ “การบริหิารความเสี่่�ยง” 
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการทำำ�งานของพนัักงานทุุกคนในองค์์กร (Risk Culture) ซึ่่�งหมายรวมถึึงความเสี่่�ยงด้้าน
สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล โดยจะจััดให้ม้ีกิีิจกรรมเสริมิสร้า้งการตระหนักัรู้้�ให้แ้ก่่พนักังานอย่า่งต่่อเนื่่�อง 
เพื่่�อเสริมิสร้า้งการมีีส่่วนร่ว่มของพนัักงานในการป้้องกัันหรือืบรรเทาผลกระทบจากความเสี่่�ยง ส่่งเสริมิ
ความเสมอภาคทางโอกาส ยกระดัับสุุขอนามััยและความปลอดภััยในการทำำ�งาน เป็็นต้้น



12
กลุ่มธุรกิจการเงินเอสซีบี เอกซ์ นโยบายการบรหิารความเส่ียง 

ด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล

	 •	ลู ูกค้้า : กลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ จะบููรณาการมุุมมองด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และ/หรือืสัังคม และ/หรือื ธรรมาภิิบาล เป็็น
ส่่วนหนึ่่�งในกระบวนการสนัับสนุุนทางการเงิิน การให้้คำำ�ปรึกึษาด้้านการลงทุุน ตลอดจนการพััฒนาและนำำ�เสนอ
ผลิิตภััณฑ์์และบริกิารทางการเงิินที่่�ครบวงจร เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าที่่�แตกต่่างกัันและ
บริหิารจััดการผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม และ/หรือื สัังคม และ/หรือื ธรรมาภิิบาลไปพร้อ้มกััน อีีกทั้้�งเพื่่�อหา
โอกาสในการพััฒนาขีีดความสามารถของลููกค้้าในการรับัมืือกัับความเสี่่�ยงด้้าน ESG ในอนาคต

	 •	คู่่�ค้ าและผู้้�รับัเหมา : กลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ จะสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานอย่่างยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน ผ่่านการ
บริหิารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG ด้้วยการบููรณาการประเด็็นด้้าน ESG เข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการ
คััดเลืือกคู่่�ค้าและผู้้�รับัเหมา สอดคล้้องไปกัับจรรยาบรรณคู่่�ค้ากลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ ขณะเดีียวกััน จะร่ว่มมืือกัับ
คู่่�ค้าและผู้้�รับัเหมาในจััดการ และป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้าน ESG  ควบคู่่�ไปกัับการเสริมิสร้า้งผลกระทบเชิิงบวก 
เพื่่�อการเติิบโตทางธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนร่ว่มกััน

		ทั้้  �งนี้้� จรรยาบรรณคู่่�ค้ากลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ สามารถศึกษาต่่อได้้ที่่�นี่่� 

	 •	พั นธมิิตรทางธุุรกิิจ : กลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ จะบููรณาการมุุมมองด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และ/หรือืสัังคม และ/หรือื 
ธรรมาภิิบาล เข้า้เป็น็ส่่วนหนึ่่�งในการพิิจารณาดำำ�เนินิงานร่ว่มกัับพัันธมิติรทางธุรุกิิจหรือืการลงทุนุในองค์์กรใด ๆ 
เพื่่�อสนับัสนุนุการเปลี่่�ยนผ่า่นไปสู่่�เศรษฐกิิจที่่�ยั่่�งยืนื (ESG Transition) และการลงทุนุในเศรษฐกิิจคาร์บ์อนต่ำำ�
และปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Low Carbon and Net Zero Economy) รวมถึึงผลัักดััน
เทคโนโลยีีด้้านการเงิิน (Fintech) ที่่�เพิ่่�มโอกาสในการเข้้าถึึงทรัพัยากรและแหล่่งเงิินทุุนได้้อย่่างเท่่าเทีียมและ
ทั่่�วถึึง เพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ�ในสัังคมและเสริมิสร้า้งความยั่่�งยืืนในระบบนิิเวศทางธุุรกิิจร่ว่มกััน

	 •	นั ักลงทุุน : กลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ จะสื่่�อสารแนวทางและผลการดำำ�เนิินงานการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG 
ผ่่านรายงานประจำำ�ปีี รายงานความยั่่�งยืืน เว็็บไซต์ และ/หรือื ช่่องทางการสื่่�อสารของบริษัิัท เพื่่�อสร้า้งและ
รักัษามููลค่าของผู้้�ถือหุ้้�น ตลอดจนเสริมิสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วนถึึงขีีดความสามารถ
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการแข่่งขัันขององค์์กรสอดคล้้องตามบริบิทความยั่่�งยืืน

	 •	 หน่่วยงานกำำ�กับดููแล : กลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ จะรายงานและเปิิดเผยปััจจััยความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญ และแนวทางการ
บริหิารจััดการความเสี่่�ยงในรายงานประจำำ�ปีหีรือืช่อ่งทางอื่่�น ๆ ตามหลัักเกณฑ์์และกฎระเบียีบที่่�หน่ว่ยงานกำำ�กับ
ดููแลกำำ�หนด 

	 •	 ภาคประชาสัังคม : กลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ จะสร้า้งการมีีส่่วนร่ว่มกัับภาคประชาสัังคมที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้เข้้าใจถึึง
มุุมมองและความคาดหวัังสู่่�การตอบสนองอย่่างเหมาะสม ตลอดจนสื่่�อสารผลการบริหิารจััดการความเสี่่�ยง
และโอกาสด้้าน ESG ผ่่านกิิจกรรมและช่่องทางการสื่่�อสารอย่่างสม่ำำ�เสมอและต่่อเนื่่�อง 

 
6. การทบทวนนโยบาย 
นโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงด้้าน ESG ฉบัับนี้้�อนุุมััติิโดยคณะกรรมการบริษัิัท หลัังจากผ่่านการพิิจารณากลั่่�นกรองโดย
คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงและคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษัิัทตามลำำ�ดับ ทั้้�งนี้้� บริษัิัทจะพิิจารณาทบทวน
นโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อให้้สอดรับักัับบริบิทการ
เปลี่่�ยนแปลงทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต โดยคณะกรรมการบริษัิัทมอบอำำ�นาจให้้คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงเป็็นผู้้�มีี
อำำ�นาจในการทบทวนและอนุุมััติิปรับัปรุุงนโยบายที่่�ไม่่มีีนััยสำำ�คัญและรายงานการเปลี่่�ยนแปลงต่่อคณะกรรมการบริษัิัท 
ทั้้�งนี้้� หากมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีนััยสำำ�คัญให้้นำำ�เสนอคณะกรรมการบริษัิัทเป็็นผู้้�พิจารณาอนุุมััติิ 

https://www.scbx.com/wp-content/uploads/2023/08/scbx-supplier-code-of-conduct-th.pdf
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7. นโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง 
	 •	 นโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุรุกิิจการเงินิเอสซีบีี ีเอกซ์ ์

	 •	 นโยบายด้้านความยั่่�งยืนื

	 •	 นโยบายการกำำ�กับดูแูลกิจการ

	 •	 จรรยาบรรณกลุ่่�มธุรุกิิจทางการเงินิเอสซีบีี ีเอกซ์ ์

	 •	 นโยบายด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ยั่่�งยืนื 

	 •	 นโยบายด้้านสิิทธิมินุษุยชน 

	 •	 นโยบายด้้านการส่่งเสริมิการเข้า้ถึึงทางการเงินิอย่า่งทั่่�วถึึง

	 •	 นโยบายด้้านอาชีวีอนามัยัและความปลอดภััย 

	 •	 จรรยาบรรณคู่่�ค้ากลุ่่�มเอสซีบีี ีเอกซ์์
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