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OPPORTUNITIES 
FOR EVERYONE, 

POSSIBILITIES 
EVERYDAY

พันธกิจด้านความยัง่ยนื

ทุกคนมี โอกาส ทุกวั นเป็ นไปได้
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1. อุดมการณแ์ละจรรยาบรรณกลุ่มเอสซบี ีเอกซ ์
บริษัิัท เอสซีีบีี เอกซ์์ จํํากััด (มหาชน) (“บริษัิัท”) ซึ่่�งเป็็นบริษัิัทแม่่ของกลุ่่�มธุุรกิจทางการเงิินเอสซีีบีี เอกซ์์ (“กลุ่่�มเอสซีีบี ี
เอกซ์์”) ยึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีคุุณธรรมตามหลัักบรรษััทภิิบาล ควบคู่่�ไปกัับความมุ่่�งมั่่�นในการสร้า้งสมดุุลทาง
เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมตามแนวทางการพัฒนาอย่า่งยั่่�งยืนื ซึ่่�งสอดคล้้องตามจรรยาบรรณกลุ่่�มธุุรกิจทางการเงินิ
เอสซีบีี ี เอกซ์1์ ขณะเดีียวกััน บริษัิัทมีเีจตนารมณ์ท์ี่่�จะส่่งเสริมิให้คู้่่�ค้า ซึ่่�งเป็น็ ผู้้�มีส่ี่วนได้้เสีียที่่�สำำ�คัญในการดำำ�เนินิธุุรกิจของ
กลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ นำำ�หลัักการและแนวทางดัังกล่่าวไปประยุุกต์์ใช้้ เพื่่�อการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างรับัผิิดชอบสู่่�การเติิบโตที่่�
ยั่่�งยืืนร่ว่มกััน 

ด้้วยเหตุุนี้้� บริษัิัทจึึงได้้จััดทำำ� “จรรยาบรรณคู่่�ค้ากลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ (SCBX Group Supplier Code of Conduct)”  
(“จรรยาบรรณคู่่�ค้า”) ซึ่่�งครอบคลุุมแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีสำำ�หรับัคู่่�ค้าของกลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ ใน 4 ด้้าน ได้้แก่่ 

	 1.	 จริยิธรรมทางธุุรกิจ (Business Ethics) 

	 2.	 แรงงานและสิิทธิิมนุุษยชน (Labor and Human Rights)

	 3.	 อาชีีวอนามััยความปลอดภััย (Occupational Health and Safety)

	 4.	สิ่่ �งแวดล้้อม (Environmental Management)

กรณีีที่่�คู่่�ค้าปฏิิบััติิไม่่สอดคล้้องกัับจรรยาบรรณคู่่�ค้า กลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ ขอสงวนสิิทธิ์์�ในการดำำ�เนิินการใด ๆ กัับคู่่�ค้า โดย
พิิจารณาจากผลกระทบและความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�น

2. ขอบเขต 
จรรยาบรรณคู่่�ค้ากลุ่่�มเอสซีบีี ีเอกซ์ ์นี้้�ใช้กั้ับคู่่�ค้าของกลุ่่�มเอสซีบีี ีเอกซ์ ์ซึ่่�งหมายรวมถึึง บริษัิัท เอสซีบีี ีเอกซ์ ์จำำ�กัด (มหาชน) 
และกิิจการในเครือืทั้้�งหมดของเอสซีบีี ีเอกซ์ ์ทั้้�งภายในและต่่างประเทศ

3. นยิาม 
คู่่�ค้า หมายถึึง ผู้้�ขายสิินค้้า ผู้้�รับัจ้้าง และ/หรือื ผู้้�ให้บ้ริกิาร รวมถึึงผู้้�รับัจ้้างช่ว่งของผู้้�ขายสิินค้้า ผู้้�รับัจ้้าง และ/หรือื ผู้้�ให้บ้ริกิาร 
ดัังกล่่าวแก่่กลุ่่�มเอสซีบีี ีเอกซ์ ์ 

จรรยาบรรณคู่ค้า กลุ่มเอสซบี ีเอกซ์

1 จรรยาบรรณกลุ่่�มธุุรกิจทางการเงิินเอสซีบีีี เอกซ์ ์ศึึกษาเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�นี่่�
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4. จรรยาบรรณคู่ค้ากลุ่มเอสซบี ีเอกซ ์ 

	 4.1 จริยิธรรมทางธุรุกิิจ

	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย

	 เคารพและปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด และข้้อบัังคัับต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องและบัังคัับใช้้ในประเทศที่่�คู่่�ค้ามีีการ
ดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างเคร่ง่ครัดั รวมถึึงแต่่ไม่่จำำ�กัดเพีียงกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการค้าระหว่่างประเทศ การต่อต้้านการ
แข่่งขัันทางการค้า การคุ้้�มครองข้้อมููลความลัับ การคุ้้�มครองทรัพัย์์สิินทางปััญญา ทะเบีียน และ/หรือืใบอนุุญาตที่่�
จำำ�เป็็นในการประกอบธุุรกิจตามกฎหมายกำำ�หนด

	 ความซื่่�อสััตย์์ทางธุุรกิิจ

	ดำำ� เนิินธุุรกิจบนพื้้�นฐานของความถููกต้้อง ซื่่�อสััตย์์สุุจริติ โปร่ง่ใส มีีจริยิธรรม ไม่่กระทำำ�การใด ๆ อัันเป็็นวิิธีีที่่�ทุุจริติ
คอร์ร์ัปัชััน ติิดสิินบนด้้วยการให้้ เสนอว่่าจะให้้หรือืรับัว่่าจะให้้เงิิน ทรัพัย์์สิิน สิ่่�งของ หรือืผลประโยชน์์อื่่�นใด รวมถึึงการ
ทำำ�ให้้ได้้เปรียีบผู้้�อื่่�น เพื่่�อจููงใจให้้ตนเองหรือืบุุคคลอื่่�นใดได้้รับัผลประโยชน์์โดยมิิชอบ

	ความเป็็นธรรม

	ดำำ� เนิินธุุรกิจด้้วยความรับัผิิดชอบ ปฏิิบััติิต่่อทุุกฝ่่ายด้้วยความเป็็นธรรม เคารพและคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ของบุุคคล
อื่่�นที่่�มีีความสััมพัันธ์์ด้้วย และไม่่ปฏิิบััติิตนในลัักษณะขััดขวางการแข่่งขัันราคาอย่่างเป็็นธรรม

	การเปิิดเผยข้้อมููล

	 เปิิดเผยข้้อมููลของตนเองอย่่างถููกต้้องครบถ้้วนตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

	การรักัษาความลัับ

	รั กัษา ปกป้้อง และป้้องกัันไม่่ให้้ข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับของกลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ รั่่�วไหล รวมถึึงไม่่เปิิดเผย หรือืนำำ�ข้้อมููลที่่�
เป็็นความลัับของกลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ ลููกค้้า และผู้้�เกี่่�ยวข้้องของคู่่�ค้าไปใช้้แสวงหาประโยชน์์ และ/หรือื อนุุญาตให้้มีีการ
ใช้ข้้อ้มููลที่่�เป็น็ความลัับ เพื่่�อตนเองหรือืบุุคคลใดโดยไม่ไ่ด้้รับัการยินิยอม ไม่ว่่่าในกรณีใีดก็็ตามที่่�ขัดัต่่อกฎหมาย ระเบียีบ 
ข้้อกำำ�หนด และข้้อบัังคัับของหน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	สิิทธิิในทรัพัย์์สิินทางปััญญา

	 เคารพสิิทธิิในทรัพัย์์สิินทางปััญญาของกลุ่่�มเอสซีีบีี เอกซ์์ และผู้้�อื่่�น ไม่่ละเมิิด และ/หรือื ไม่่นำำ�ทรัพัย์์สิินทางปััญญานั้้�น
ไปเผยแพร่โ่ดยไม่่ได้้รับัอนุุญาตหรือืความยิินยอม และใช้้ทรัพัย์์สิินทางปััญญานั้้�นในการปฏิิบััติิงานตามวััตถุุประสงค์์
ที่่�ตกลงไว้้ในสััญญาเท่่านั้้�น 

	 4.2 แรงงานและสิิทธิมินุุษยชน 

	 การไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

	 ปฏิิบััติิต่่อลููกจ้้างอย่่างให้้เกีียรติ เท่่าเทีียม และเป็็นธรรม โดยคำำ�นึึงถึึงศัักดิ์์�ศรีคีวามเป็็นมนุุษย์์ และไม่่เลืือกปฏิิบััติิต่่อ
ลููกจ้้างด้้วยเหตุุแห่่งเชื้้�อชาติิ สีีผิิว เพศ เพศสภาพ อายุุ ภาษา ศาสนา ชาติิพัันธุ์์� การศึึกษา สถานภาพสมรส การตั้้�งครรภ์ 
ความพิิการ ความคิิดเห็็นทางการเมืือง หรือืสถานะทางสัังคม
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	การคุ้้�มครองแรงงาน

	รั บัผิิดชอบและคุ้้�มครองแรงงานตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดอย่่างเคร่ง่ครัดั อาทิิ 

	 •	 ไม่่จ้้างเด็็กอายุุไม่่ถึึงเกณฑ์์ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

	 •	 ไม่่ให้ลูู้กจ้้างหญิิงทำำ�งานในลัักษณะที่่�อาจเป็็นอัันตรายต่่อสุุขภาพและความปลอดภััย ในกรณีีที่่�ลููกจ้้างเป็็นหญิิง
มีีครรภ์ ต้้องจััดให้้ได้้รับัความคุ้้�มครองและสิิทธิิประโยชน์์ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

	 •	 ในกรณีทีี่่�จ้้างแรงงานต่่างด้้าว ต้้องดำำ�เนินิการจ้างแรงงานต่่างด้้าวให้เ้ป็น็ไปตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดอย่า่งถููกต้้อง
ครบถ้้วน

	 •	ต้ องไม่่เลิิกจ้้างโดยไม่่เป็็นธรรม และต้้องดำำ�เนิินการเลิิกจ้้างในแต่่ละขั้้�นตอนตามกฎหมายแรงงาน รวมทั้้�งต้้อง
ปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์การจ่ายค่่าชดเชยและค่่าตอบแทนอื่่�นเกี่่�ยวกัับการเลิิกจ้้างตามอััตราที่่�กฎหมายกำำ�หนด

การไม่่บัังคัับใช้้แรงงาน

	ดำำ� เนิินธุุรกิจโดยปราศจากใช้้แรงงานบัังคัับทุุกรููปแบบ หมายรวมถึึงการไม่่ใช้้ และ/หรือื การไม่่รับัประโยชน์์จากการ
ใช้้แรงงานที่่�ถููกบัังคัับ ไม่่เต็็มใจ หรือืในลัักษณะที่่�เป็็นแรงงานทาส การลงโทษทางกาย การขู่�เข็็ญ การกักขััง การข่่มขู่่�
คุุกคาม การล่วงละเมิิด การค้ามนุุษย์์ หรือืการใช้้ความรุุนแรงทุุกรููปแบบ

ค่่าจ้้างและผลประโยชน์์

	ดำำ� เนิินการจ่ายค่่าจ้้าง ค่่าทำำ�งานล่่วงเวลา และค่่าทำำ�งานในวัันหยุุด รวมถึึงดำำ�เนิินการตามสิิทธิแิละผลประโยชน์์ที่่�ลููกจ้้าง
พึึงได้้อย่่างถููกต้้องเป็็นธรรม ไม่่ต่ำำ�กว่่าอััตราที่่�กฎหมายกำำ�หนด และลููกจ้้างต้้องได้้รับัตรงตามกำำ�หนดเวลา

ระยะเวลาการทำำ�งาน

	 ไม่ใ่ห้ลูู้กจ้้างทำำ�งานเป็น็เวลานานเกิินกว่่าที่่�กฎหมายกำำ�หนด และการทำำ�งานล่่วงเวลาหรือืในวัันหยุุด ต้้องเป็น็ความสมัคัรใจ
ของลููกจ้้าง รวมทั้้�งต้้องจััดให้้ลููกจ้้างมีีวัันหยุุด วัันลา ไม่่น้้อยกว่่าที่่�กฎหมายกำำ�หนด

 

	 4.3 อาชีวีอนามัยัและความปลอดภััย  

	 การปฏิิบัติัิตามกฎหมายอาชีวีอนามัยัและความปลอดภััย

	 ปฏิิบัติัิตามกฎหมาย ข้อ้กำำ�หนด และกฎระเบียีบต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับอาชีวีอนามัยัและความปลอดภััยของแต่่ละประเทศที่่�
ดำำ�เนินิธุรุกิจอย่า่งเคร่ง่ครัดั

ความปลอดภััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

	จั ดให้้มีีการดำำ�เนิินการด้านความปลอดภััยของลููกจ้้างและผู้้�เกี่่�ยวข้้อง โดยจััดเตรียีมสภาพแวดล้้อมใน การทำำ�งานให้้
ปลอดภััยถููกสุขุอนามัยั ลดและควบคุมุความเสี่่�ยงของการเกิิดอุุบัติัิเหตุ ุ เหตุฉุุกุเฉิิน การบาดเจ็็บ การเจ็็บป่ว่ย และ/หรือื 
ผลกระทบต่่อสุขุภาพที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการปฏิิบัติัิงาน การขนส่่ง   การบริกิาร ตลอดจนมีแีนวทางในการควบคุมุสถานการณ์์
ฉุกุเฉิินเพื่่�อลดความสููญเสีีย 

อุุปกรณ์ป์้อ้งกัันอัันตรายส่่วนบุุคคล

	จั ดให้ม้ีอุีุปกรณ์ป์้อ้งกัันอัันตรายส่่วนบุุคคลให้กั้ับลููกจ้้างอย่า่งเพีียงพอ เหมาะสม พร้อ้มใช้ง้าน และสอดคล้้องตามความ
เสี่่�ยง รวมทั้้�งควบคุมุให้ลูู้กจ้้างใช้ง้านอุุปกรณ์อ์ย่า่งเหมาะสมขณะปฏิิบัติัิงาน
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 	 4.4 สิ่่�งแวดล้้อม 

	 การปฏิิบัติัิตามกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

	 ปฏิิบัติัิตามกฎหมาย ข้อ้กำำ�หนด กฎระเบียีบ และข้อ้บังัคัับต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับสิ่่�งแวดล้้อมอย่า่งเคร่ง่ครัดั

การดำำ�เนิินธุรุกิิจด้้วยความรับัผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

	ดำำ� เนินิงานด้้วยความใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม ด้้วยการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากกิิจกรรมทางธุุรกิจ ควบคู่่�ไปกัับการใช้้
ทรัพัยากรธรรมชาติิอย่า่งมีปีระสิิทธิภิาพและประสิิทธิผิลตามแนวทาง 3R ดัังนี้้�

	 •	 Reduce การลดปริมิาณการใช้้ทรัพัยากร 

	 •	 Reuse การนำำ�ทรัพัยากรที่่�ใช้้แล้้วกลัับมาใช้้ซ้ำำ� 

	 •	 Recycle การนำำ�ทรัพัยากรกลัับมาใช้้ใหม่่โดยผ่่านกระบวนการรีไีซเคิิล 

ดำำ�เนินิงานเพื่่�อปกป้อ้งสิ่่�งแวดล้้อม โดยปฏิิบัติัิตามมาตรฐานและแนวปฏิิบัติัิที่่�ดีีที่่�สุดุของอุุตสาหกรรมที่่�จะทำำ�ให้เ้กิิดการ
ใช้ท้รัพัยากรธรรมชาติิอย่า่งมีปีระสิิทธิภิาพ ลดการใช้พ้ลัังงาน ลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก และลดการเกิิดของเสีีย 
รวมถึึงการหาแนวทางปรับัปรุงุประสิิทธิภิาพการใช้พ้ลัังงาน 

	 ข้อ้กำำ�หนดเฉพาะกลุ่่�มอุุตสาหกรรม

	 กลุ่่�มเอสซีบีี ี เอกซ์ ์ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะบรรลุเุป้า้หมายการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกสุทุธิเิป็น็ศููนย์ ์ (Net Zero) จากการดำำ�เนินิงาน
ภายในปี ี2573 ดัังนั้้�นจึึงได้้วางกรอบข้อ้กำำ�หนดเฉพาะสำำ�หรับัอุุตสาหกรรมที่่�มีกีารปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกในระดัับสููง เพื่่�อ
หาพัันธมิติรและความร่ว่มมือืภายในห่ว่งโซ่อุุ่ปทานที่่�จะมีส่ี่วนร่ว่มลดปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก และเพื่่�อให้แ้น่ใ่จ
ว่่าการดำำ�เนินิงานของคู่่�ค้าสอดคล้้องกัับความมุ่่�งมั่่�นในการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกสุทุธิเิป็น็ศููนย์ ์(Net Zero Commitment) 
ขององค์์กร

	สำำ� หรับักลุ่่�มที่่�มีกีารปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกสููง เช่น่ โลจิสติิกส์์ จะต้้องมีนีโยบายและแผนงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เป็น็ไปตาม
กฎหมายและข้อ้บังัคัับด้้านสิ่่�งแวดล้้อมทั้้�งในประเทศและระหว่่างประเทศ ตลอดจนกฎระเบียีบที่่�เกี่่�ยวข้อ้งด้้านการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิอิากาศ
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