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OPPORTUNITIES 
FOR EVERYONE, 

POSSIBILITIES 
EVERYDAY

พันธกิจด้านความยัง่ยนื

ทุกคนมี โอกาส ทุกวั นเป็ นไปได้
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1. บทนำา
บรษัิท เอสซบี ีเอกซ ์จํากัด (มหาชน) (“SCBx”) มุง่มั�นที�จะดําเนนิธุรกิจด้วยมาตรฐานอาชวีอนามยั ความปลอดภััย และสภัาพ
แวดล้อมในการทํางานในระดับสากล เพื�อปกปอ้งพนกังานทกุคน รวมถึึงลกูค้า ผูู้ม้าติดต่อ และบุคคลภัายนอกที�เข้า้มาใช้
บรกิารหรอืปฏิิบติังานในพื�นที� ใหไ้ด้รบัความปลอดภััยภัายใต้สภัาพแวดล้อมการทํางานที�ดีและเหมาะสม โดยนาํแนวคิดการ
พัฒนาอยา่งยั�งยนื ครอบคลมุมติิด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ�งแวดล้อมมาเปน็หลักในการดําเนนิงานอยา่งเปน็รปูธรรม เพื�อ
สนบัสนนุใหม้กีารปฏิิบติังานที�สอดคล้องและมกีารดําเนนิการอยา่งจรงิจัง เพื�อหลีกเลี�ยงการเจ็บปว่ย การบาดเจ็บ พิการ หรอื
สญูเสียชวิีตจากการทํางาน โดยใหถื้ึอว่า “ความปลอดภััยเปน็หนา้ที�รบัผู้ดิชอบที�สําคัญข้องพนกังานทกุคน” ซึ�งพนกังานทกุคน
จะต้องคํานงึถึึงความปลอดภััยข้องตนเองและเพื�อนรว่มงาน และธาํรงไว้ซึ�งมาตรฐานความปลอดภััย อาชวีอนามยั และ
สภัาพแวดล้อมในสถึานที�ทํางานตลอดเวลา ไมว่่าจะเปน็ที�ทํางานหรอืข้ณะเดินทาง เพื�อเปา้หมายสงูสดุคือ  “พวกเราจะต้อง 
มาทํางานและกลับบา้นอยา่งปลอดภััย ทกุคน ทกุพื�นที�การทํางาน ทกุวัน”

เพื�อให้บรรลุวัตถึุประสงค์ข้องการบรหิารจัดการอาชีวอนามัย ความปลอดภััย และสภัาพแวดล้อมในการทํางาน ควบคู่ 
ไปกับการปฏิิบัติงานข้องพนักงานอย่างมปีระสิทธภิัาพและต่อเนื�อง รวมถึึงใหถื้ึอเป็นส่วนหนึ�งข้องการดําเนินธุรกิจ SCBx  
จึงกําหนดนโยบายซึ�งครอบคลุมข้อบเข้ตและแนวปฏิิบติัด้าน อาชวีอนามยั ความปลอดภััย และสภัาพแวดล้อมในการทํางาน
ฉบับนี�ข้ึ�น

2. คำานยิาม 
บรษัิทในกลุม่ธรุกิจทางการเงนิเอสซบี ีเอกซ ์หมายถึึง บรษัิทในกลุม่ธุรกิจทางการเงนิข้อง SCBx ทกุบรษัิทตามที�ได้รบัอนญุาต 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์์ข้องธนาคารแห่งประเทศไทยเกี�ยวกับโครงสรา้งและข้อบเข้ตธุรกิจข้องกลุ่มธุรกิจทางการเงิน

3. บทบาทหนา้ท่ีความรบัผิดชอบ 
นโยบายฉบบันี�ครอบคลมุการดําเนนิงานทกุกิจกรรมข้องทกุบรษัิทในกลุม่ธุรกิจทางการเงนิเอสซบี ีเอกซ ์ที�มหีนา้ที�ต้องปฏิิบติั
ตามหลักเกณฑ์์ข้องกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และมาตรฐานด้านอาชวีอนามัย ความปลอดภััย และสภัาพแวดล้อมในการทํางาน 
ตลอดจนครอบคลมุกิจกรรมข้องบุคคลที�มคีวามเกี�ยวข้อ้งในการทํางานหรอืใชบ้รกิารภัายในพื�นที�ความรบัผู้ดิชอบข้องบรษัิท
ในกลุม่ธรุกิจทางการเงนิเอสซบี ีเอกซ ์เชน่ ลกูค้า ผูู้ม้าติดต่อ รวมถึึงบรษัิทภัายนอกที�เปน็ผูู้ร้บัจ้าง

3.1  คณะกรรมก�ร

 คณะกรรมการบรษัิท SCBx เปน็ผูู้พิ้จารณาอนมุติันโยบายการบรหิารจัดการด้านอาชวีอนามยั ความปลอดภััย และสภัาพ
แวดล้อมในการทํางาน รวมทั�งเปน็ผูู้พิ้จารณาอนมุติัการทบทวนปรบัปรงุแก้ไข้นโยบายฉบบันี�ในส่วนที�มนียัสําคัญ 

3.2 คณะกรรมก�รบรหิ�รและประธ�นเจ้�หน�้ที�บรหิ�ร

 3.2.1  คณะกรรมการบรหิารบรษัิท SCBx เปน็ผูู้ใ้หค้วามเหน็ชอบนโยบายการบรหิารจัดการด้านอาชวีอนามยั ความปลอดภััย 
และสภัาพแวดล้อมในการทํางาน ก่อนนาํเสนอข้ออนมุติัต่อคณะกรรมการบรษัิท SCBx

 3.2.2 ในการทบทวนนโยบายฉบบันี�ตามกรอบระยะเวลาหรอืการปรบัปรงุแก้ไข้ที�ไมม่นียัสําคัญ คณะกรรมการบรหิารบรษัิท SCBx 
มอบหมายใหป้ระธานเจ้าหนา้ที�บรหิารบรษัิท SCBx เปน็ผูู้ม้อํีานาจในการพิจารณาอนมุติั

นโยบายการบรหิารจัดการด้านอาชวีอนามยั ความปลอดภัย 
และสภาพแวดล้อมในการทำางาน
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3.3 บรษัิทในกล่ม่ธร่กิจท�งก�รเงินเอสซีบี ีเอกซี์

 ใหบ้รษัิทในกลุม่ธุรกิจทางการเงนิเอสซบี ีเอกซ ์ถืึอปฏิิบติัดังต่อไปนี�

 3.3.1  สื�อสารใหพ้นักงานได้ตระหนักถึึงความสําคัญและทําความเข้้าใจเกี�ยวกับการบรหิารจัดการและการดําเนินการด้าน
อาชวีอนามยั ความปลอดภััย และสภัาพแวดล้อมในการทํางาน

 3.3.2  ใหบ้รษัิทในกลุ่มธุรกิจทางการเงนิเอสซบี ี เอกซ ์ ที�มหีนา้ที�ตามกฎหมายในการจัดทํานโยบายการบรหิารจัดการด้าน
อาชวีอนามยั ความปลอดภััย และสภัาพแวดล้อมในการทํางาน นาํนโยบายฉบบันี�ไปใชเ้ปน็แนวทางในการกําหนด
นโยบายการบรหิารจัดการด้านอาชวีอนามยั ความปลอดภััย และสภัาพแวดล้อมในการทํางานข้องบรษัิทตนเอง และนาํ
เสนอเพื�อข้ออนมุติัต่อคณะกรรมการข้องบรษัิทนั�น ๆ โดยกําหนดใหม้หีนว่ยงานที�จะต้องจัดทําและทบทวนนโยบาย
พรอ้มควบคมุการดําเนนิการใหค้รอบคลมุในเรื�องต่าง ๆ ที�เกี�ยวข้อ้ง และดําเนนิการตามหลักเกณฑ์์ข้องกฎหมาย  
กฎเกณฑ์์ และมาตรฐานด้านอาชวีอนามยั ความปลอดภััย และสภัาพแวดล้อมในการทํางานที�บงัคับใชกั้บบรษัิทนั�น ๆ  ด้วย

 3.3.3 หากบรษัิทในกลุม่ธรุกิจทางการเงนิเอสซบี ี เอกซ ์ บรษัิทใดประสงค์จะปรบัใชแ้นวปฏิิบติัซึ�งแตกต่างไปจากนโยบาย
ฉบบันี� ใหบ้รษัิทดังกล่าวข้ออนมุติัต่อคณะกรรมการข้องบรษัิทนั�น ๆ หรอื ต่อผูู้ที้�ได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการ
ข้องบรษัิทนั�น ๆ แล้วจึงแจ้งมติการข้อปรบัใชน้โยบายที�แตกต่างดังกล่าวมายงัคณะกรรมการบรหิารข้อง SCBx  
เพื�อทราบต่อไป 

 

4. แนวทางการบรหิารจัดการ 
4.1  ก�รมส่ีวนรว่มของพนักง�นในก�รกำ�หนดนโยบ�ยก�รบรหิ�รจัดก�รด้�นอ�ชวีอน�มยั คว�มปลอดภััย และสภั�พแวดล้อม

ในก�รทำ�ง�น

 จัดใหม้คีณะกรรมการความปลอดภััย อาชวีอนามยั และสภัาพแวดล้อมในการทํางานตามที�กฎหมายกําหนด ซึ�งเปน็ผูู้แ้ทน
จากหนว่ยงานต่าง ๆ ที�เกี�ยวข้อ้ง ทั�งผูู้แ้ทนฝ่า่ยนายจ้างและผูู้แ้ทนฝ่า่ยลกูจ้าง ซึ�งมหีนา้ที�ในการรว่มกําหนดและทบทวน
นโยบายอยา่งนอ้ยปลีะหนึ�งครั�ง ตลอดจนจัดใหม้ผีูู้ร้บัผู้ดิชอบในการประเมนิและจัดลําดับประเด็นที�มนียัสําคัญด้านอาชวีอนามยั 
ความปลอดภััย และสภัาพแวดล้อมในการทํางาน เพื�อนาํไปจัดทําแผู้นดําเนนิงาน รวมทั�งการกําหนดเปา้หมายทั�งในเชงิ
ปรมิาณและคณุภัาพ ตลอดจนจัดทําตัวชี�วัดผู้ลการดําเนนิงานดังกล่าวต่อไป

4.2 ก�รส่งเสรมิใหค้ว�มร้ด้้�นอ�ชวีอน�มยั คว�มปลอดภััย และสภั�พแวดล้อมในก�รทำ�ง�นแก่บ่คล�กรภั�ยในองค์กร

 จัดใหม้กีารพัฒนาทรพัยากรบุคคลที�มคีณุภัาพ โดยการส่งเสรมิและสนบัสนนุใหพ้นกังานทกุระดับได้รบัการฝ่กึอบรมด้าน
อาชวีอนามยั ความปลอดภััย และสภัาพแวดล้อมในการทํางาน รวมถึึงมกีารจัดกิจกรรมและการสื�อความผู้า่นชอ่งทางการ
สื�อสารต่าง ๆ เพื�อเสรมิสรา้งจิตสํานกึในเรื�องความปลอดภััยและการมส่ีวนรว่มข้องพนกังานอยา่งต่อเนื�อง ตลอดจน
ข้บัเคลื�อนงานด้านความปลอดภััย อาชวีอนามยั และสภัาพแวดล้อมในการทํางานใหเ้ปน็ไปอยา่งเข้ม้แข้ง็ โดยใหจั้ดสรร
ทรพัยากรต่าง ๆ ใหเ้พียงพอต่อการดําเนนิงานตามเปา้หมายและแผู้นงานที�กําหนด

4.3 ก�รบรหิ�รจัดก�รสภั�พแวดล้อมในสถ�นที�ทำ�ง�นและก�รส่งเสรมิสข่ภั�พพนกัง�น

 จัดใหม้กีารตรวจประเมนิสภัาพแวดล้อมในสถึานที�ทํางาน เชน่ คณุภัาพอากาศ แสง เสียง ความรอ้น และปรบัปรงุแก้ไข้ให้
อยูใ่นเกณฑ์์มาตรฐาน เพื�อสขุ้อนามยัและความปลอดภััยข้องพนกังาน ลกูค้า ผูู้ม้าติดต่อ และบุคคลภัายนอกที�เข้า้มาใช้
บรกิารหรอืปฏิิบติังานภัายในพื�นที� รวมถึึงการจัดกิจกรรมในการตรวจสอบความปลอดภััยภัายในสถึานที�ทํางานบนพื�นฐาน
การมส่ีวนรว่มข้องพนกังาน

 ด้วยตระหนกัดีว่า “สขุ้อนามยัที�ดีข้องพนกังานเปน็สิ�งที�มค่ีายิ�ง” จึงกําหนดใหม้กีารตรวจสขุ้ภัาพประจําป ีพรอ้มติดตามและ
ประเมนิผู้ล ควบคูไ่ปกับกิจกรรมส่งเสรมิสขุ้อนามยั เพื�อธาํรงไว้ซึ�งสขุ้ภัาพที�ดีข้องพนกังานทกุคน และหากพบว่ามกีารเจ็บ
ปว่ยอันเนื�องมาจากการทํางานหรอืสภัาพแวดล้อมในการทํางาน ใหดํ้าเนนิการวิเคราะหห์าสาเหตคุวามเจ็บปว่ยนั�น พรอ้มทั�ง
กําหนดมาตรการในการแก้ไข้ควบคมุอยา่งเปน็รปูธรรม
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4.4 ก�รปอ้งกันระงับอัคคีภััย ก�รซีอ้มดับเพลิงและอพยพหนไีฟ และก�รบรหิ�รจัดก�รกรณเีหตุฉุ่ก่เฉิุนตุ่�ง ๆ

 จัดใหม้แีผู้นปอ้งกันและระงบัอัคคีภััย ประกอบด้วยแผู้นการตรวจตรา การฝ่กึอบรม การรณรงค์ปอ้งกันอัคคีภััย การดับเพลิง 
การอพยพหนไีฟ และการบรรเทาทกุข้ ์ พรอ้มทั�งดแูลจัดการสถึานที�ทํางานไมใ่หม้วัีสดหุรอืลักษณะการทํางานที�สุ่มเสี�ยง
ต่อการเกิดเพลิงไหม ้ รวมถึึงจัดใหม้กีารฝ่กึซอ้มดับเพลิงและอพยพหนไีฟประจําป ี ตามข้อ้กําหนดข้องกฎหมาย นอกจากนี� 
กําหนดใหม้กีารจัดทําแผู้นการบรหิารจัดการกรณเีกิดเหตฉุกุเฉิน รวมถึึงมอุีปกรณแ์ละทรพัยากรที�จําเปน็สําหรบัการเตรยีม
ความพรอ้มในการรองรบัสถึานการณฉ์กุเฉินต่าง ๆ เพื�อจัดการ ควบคมุ ตอบสนอง ตอบโต้ ติดต่อประสานงาน และชว่ยเหลือ
ผูู้ป้ระสบภััย ผูู้บ้าดเจ็บ พนกังาน ลกูค้า ผูู้เ้ข้า้มาติดต่อ ตลอดจนบุคคลภัายนอกที�เข้า้มาใชบ้รกิารหรอืปฏิิบติังานในพื�นที�  
อันจะเปน็การปอ้งกันผู้ลกระทบต่อชวิีต ลดความเสียหายต่อทรพัยสิ์น ชุมชน และสิ�งแวดล้อม ตลอดจนฟ้�นฟูสถึานที�ที�เกิด
เหตใุหก้ลับสูภ่ัาวะปกติได้โดยเรว็

4.5 ก�รบรหิ�รจัดก�รคว�มเสี�ยงด้�นคว�มปลอดภััยจ�กก�รทำ�ง�นภั�ยในองค์กรและบ่คคลภั�ยนอก

 จัดใหม้กีระบวนการด้านความปลอดภััยในการกําหนด ทบทวน และตรวจสอบการออกแบบ การก่อสรา้ง การปรบัปรงุอาคาร
สถึานที� รวมถึึงการติดตั�งแก้ไข้งานระบบต่าง ๆ ภัายในองค์กร ใหเ้ปน็ไปตามข้อ้กําหนดทางกฎหมายและมาตรฐานสากลที�
เกี�ยวข้อ้ง เพื�อธาํรงไว้ซึ�งความปลอดภััยต่อพนกังาน ลกูค้า ผูู้ม้าติดต่อ บุคคลภัายนอก รวมถึึงชุมชนและสิ�งแวดล้อมทั�งใน
ระยะสั�นและระยะยาว และจัดใหม้กีระบวนการบรหิารจัดการบุคคลภัายนอกที�เข้า้มาใชบ้รกิารหรอืปฏิิบติังานในพื�นที� เพื�อข้จัด
และลดความเสี�ยงอันอาจเกิดข้ึ�นจากการเข้า้มาใชบ้รกิารหรอืปฏิิบติังานดังกล่าว

5. การทบทวนนโยบาย 
พิจารณาและทบทวนนโยบายการปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์อย่างน้อยทุกรอบระยะเวลา 2 ปี หรอืเมื�อมีการเปลี�ยนแปลงที�ม ี
นัยสําคัญ
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นโยบายการบรหิารจัดการด้านอาชวีอนามยั  

ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการทำางาน
กลุ่มเอสซีบี เอกซ์


